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RESUMO

A retextualizagdo consiste na produgdo de um texto oral ou escrito apoiado em um ou mais
texto(s)-base. Marcuschi (2010) propde quatro tipos de retextualizacao: fala-escrita, fala-fala;
escrita-fala e escrita-escrita. No entanto, o avango das tecnologias digitais tem contribuido
para o surgimento de novos géneros do discurso que apresentam o hipertexto como
caracteristica fundamental. Este, segundo Xavier (2010), ¢ uma forma de produgdo de texto
com aspectos peculiares, como multissemiose, ndo-linearidade, dinamismo e flexibilidade.
Posto isso, faz-se necessario pensar em um processo de retextualiza¢do que origina hipertexto,
para verificar quais particularidades permeiam essa atividade. Diante da inquietagdo
apresentada, este trabalho objetiva investigar os processos de retextualizagdo em meio fisico
(papel) e em meio digital (smartphone) realizados por uma dupla de estudantes do Ensino
Médio. A partir da aplicagdo de uma Sequéncia Didatica (DOLZ; NOVERRAZ;
SCHNEUWLY, 2011), foram coletados dados processuais de duas alunas da rede publica
baiana, enquanto retextualizavam, conjuntamente, textos-base em uma carta motivacional e
hipertextos-base em uma publicacdo de Instagram. Os processos de retextualizagdo foram
descritos e relacionados as sete tarefas de producdo da retextualizacdo elencadas por
Dell’Isola (2007), no intuito de perceber como se manifestavam em cada construgio e quais
aspectos de textualidade/textualizacdo (COSTA VAL, 2004; KOCH; TRAVAGLIA, 2015) e
hipertextualidade (ROJO; BARBOSA, 2015; XAVIER, 2002, 2005, 2007, 2010, 2013, 2016)
estiveram envoltos nos processos. Além disso, o género publicagdo de Instagram foi
caracterizado de acordo com os pressupostos tedricos de Bakhtin (2011) e Marcuschi (2008).
A investiga¢do demonstrou particularidades que diferenciam a retextualizagdo que origina um
texto em papel e um hipertexto no smartphone, tais como as ferramentas adotadas nos
processos, a origem dos textos-base envolvidos, as linguagens acionadas em cada producdo e
os caminhos percorridos pela dupla para elaborar os géneros. Esta pesquisa contribui para a
difusdo dos estudos sobre retextualizacdo e hipertexto, sugerindo as potencialidades da
utilizagdo dessa atividade para o trabalho com géneros do discurso e revelando a publicacao

de Instagram como uma possibilidade para o processo de ensino-aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE

Retextualizacdo. Hipertexto. Instagram.
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ABSTRACT

Retextualization consists in a production of an oral or written text supported by one or more
base-text(s). Marcuschi (2010) proposes four types of retextualization: speaking-writing,
speaking-speaking, writing-speaking, writing-writing. However, the digital technologies
progress has contributed to the emergence of new genres of discourse that presents the
hypertext as a fundamental characteristic. According to Xavier (2010), this is a way of text
production with peculiar aspects, as multisemiosis, non-linearity, dynamism and flexibility.
Hereupon, it is necessary to think of a retextualization process that originates hypertext, in
order to verify which peculiarities permeate this activity. Based on these considerations, this
work has the objective to investigate the retextualization processes in physical environment
(paper) and in digital environment (smartphone), performed by a pair of students from High
School. From the application of a Didactical Sequence (DOLZ; NOVERRAZ;
SCHNEUWLY, 2011), processual data of two schoolgirls from a public school in Bahia were
collected, while they retextualized, together, base-texts in a motivational letter and base
hypertexts in an Instagram post. The process of retextualization were described and related to
the seven retextualization production tasks listed by Dell’Isola (2007), in order to understand
how they manifested in each construction and which the textuality/textualization (COSTA
VAL, 2004; KOCH, TRAVAGLIA, 2015) and hypertextuality (ROJO, BARBOSA, 2015;
XAVIER, 2002, 2005, 2007, 2010, 2013, 2016) aspects were involved in the processes.
Furthermore, the genre Instagram post was characterized according to Bakhtin (2011) and
Marcuschi’s (2008) theoretical concepts. The investigation has shown particularities that
differentiate the retextualization that originates a text in paper and a hypertext in the
smartphone, as the tools adopted in the processes; the origin of base-texts involved; the
languages triggered in each production; and the paths followed by the pair of students to
elaborate the genres. This research contributes to the diffusion of the studies about
retextualization and hypertext, suggesting the potential of use of this activity to the work with
genres of discourse and revealing the Instagram post as a possibility in the teaching-learning

process.

KEYWORDS

Retextualization. Hypertext. Instagram.
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1 INTRODUCAO

As pesquisas em Linguistica Textual vém avangando nas tltimas décadas e, entre suas
varias vertentes, tém se intensificado as investigacdes a respeito dos géneros do discurso, que,
atualmente, encontram-se diretamente ligados ao ensino de linguas. Como toda produgao
cientifica, os estudos linguisticos devem promover a melhoria da sociedade, estando a servigo
dela por meio de discussoes que promovam reflexdes e avangos nas diversas esferas da
atividade humana, como no caso desta dissertacdo, que ¢ aliada ao ensino de Lingua
Portuguesa.

Antes mesmo da promulgacdo da Constituicdo Cidada de 1988, o direito a educacao
era debatido no pais, sendo, desde entdo, centro de discussdes e pesquisas que visam
identificar o que e como ensinar nas escolas brasileiras. Apds o langamento de dois volumes
dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) para o Ensino Fundamental, no final da
década de 1990, o século XXI iniciou com a consolidagdo dos Parametros Curriculares
Nacionais para o Ensino Médio, no ano de 2000. Esses documentos visavam orientar os
docentes para uma reforma curricular que sugeria novas metodologias e abordagens no
ensino.

Com base nos PCNs, em meados de 2010, na Conferéncia Nacional de Educagao
(CONAE), novas discussdes apontaram a necessidade de reformulag¢ao no ensino, originando
um documento que sugere a construcao de uma Base Nacional Comum Curricular, doravante
BNCC, para toda a educagdo basica (do Ensino Infantil ao Médio), como parte de um Plano
Nacional de Educagdo, cuja finalidade era promover uma equidade educacional. A BNCC
teve sua primeira versao publicada em 2015 e, dois anos mais tarde, ainda em processo de
discussdo, o Conselho Nacional de Educagdo apresentou a Resolu¢do CNE/CP n°® 2/2017, que
instituiu a implementagdo da Base no pais. Finalizada a terceira e ultima versdao do
documento, em 2018, sua homologacao foi realizada pelo Ministro da Educa¢ao, orientando
que, em 2020, as escolas publicas e privadas implantassem o curriculo comum, a comegar
pela 1* série do Ensino Médio e, nos anos posteriores, nas 2% e 3" séries. O curto prazo para
reelaboracdo dos curriculos escolares internos resultou no estudo intenso do material por
professores da educagdo basica de todo o pais, bem como na implementacdo metodoldgica de
um ensino ja, ainda que de forma primitiva e experimental, pautado nas competéncias e
habilidades sugeridas no documento para cada area do conhecimento.

Ao considerar o impacto das Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo (TDICs) nos

variados campos de atuacdo social, a BNCC aponta, entre as dez competéncias gerais que os
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estudantes devem desenvolver ao longo da Educacdo Basica, a Cultura Digital, que indica a

necessidade de

compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar €
disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo ¢ autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018, p.
09).

No tocante as tecnologias digitais, o documento representa um avango, ao abordar a
necessidade de inser¢do da cultura digital na escola, como parte da formacdo integral do
estudante, considerando que essa cultura existe e deve ser utilizada de maneira a suscitar a
criticidade e a reflexdo nas praticas sociais. Todavia, estudos como o de Heinsfeld e Silva
(2018), que analisam as perspectivas que sustentam a insercdo das tecnologias digitais na
Base, demonstram que a visdo de cultura digital suscitada pela BNCC ¢ problemadtica. Tal
visdo, segundo as autoras, pode parecer tecnicista, visto que, em diversas passagens, expressa
preocupacdes de cunho fortemente técnico, que contemplam apenas o mercado de trabalho.
Além disso, a BNCC descreve alguns supostos maleficios da cultura digital, ao considerar que
esta “induz ao imediatismo de respostas e a efemeridade das informacgdes, privilegiando
analises superficiais e o0 uso de imagens e formas de expressdo mais sintéticas, diferentes dos
modos de dizer e argumentar caracteristicos da vida escolar” (BRASIL, 2018, p. 61). Essas
afirmacdes, de acordo com Heinsfeld e Silva (2018), sdo reproducdes superficiais do senso
comum, sendo grande alvo de critica das autoras.

Em relacdo a area de Linguagens e suas Tecnologias, a qual priorizamos neste
trabalho, a BNCC orienta que sejam preferidas “propostas de trabalho que potencializem aos
estudantes o acesso a saberes sobre o mundo digital e a praticas da cultura digital” (BRASIL,
2018, p. 487), para uma apropriagdo critica e criativa desses recursos. A BNCC ndo exclui o
texto escrito fisico ou os géneros mais valorizados, mas sugere o trabalho simultaneo com os
géneros emergentes do meio digital e os candnicos do meio impresso. Informa o documento a

esse respeito:

Nessa perspectiva, para além da cultura do impresso (ou da palavra escrita),
que deve continuar tendo centralidade na educagdo escolar, ¢ preciso
considerar a cultura digital, os multiletramentos e os novos letramentos entre
outras denominagdes que procuram designar novas praticas sociais de
linguagem. No entanto, a necessaria assun¢do dos multiletramentos ndo deve
apagar o compromisso das escolas com os letramentos locais e com os
valorizados. E preciso garantir que as juventudes se reconhegam em suas
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pertencas culturais, com a valorizagdo das praticas locais, e que seja
garantido o direito de acesso as praticas dos letramentos valorizados
(BRASIL, 2018, p. 487).

Entre a segunda e a terceira versdes da BNCC, o eixo “Praticas Digitais”, que
sistematizava o trabalho com as tecnologias digitais em sala de aula, foi extinto. Dessa forma,
a instru¢do da ltima versdo do documento ¢ que cada grupo escolar reflita criticamente sobre
as maneiras de desenvolver as habilidades solicitadas, considerando a realidade local.
Heinsfeld e Silva (2018, p. 686) ainda destacam que, a respeito das “propostas que inserem as
tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem, na BNCCv3 estas aparecem mais
com um aspecto instrumentalizador”, o que implica em uma visdo que ndo considera as
tecnologias digitais como um aspecto sociocultural.

Esta dissertagdo foi desenvolvida durante o periodo de compreensdo da proposta da
BNCC e de sua aplicagdo propriamente dita. Dessa forma, para seguir o fluxo da sociedade
contemporanea, a necessidade de inser¢do de midias digitais nas praticas educacionais — ja
diagnosticada pela pesquisadora durante suas vivéncias como professora —, unida a
orientacdio da BNCC para a adocdo dessas midias e produgdo de textos em gé€neros
discursivos emergentes oriundos da internet, gerou inquietagdes a respeito da producdo de
hipertextos em contexto escolar. Nesse contexto, ressaltamos o trabalho com a
retextualizacdo, atividade de producdo textual que se mostra uma ferramenta efetiva para o
trabalho com textos em contexto educativo, como apontado por Dell’Isola (2007) e Matencio
(2002).

A evolucdo das tecnologias digitais, aliada a crescente (ainda que ndo satisfatoria)
popularizagdo da internet, propiciou o surgimento de uma nova forma de enunciar: o
hipertexto, que converge vastos recursos multimodais e, consequentemente, diferentes
maneiras de escrita e leitura, quando comparado ao texto “convencional”, em suporte de papel
— como livros, jornais impressos € cartazes. As especificidades do hipertexto online
justificam a necessidade de discuti-lo separadamente quando se trata da producdo textual,
despertando a atencao de diversos pesquisadores na area da Linguistica.

Xavier (2010) concebe o hipertexto como um texto hibrido e flexivel, em sua
formatagdo visual, que abarca diversos recursos semidticos (videos, imagens, simbolos,
desenhos, sons etc.), aliados a escrita, e concede aos interlocutores maior liberdade de
produgdo e recepgdo do que os textos fora do ambiente digital. Essas caracteristicas propiciam

um distanciamento das formas tradicionais de interacdo textual, seja com o texto escrito ou
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oral, verbal ou ndo-verbal. Dessa forma, um processo de retextualizagdo que tem como
produto o hipertexto, consequentemente, apresentara caracteristicas distintas.

As discussdes sobre retextualizacdo no Brasil foram inicialmente provocadas pela
publicagdo da obra Da fala para a escrita: atividades de retextualiza¢ao (2010), do linguista
Luiz Antonio Marcuschi, que a define como um processo ndo-mecanico de producdo de texto
com base em outro(s) anterior(es), o qual abarca operagdes complexas, gerando interferéncias
tanto no cddigo quanto no sentido. De acordo com o autor, existem quatro possibilidades de
retextualizagdo, a saber: (i) fala-escrita, (ii) fala-fala, (iii) escrita-fala e (iv) escrita-escrita.
Considerando as particularidades, ja citadas, que envolvem a producdo de um hipertexto,
acreditamos que o processo de retextualizacdo de um texto escrito impresso para um
hipertexto em plataforma digital pode extrapolar os limites das quatro possibilidades acima
mencionadas, fazendo-se necessario investigar quais aspectos estdo envoltos nesse processo.

A partir dessas consideragdes, enumeramos 0s seguintes questionamentos, que se
referem a retextualizagdo, ao hipertexto e ao uso de TDICs na escola: 1) Quais peculiaridades
envolvem a retextualizagdo realizada em smartphone em comparagdo com a retextualizagao
realizada em papel?; 2) A retextualizacdo de texto escrito fisico para hipertexto pode ser
considerada uma quinta possibilidade de retextualizacdo além das categorias propostas por
Marcuschi (2010a)?; 3) De que maneira o trabalho com hipertextos pode ser produtivo para o
processo de ensino-aprendizagem?

Assim, elencamos as hipoteses que se correlacionam a cada pergunta,
respectivamente:

e na retextualizagdo realizada no smartphone, o proprio suporte digital, os materiais
utilizados, o tempo de producdo e os recursos multimodais acionados sdo
particularidades que a diferenciam da retextualizagdo feita em papel;

e a retextualizacdo de texto escrito fisico para o hipertexto possui aspectos que
distinguem essa atividade da possibilidade de retextualizacdo escrita-escrita proposta
por Marcuschi (2010a), sendo necessaria uma nova categoria de retextualizacdo para
defini-la e compreendé-la;

e 0s hipertextos, se utilizados com fins educacionais, podem ser aliados ao processo de
ensino-aprendizagem, e a retextualizagdo no espaco digital ¢ uma realidade em sala de

aula.
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Diante do exposto, nosso trabalho objetiva investigar os processos de retextualizagdo,
em meio fisico (papel) e em meio digital (smartphone), realizados por uma dupla de

estudantes do Ensino Médio?. Para tanto, levantamos os seguintes objetivos especificos:

e explorar o processo de retextualizagdo conjunta, para compreender quais tarefas estao
envolvidas nessa atividade;
e comparar 0os processos de retextualizagdo que resultam em texto escrito fisico e em

hipertexto, visando observar suas similaridades e divergéncias;

e analisar a aplicabilidade da retextualizagdo e do hipertexto no ensino-aprendizagem de

Lingua Portuguesa.

Para analisar quais peculiaridades permeiam o processo de retextualiza¢do de escrita
para hipertexto, foi necessario observar sujeitos escrevendo conjuntamente durante essa
atividade. Portanto, elegemos uma dupla de estudantes da 2* série do Ensino Médio de um
colégio da rede publica baiana e a submetemos a produgdo de dois textos — uma carta
motivacional e uma publicacdo de Instagram —, durante a qual os sujeitos foram gravados
em video e dudio — para possibilitar o acesso as dividas que tiveram, as escolhas linguisticas
empreendidas e, principalmente, aos indicios de suas idealizagdes sobre os textos. Os dados
coletados resultaram em um corpus assim organizado: (i) duas transcri¢des dos didlogos da
dupla durante o processo de producdo do texto e do hipertexto; (ii) uma transcri¢do da
entrevista semiestruturada realizada com os sujeitos; (iii) uma carta, seu rascunho, folha de
errata e envelope; e (iv) trés publicagdes de Instagram. Além desses dados, sete docentes do
referido colégio responderam a um questionario online acerca do uso de TDICs na educagao.
A descricdo detalhada da constituicdo do corpus € feita no quarto capitulo desta dissertagdo.

Esta investigacdo tem em vista contribuir para o desenvolvimento de estudos na area
da Linguistica Textual, no tocante aos temas da retextualizagdo e do hipertexto. Além disso,
uma vez que a tecnologia digital ¢ uma realidade cada vez mais crescente na sociedade, o
estudo realizado pode apresentar beneficios a formagdo de professores, em virtude das
discussdes sobre a utilizagdo de géneros do discurso digitais em sala de aula e da Sequéncia

Didatica descrita, visto que o ensino-aprendizagem desses e por esses géneros ja ¢ pautado no

20 projeto desta pesquisa previa a analise dos processos de producdes textual e hipertextual de duas
duplas. Portanto, coletamos dados de quatro alunos da 2* série do Ensino Médio, sendo cada dupla
pertencente a uma turma. No entanto, pela riqueza de detalhes que envolvem uma investigacdo como
esta que contém dados processuais, couberam, neste trabalho, por questdo de delimitagdo, apenas os
dados de uma unica dupla, como podera ser conferido na se¢do 4, destinada as Consideragdes
Metodologicas.
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curriculo comum da educagdo brasileira, mas ainda precisa ser difundido, por meio da
preparacdo do corpo docente para utilizd-los e do investimento em recursos que propiciem
maior inclusdo digital na comunidade escolar.

No que se refere a estrutura, a dissertacdo estd distribuida em seis se¢des, a comegar
desta introducdo, que corresponde a secdo 1, na qual apresentamos o tema, as perguntas
motivadoras, as hipoteses e os objetivos elencados, bem como a organizagdo estrutural do
trabalho.

A secdo 2 ¢ dedicada ao delineamento da publicacdo de Instagram como género
discursivo. Para isso, abordamos os postulados de Bakhtin (2011) a respeito dos géneros do
discurso, discutimos o surgimento do hipertexto e suas caracteristicas gerais, consoante
Xavier (2010), Marcuschi (2010b) e Aratjo (2016), defendemos a publicacao de Instagram
como um género discursivo e apresentamos o /nstagram como um suporte.

Em seguida, na secdo 3, debatemos questdes teoéricas relativas a atividade de
retextualizacdo. Nessa perspectiva, tragamos um paralelo entre retextualizacdo e reescrita,
destacamos a compreensdao como um aspecto central para esse processo e discorremos a
respeito de textualidade e textualizagdo na escrita, que sdo inerentes a retextualizagdo.

Na secio 4, esquematizamos a metodologia de pesquisa, destrinchando as etapas da
coleta de dados, a partir de uma Sequéncia Didatica apoiada em Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2011). Além disso, caracterizamos os sujeitos pesquisados e descrevemos como se deu a
analise da pesquisa, embasada no Paradigma Indiciario (GINZBURG, 1989), também
utilizado por Pereira (2000; 2005) para trabalhar com dados processuais de texto.

A discussdo feita na secio 5 explana os dados coletados nas retextualizagdes da carta e
da publicacdo de Instagram. Inicialmente, cada percurso de retextualizagdo ¢ apresentado. Em
seguida, os dados sdo analisados, separadamente, de acordo com as tarefas de producgdo
elencadas por Dell’Isola (2007). Logo ap6s, € feita uma discussdo comparativa dos dados,
tendo em vista a necessidade de elencar diferencas e semelhangas encontradas nos processos
de retextualizagdo que resultaram em um texto escrito em meio fisico e em um hipertexto.

Por tultimo, a secdo 6 ¢ dedicada as consideragdes finais, momento no qual
discorremos sobre as respostas alcangadas para nossas perguntas de pesquisa, ressaltando que
estudos com foco no processo de construgdo textual auxiliam na percep¢ao de como ocorre tal
atividade, estimulam a melhoria da pratica docente e revelam agdes que podem enriquecer o

ensino-aprendizagem.
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Apos a exposicao geral desta dissertacdo e, com o desejo de que as consideragdes aqui
levantadas contribuam para a expansao dos estudos linguisticos referentes a retextualizacao,

ao hipertexto e ao ensino de géneros, apresentamos as se¢des subsequentes.
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2 PUBLICACAO DE INSTAGRAM: UM GENERO DISCURSIVO DIGITAL

No campo da Linguistica, os estudos a respeito dos géneros sdo fundamentais e t€ém
ganhado protagonismo nas ultimas décadas, a partir do desenvolvimento da teoria bakhtiniana
dos géneros do discurso. Toda vez que enunciamos, o fazemos por meio de géneros. Assim,
conhecé-los e apropriar-se deles ¢ de grande importancia para a efetiva comunicagao.

Nesta se¢do, tracamos um panorama da teoria dos géneros do discurso e dos suportes
de géneros, abordamos as caracteristicas do hipertexto online e discutimos o Instagram

enquanto género e suporte.

2.1 Os géneros discursivos: conceito

Filosofo russo do final do século XIX, Mikhail Bakhtin, em Estética da criacdo verbal
(2011), trata da questdo linguistica geral do enunciado — concebida por seu Circulo como
unidade da comunicacdo discursiva — e apresenta um amplo estudo conhecido como a “teoria
dos géneros do discurso”, na qual os géneros cotidianos® sdo evidenciados, considerando a
enunciagdo®. Assim, a no¢do de género reporta ao funcionamento da lingua em praticas
comunicativas, reais e concretas, construidas por sujeitos que interagem nas esferas das
relagcdes humanas e da comunicagdo. Em sua teoria, Bakhtin considera ndo s6 o produto, mas
o processo de producgdo do género.

O carater e as formas de uso da linguagem sdo tdo diversos quanto as esferas da
atividade humana, o que gera a heterogeneidade dos géneros do discurso. Em suas reflexoes,
Bakhtin (2011) postula que a lingua se materializa por meio de enunciados, sejam eles orais
ou escritos, produzidos pelos integrantes de uma esfera de utilizagdo da lingua. Um enunciado
ndo ¢ estanque, uma vez que ¢ atualizado no momento da enunciacdo e possui dinamicidade.
Porém, ainda que todo enunciado seja particular e individual, cada esfera da atividade humana
elabora tipos relativamente estdveis de enunciados, nomeados por Bakhtin (2011) como

géneros do discurso.

3 Bakhtin (2011) esclarece que, até entdo, apenas os géneros literarios eram classificados e os géneros
do cotidiano ndo tinham sido, de fato, analisados e colocados em evidéncia, considerando os tipos
relativamente estaveis de enunciados, que t€m em comum a natureza linguistica (ou verbal).

* Consideramos a enunciagio a partir da perspectiva do Circulo de Bakhtin, impressa nas obras
Bakhtin (2011) e Volochinov (2018), que é vista na dimensdo discursiva, dialogica e de natureza
socio-historica. Posto isto, uma enunciagdo esta sempre ligada a enunciacdes anteriores e futuras,
recebendo apreciacdes valorativas diferentes a cada vez que é recriada (PEREIRA, 2005).
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Os géneros organizam nosso discurso, de maneira que sempre enunciamos por meio
de algum género, que varia de acordo com a situagdo comunicativa, com 0S sujeitos
envolvidos e com a mensagem intencionada. Sendo os géneros tdo essenciais para a
linguagem, Bakhtin (2011, p. 283) afirma: “Se os géneros do discurso ndo existissem e nds
ndo os dominassemos, se tivéssemos que crid-los pela primeira vez no processo do discurso,
de construir livremente e pela primeira vez cada enunciado, a comunicagdo discursiva seria
quase impossivel”. Consoante Bakhtin (2011), os géneros do discurso estdo dispostos sob trés
pilares: contetido temadtico, construcdo composicional e estilo, que refletem aspectos
especificos de cada esfera e sdo fatores indissociaveis dos géneros, visto que estdo conectados
de forma interdependente.

O conteudo temadtico, para além de ser o assunto do ato enunciativo, compreende
multiplos fatores linguisticos, textuais e discursivos que o compdem, orientando a
comunicagdo discursiva. Segundo Fiorin (2018, p. 69), esse pilar consiste em “um dominio de
sentido de que se ocupa o género”. Nessas circunstancias, o autor ilustra o conceito com as
cartas de amor, que t€ém como conteudo tematico as relagdes amorosas. Cada carta tem um
assunto especifico, mas as relagdes amorosas permeiam todas elas. No género receita, o
contetido temdtico é a preparagdo de um alimento, das mais diversas formas. J& em uma
procuragdo, o conteudo tematico € a autorizacdo de uma pessoa X para realizar algo em nome
da pessoa Y. A acgdo a ser realizada, as pessoas, data e local variam, mas circulam em uma
autorizacdo. Ribeiro (2010) atribui ao contetido tematico a propriedade de garantir a ativagao
de conhecimentos discursivos construidos em sociedade para compreender o género, os quais
contribuem para que a memoria discursiva® seja ativada e sustente a compreensdo responsiva
dos interlocutores, acionando a significagdo das palavras enunciadas.

J& a constru¢do composicional, no que lhe diz respeito, ¢ apresentada por Bakhtin

como

[...] determinados tipos de constru¢do do conjunto, de tipos de seu
acabamento, de tipos de relacdo do falante com outros participantes da
comunicacdo discursiva — com o0s ouvintes, os leitores, os parceiros, o
discurso do outro, etc. (BAKHTIN, 2011, p. 266).

> Devido as variadas concepg¢des de “memoria discursiva” em diferentes teorias linguisticas, cabe-nos
ressaltar que nos ancoramos na nogdo de Bakhtin (1998; 2011), segundo a qual a memoria se constitui
na intera¢do dialogica entre o eu e o outro, de maneira coletiva, evidenciando as diversas vozes,
marcadas socio-historicamente, que compdem a memoria. A memoria, dessa forma, ndo estd no eu ou
no outro, mas entre eles.
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J4

Em outras palavras, a composicdo ¢ a estrutura do género, que colabora para seu
reconhecimento na sociedade. Ela ¢ um padriao de organiza¢dao que integra, sustenta e ordena
as partes de um género (RIBEIRO, 2010). Ao lermos uma noticia, facilmente conseguimos
identifica-la como tal, pois ela possui uma estrutura ja canonizada na sociedade: apresenta
manchete, fato ocorrido, pessoas envolvidas, data, local, escolhas linguisticas de acordo com a
norma padrdo da lingua etc. Uma entrevista, oral ou escrita, do mesmo modo: ¢ possivel
reconhecer o género por sua estrutura de perguntas e respostas envolvendo, pelo menos, dois
interlocutores. A vista disso, ¢ possivel afirmar que ha certa regularidade na organizagao
linguistica, discursiva e textual de um género, que permite sua identificagdo, o que implica
dizer que hé certa estabilidade na constru¢do de um género, por mais livre e criativa que seja a
comunicagao discursiva.

O estilo, por sua vez, ¢ tratado como uma condi¢do primordial do enunciado e
relaciona-se as formas tipicas dos géneros. O estilo pode aparecer em um enunciado refletindo
a singularidade do locutor que faz escolhas particulares para enunciar, o que recebe o nome de
estilo individual®. Entretanto, cada género possui um estilo proprio, o estilo de género, que
reflete a estabilidade de alguns géneros e consiste na convergéncia “dos usos linguisticos,
textuais e discursivos reiterados em um dado contexto enunciativo” (RIBEIRO, 2010, p. 59).
Ainda que todo enunciado possua um carater individual, alguns géneros sdo mais propicios ao
estilo individual do que outros. Gé€neros literarios, por exemplo, sdo mais suscetiveis ao estilo
pessoal do autor do que os gé€neros pertencentes a esfera juridica, que requerem uma forma
mais padronizada e com menos interferéncias de quem o produz, ndo passiveis a muitas
inovagdes. E necessario salientar que o estilo de um género pode passar por mudangas
historicas, o que esta indissoluvelmente relacionado as proprias mudangas nos géneros do
discurso.

Bakhtin (2011) ainda diferencia os géneros em primarios e secundarios. Os géneros
primarios, em sua maioria orais, sdo mais simples, advindos de situacdes comunicativas mais
espontaneas, como o didlogo informal, o bilhete, e a fofoca — podemos incluir, também, o
chat. Em contrapartida, os géneros secundarios, mais complexos, sdo provenientes de
circunstancias de uma comunicagdo cultural mais desenvolvida e notadamente escritos. Estes
podem absorver aqueles, que se tornam seus componentes, a exemplo de uma carta pessoal

que pode aparecer dentro de um romance.

® O que chamamos de estilo individual estd associado a praticas sécio-historicas, uma vez que
consideramos que o sujeito possui poder de escolha, ainda que enunciando dentro de uma esfera da
atividade humana, conforme o entendimento bakhtiniano.
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Cabe-nos, neste momento, citar, também, Bernard Schneuwly, professor da
Universidade de Genebra, que traz contribui¢des sobre a produ¢do de géneros na escola. De
acordo com o pesquisador, os géneros primarios, mais espontaneos, instrumentalizam a
crianca. Por meio deles, o infante ¢ confrontado em distintas maneiras de praticas reais da
linguagem. A complexidade dos géneros, entdo, emerge com os géneros secundarios, cuja
apropriagdo resulta em uma intervengdo diferente no desenvolvimento da crianca. Assim, o
autor aborda os géneros primdrios como instrumentos para o desenvolvimento dos
secundarios.

Schneuwly (2011), sob uma perspectiva bakhtiniana, apresenta o género como um
instrumento semiodtico complexo e constituido de signos organizados regularmente, que
permite, de uma s6 vez, a produgcdo e a compreensdo de textos. Segundo o trabalho do
psicologo suico, essa forma de linguagem prescritiva contribui para o fator de
desenvolvimento das capacidades individuais e explica que, na interacdo, um sujeito (locutor-
enunciador) age discursivamente em uma situagdo, por meio de condigdes de produgdo’ e

com auxilio de um género. O autor também retrata os géneros como megainstrumentos:

Poderiamos aqui construir uma outra metafora: considerar o género como
um “megainstrumento”, como uma configura¢do estabilizada de varios
subsistemas  semidticos  (sobretudo  linguisticos, mas também
paralinguisticos), permitindo agir eficazmente numa classe bem definida de
situacdes de comunicagdo. Pode-se, assim, compara-lo ao instrumento em
que se constitui numa fabrica: conjunto articulado de instrumentos de
produgdo que contribuem para a produgdo de objetos de um certo tipo. Esse
megainstrumento esta inserido num sistema complexo de megainstrumentos
que contribuem para a sobrevivéncia de uma sociedade (SCHNEUWLY,
2011, p. 25).

Visto que os géneros sdo tipos relativamente estaveis de enunciados que abarcam,
segundo Schneuwly, outros subsistemas semioticos verbais e ndo verbais, eles podem ser
considerados megainstrumentos. Para ilustrar, o autor trata de uma usina, que ¢ composta por
um conjunto de instrumentos de producdo os quais coadunam para a formagdo de objetos

(inclusive de outros instrumentos de producdo) e colaboram para a subsisténcia da sociedade.

" O conceito de “condi¢des de producdo” é por nés adotado de acordo com Voldchinov (2018), para
quem um enunciado ¢ determinado por dois fatores: a situagdo social mais proéxima e o meio social
mais amplo. Esses elementos, portanto, agem na forma e no estilo ocasionais do enunciado. Nas
palavras do autor: “ele [0 enunciado] é determinado do modo mais proximo pelos participantes do
evento do enunciado, tanto os imediatos quanto os distantes, e em relacdo a uma situagdo determinada;
isto é, a situagdo forma o enunciado, obrigando-o a soar de um modo e ndo de outro”
(VOLOCHINOV, 2018, p. 206).
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Assim seriam os géneros, megainstrumentos, pois abarcam outros megainstrumentos que
contribuem para a sustentacao de um corpo social.

Os géneros sdo apresentados por Marcuschi (2008, p. 159) como entidades: “a)
dindmicas, b) histdricas, c¢) sociais, d) situadas, e) comunicativas, f) orientadas para fins
especificos, g) ligadas a determinadas comunidades discursivas, h) ligadas a dominios
discursivos, i) recorrentes, j) estabilizadas em formatos mais ou menos claros”. Os aspectos
citados correspondem a uma visdo socio-historica e dialdégica do estudo dos géneros, a qual
adotamos neste estudo.

Sendo inesgotaveis as possibilidades de atividade humana (BAKHTIN, 2011), ¢
natural o surgimento de novos géneros constantemente, sendo impossivel listar todos os que
existem. Além disso, como discutido por Fiorin (2018), os géneros se modificam a todo o
tempo, aparecem e desaparecem, diferenciam-se e ganham novos sentidos ao passo que as
esferas da comunicagdo humana se tornam mais complexas. A internet, nesse diapasdo, ¢ um
propulsor de novos gé€neros nas mais diversas esferas, podendo ser identificados géneros do

discurso fundamentalmente digitais, que funcionam com hipertextos, como veremos a seguir.

2.2 A ascensio do hipertexto

E sabido que existe uma infinidade de géneros do discurso e a todo tempo surgem
novos. No cendrio atual, a rede mundial de computadores e a internet s3o grandes propulsoras
do surgimento de géneros e responsaveis pela eclosdo, por exemplo, das apresentagdes em
slides, do blog pessoal e das redes sociais. De acordo com Marcuschi, fundamentado em
Thomas Erickson, “‘a interagdo on-line tem o potencial de acelerar enormemente a evolugao
dos géneros’, tendo em vista a natureza do meio tecnologico em que ela se insere € os modos
como se desenvolve” (ERICKSON, 1997, p. 4 apud MARCUSCHI, 2010b, p. 20).

Assim, desde o advento do computador, o texto tem assumido outras formas. A este
texto repleto de hiperlinks, recursos audiovisuais e interatividade, ¢ dado o nome de
hipertexto, termo cunhado por Ted Nelson, pela primeira vez, na década de 1960.

Koch (2003, p. 61) considera que “pelo menos do ponto de vista da recep¢do — todo
texto ¢ um hipertexto”, uma vez que ha a possibilidade de até mesmo os textos em suportes
impressos serem plurilineares. Segundo a autora, um exemplo disso sdo as informacdes
dispostas em rodapés e cabegalhos em textos académicos, que demonstram essa
hipertextualidade e incentivam a constru¢do de sentidos multiplos. Nesta dissertacdo, no

entanto, dedicamo-nos a investigacdo do hipertexto online (ou hipertexto eletrénico), que
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circula em meios digitais, entdo, sempre que utilizarmos a nomenclatura “hipertexto”,
estaremos nos referindo a essa forma textual digital.

A natureza imaterial desse tipo de texto lhe permite ser acessado em multiplos lugares,
por meio de distintos aparelhos tecnoldgicos, a qualquer hora do dia e por mais de um leitor
de forma simultdnea. No computador e, mais atualmente, também no smartphone, o livro
deixa de ser folheado, o texto passa a rolar na tela por intermédio de um clique e pode ser
ampliado ou diminuido. Certamente, essas caracteristicas contribuem para mudangas
decisivas na producdo e recep¢do de textos e devem ser consideradas pelos tedricos da lingua.

Segundo Lévy (1993),

tecnicamente o Hipertexto € um conjunto de nods ligados por conexdes. Os
nés podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de graficos,
sequéncias sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser
Hipertextos. Os itens de informacdo nio sdo ligados linearmente, como em
uma corda com nds, mas cada um deles, ou a maioria, estende suas conexoes
em estrela, de modo reticular. Navegar em um Hipertexto significa, portanto,
desenhar um percurso em uma rede que pode, por sua vez, conter uma rede
inteira (LEVY, 1993, p. 33).

Lévy, no comeco dos anos 1990, descreveu as primeiras caracteristicas do hipertexto,
ao delined-lo como um “conjunto de nos ligados por conexdes”. Entre os nos, de forma nio-
linear, o texto verbal soma-se a imagens, graficos, sons, paginas e outros documentos que
podem também ser hipertextos. Assim, o hipertexto ¢ composto de uma dimensao de recursos
interconectados, que pode abarcar outras dimensoes.

Em consonancia com esta definicdo, no Brasil, alguns estudiosos da Linguistica
Textual vém se debrugando sobre as emergentes formas de linguagem ligadas a tecnologia.
Dentre eles esta Antonio Carlos Xavier, que entende o hipertexto como “[...] uma forma
hibrida, dindmica e flexivel de linguagem que dialoga com outras interfaces semidticas,
adiciona e acondiciona a sua superficie formas outras de textualidade” (XAVIER, 2010, p.
208). Ou seja, diversas linguagens, ndo somente a verbal, estdo presentes no hipertexto,

3

constituindo “uma nova forma de apresentar, representar, articular e trabalhar linguistica,
semantica e cognitivamente os dados multissemioticos” (XAVIER, 2013, p. 253).

Xavier defende que a forma pela qual o hipertexto aciona as diversas linguagens ¢
mais ampla e presente, 0 que o torna semidtico ou “multissemidtico”. Em relacdo a sua
amplitude, ¢ valido destacar que, em livros impressos, por exemplo, podemos encontrar

ilustragdes, para além da linguagem verbal, demonstrando uma tendéncia a multimodalidade,

que ndo ¢ restrita ao hipertexto. O trabalho com as tecnologias digitais e os géneros que nelas
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circulam n3o ¢ visto, nesta dissertacdo, como um grande her6éi ou vildo, como bem
contrapoem Heinsfeld e Silva (2018). Concebemos essa agdo como uma necessidade, uma vez
que o trabalho com TDICs se articula a dimensdo social e cultural contemporanea na qual
estamos inseridos e apresenta contribui¢des para o ensino-aprendizagem com especificidades
a serem desnudadas.

Nessa perspectiva, Marcuschi, outro pesquisador proeminente na 4area, alerta:
“Também o hipertexto ndo pode ser tratado como um género e sim como um modo de
produgdo textual que pode estender-se a todos os géneros dando-lhes neste caso algumas
propriedades especificas” (MARCUSCHI, 2010b, p. 30, grifo do autor), reafirmando que o
hipertexto ¢ uma maneira de produzir textos, com caracteristicas acima delineadas por Xavier
(2010), e que atribui aspectos peculiares aos géneros que sdo produzidos desse modo.

Consoante Marcuschi (2010b), a relevancia da analise dos gé€neros emergentes nas

plataformas digitais se da por trés aspectos, quais sejam:

(1) seu franco desenvolvimento ¢ um uso cada vez mais generalizado; (2)
suas peculiaridades formais e funcionais, n3o obstante terem eles
contrapartes em géneros prévios; (3) a possibilidade que oferecem de se
rever conceitos tradicionais, permitindo repensar nossa relagdo com a
oralidade e a escrita. Assim, esse “discurso eletronico” constitui um bom
momento para se analisar o efeito de novas tecnologias na linguagem e o
papel da linguagem nessas tecnologias (MARCUSCHI, 2010b, p. 16).

Portanto, os géneros discursivos digitais, emergentes na sociedade, tém peculiaridades
que justificam seu estudo mais aprofundado, no intuito de sistematizar suas formas e funcdes.
Além disso, eles proporcionam uma reflexdo acerca das maneiras de producdo textual
classicas e contemporaneas.

O carater hipermodal do hipertexto relaciona unidades de informagdo de natureza
diversa, como texto verbal, som e imagem (BRAGA, 2010). Assim sendo, esse texto utiliza
meios simbdlicos além dos linguisticos, aspecto que justifica a diversidade de géneros
discursivos no meio digital, jA que a heterogeneidade de formatos nesse meio possibilita
diferentes processos de interacdo e, também, a convergéncia de interfaces comunicacionais.
Xavier (2010) chama esse aspecto de pluritextualidade ou multissemiose, que outros autores,
como Rojo e Barbosa (2015), denominam também como multimodalidade. Nas palavras das

linguistas:

Texto multimodal ou multissemiético ¢ aquele que recorre a mais de uma
modalidade de linguagem ou a mais de um sistema de signos ou simbolos
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(semiose) em sua composi¢do. Lingua oral e escrita (modalidade verbal),
linguagem corporal (gestualidade, dancas, performances, vestimentas —
modalidade gestual), &udio (musica e outros sons ndo verbais — modalidade
sonora) e imagens estaticas e em movimento (fotos, ilustragdes, grafismos,
videos, animag¢des — modalidades visuais) compdem hoje os textos da
contemporaneidade, tanto em veiculos impressos como, principalmente, nas
midias analdgicas e digitais (ROJO; BARBOSA, 2015, p. 108, grifos das
autoras).

Os textos multimodais, portanto, correspondem a uma tendéncia atual que engloba
distintas modalidades em um mesmo todo enunciativo. O espago de apreensao dos sentidos de
um texto ndo € apenas composto por palavras, pois encontramos sons, graficos, diagramas e
imagens amalgamados uns sobre os outros. Essas caracteristicas propiciam novas formas de
leitura e interpretagdo do mundo e auxiliam tanto na compreensao pelo leitor quanto na escrita
do autor, que dispde de maiores recursos para explicitar sua argumentacdo. Xavier (2010)
define a leitura do hipertexto como sinestésica, pois lé-lo implica em uma atividade
multissensorial, que tem como ponto positivo um maior estimulo a participagdo e ao
engajamento do leitor na apreensdo da significacdo, particularidade que ¢ uma vantagem para
o ensino-aprendizagem, se bem trabalhada no contexto educativo, pois pode ser mais
envolvente para o estudante do que outra que ndo abarque a tecnologia digital.

O hipertexto ¢ um texto, em certo ponto, ndo-linear — considerando que o leitor pode
tracar seu proprio percurso, por meio dos hiperlinks, ferramentas de pesquisa etc., € ndo tem
obrigatoriedade de escolher um unico caminho para chegar ao objetivo que deseja quando esta
navegando na rede. Entretanto, esse aspecto nao resulta em um texto cadtico. A esse respeito,

comenta Santaella (2014, p. 212):

Portanto, o que o hipertexto nos apresenta ¢ um texto que, em vez de se
estruturar frase a frase linearmente como em um livro impresso, caracteriza-
se por nés ou pontos de intersec¢do que, ao serem clicados, remetem a
conexdes ndo lineares, compondo um percurso de leitura que salta de um
ponto a outro de mensagens contidas em documentos distintos, mas
interconectados. Isso vai compondo uma configuragdo reticular.

A nio-linearidade do hipertexto se relaciona as conexdes estabelecidas pelo leitor a
partir dos nds dispostos pelo autor, que possibilitam distintas leituras, a partir das escolhas do
usuario de visualizar ou ndo as informacdes /inkadas, contidas até mesmo em outras paginas
da web, porém interconectadas com o hipertexto inicialmente acessado. No entanto, como
postula Bakhtin (2011), os sentidos de um enunciado se manifestam no momento da

enunciagdo, entre o eu € o outro. Portanto, as conexdes também sdo estabelecidas entre o
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hipertexto e os elementos que o proprio leitor ativa no momento da leitura e que possibilitam
(ou inibem) relagdes estabelecidas para constituir sentido(s), como defende Coscarelli (2006).
Assim, tratar de ndo-linearidade no hipertexto significa dizer que, dentro de um continuum de
linearidade, o hipertexto demonstra distanciamento das formas tradicionais de escrita e leitura,
por ser mais flexivel em sua formatagdo visual, estocar material discursivo em hiperlinks e
permitir ao leitor (usudrio) maior independéncia em relacdo as selegdes de unidades de
informagdo, com estrutura menos hierarquizada. A respeito dessa propriedade, Xavier (2010)
alerta que, ainda que benéfica, por poder aumentar as possibilidades de compreensdo global
de um texto, a ndo-linearidade pode contribuir para uma fragmentacao tamanha do texto que
seja capaz de deixar o leitor iniciante desorientado e disperso, dificultando a leitura e a
compreensdo. Acrescentamos que até mesmo o leitor mais experiente pode se perder em meio
ao emaranhado de hiperlinks dispostos em um hipertexto, que, por um lado, indicam mais
informagdes a respeito de uma temadtica e, por outro, podem fragmentar demasiadamente o
cerne do tema pesquisado pelo usuario.

E necessario, ainda, considerar que, com o avango das tecnologias de informagao,
alguns aparatos digitais simulam o livro fisico, com pagina¢ao similar, iluminac¢do apropriada
e sem hiperlinks. Além disso, da mesma forma que o leitor de texto virtual pode fazer buscas,
ter acesso a contetido imagético e ser direcionado a outras janelas durante a leitura, o leitor de
texto fisico pode consultar um outro exemplar para se aprofundar em um conceito ou
esclarecer o significado de uma palavra, ler as notas de rodapé e ter acesso a imagens. De
ambas as formas apresentadas, a leitura ¢ parcialmente linear, pois ndo € cadtica. Assim,
devemos ressaltar que o leitor se situa no texto e pode realizar escolhas tanto no meio virtual
quanto no fisico, todavia, nos suportes virtuais, ha maior independéncia leitora e
possibilidades de acesso a outros materiais.

Outro aspecto a ser considerado no hipertexto ¢ o que Xavier (2010) intitula de
“dessacralizagdo do autor”. Na web, qualquer pessoa pode escrever e publicar seus textos
literarios, criticos etc., sem a necessidade de um crivo técnico e do apoio de uma editora, no
entanto, sem estar imune aos julgamentos dos leitores, que também tém maior liberdade para
tecer comentarios positivos e negativos sobre o que ¢ publicado online. Encontramos na
internet um espaco relativamente democratico no qual pessoas desconhecidas t€ém maior
liberdade de serem autoras.

Assim como Barbarini (2012, p. 43), conduzimo-nos pela perspectiva de que “[...] ndo
existem textos sem autoria. O que ocorre, a nosso ver, ¢ a maior ou menor possibilidade de

assuncao dessa autoria dadas as condi¢des de producdo em que os alunos encontram-se
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inseridos”. Portanto, quando se trata de textos escolares, também ¢ possivel identificar
indicios de autoria (POSSENTI, 2002), a partir da anélise das marcas impressas no texto ou,
como fazemos neste trabalho, deixadas durante o processo de concepg¢do e producdo

(hiper)textual. Segundo Possenti (2002, p. 121):

Ha indicios de autoria quando diversos recursos da lingua sdo agenciados
mais ou menos pessoalmente — o que poderia dar a entender que se trata de
um saber pessoal posto a funcionar segundo um critério de gosto. Mas,
simultaneamente, o apelo a tais recursos s6 produz efeitos de autoria quando
agenciados a partir de condicionamentos histdricos, pois s6 entdo fazem
sentido.

Uma vez que a escola deve possibilitar, ao estudante, experiéncias para o dominio de
mecanismos discursivos, semanticos e textuais, a internet pode ser uma aliada no exercicio da
autoria.

Na perspectiva do dialogismo bakhtiniano, que considera que a comunicagdo
discursiva inclui atividade responsiva e acontece no encontro com enunciados anteriores e
futuros, o discurso ndo comeca nem termina no autor. Consoante Bakhtin (2011), o sujeito

ndo ¢ um Adao mitico, ou seja, ndo produz enunciados de forma primeira:

Em realidade, repetimos, todo enunciado, além do seu objeto, sempre
responde (no sentido amplo da palavra) de uma forma ou de outra aos
enunciados do outro que o antecederam. O falante ndo é um Adao, e por isso
o proprio objeto do seu discurso se torna inevitavelmente um palco de
encontro com opinides de interlocutores imediatos (na conversa ou na
discussdo sobre algum acontecimento do dia a dia) ou com pontos de vista,
visoes de mundo, correntes, teorias, etc. (no campo da comunicagdo cultural)
(BAKHTIN, 2011, p. 300).

Nesse sentido, a apropriacdo de gé€neros discursivos ¢ uma forma de promover a
autoria dos estudantes. Uma vez que a cultura digital estd presente no cotidiano e apresenta
uma variedade de géneros que emergem na internet, associar a pratica de produgdo textual aos
géneros discursivos digitais oferece uma possibilidade pedagédgica de exercicio da autoria.

Aragjo (2016) expde uma relevante contribui¢do para os estudos do hipertexto, ao
propor uma reflexao a respeito das expressoes “géneros digitais” e “esfera digital”. Segundo o
autor, ambas expressdes ndo se sustentam como conceitos, principalmente quando se usa o
pensamento bakhtiniano como base tedrica. Na perspectiva de Bakhtin, género e esfera sdo
conceitos que se interpenetram, visto que o primeiro organiza as necessidades enunciativas

dos sujeitos que participam de determinada esfera da atividade humana (religiosa, politica,
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juridica, cotidiana, académica etc.): “Evidentemente, cada enunciado particular ¢ individual,
mas cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus ftipos relativamente estaveis de
enunciados, os quais denominamos géneros do discurso” (BAKHTIN, 2011, p. 262, grifos do
autor). Com a curta citagdo anterior, percebemos que Bakhtin considera como género do
discurso todas as formas tipicas de enunciado decorrentes das esferas de uso da lingua e, a
vista disso, ndo ¢ possivel chamar os géneros de “digitais”, pois eles sdo “do discurso”,
independentemente da esfera em que circulam. Aratjo (2016) apresenta como possibilidade o
uso da terminologia “géneros discursivos digitais” para denominar os géneros que circulam na
web. A expressdo “esfera digital”, por sua vez, apresenta-se problematica porque o meio
digital ndo ¢ apto a prover uma instancia concreta de géneros que atenderiam a um “discurso
digital”. Os géneros do discurso que circulam na web estdo a servigo de diversas esferas de
utilizagdo da lingua, como a cotidiana, a académica e a juridica, ja citadas. Portanto, o
pesquisador conclui que “a Web ndo ¢ uma esfera digital [...], mas um ambiente plural de
profundo poder de absor¢do que transmuta para si diversas esferas de atividade humana e,
com elas, seus géneros discursivos” (ARAUJO, 2016, p. 52). Posto isso, nesta dissertagdo,
optamos por usar as expressdes géneros discursivos digitais ou géneros emergentes € meio
digital.

Vale ressaltar, ainda, que muitos géneros discursivos digitais sdo espécies de
adaptacdes de gé€neros ja existentes, como € o caso do chat, bate-papo em salas virtuais, em
grupo ou em duplas, que simula a conversacdo; a conversa de Whatsapp, que lembra,
também, a conversacao ou o didlogo cotidiano, tendo, inclusive, recursos audiovisuais; as
notas autoadesivas, recurso presente em computadores e smartphones para anotacdo de
lembretes e bilhetes; e o e-mail, correio eletronico para o envio de mensagens virtuais, com
possibilidade de inser¢do de textos verbais e ndo verbais e arquivos diversos, como uma
adaptacdo do correio de cartas. Outros géneros surgem pelas plataformas digitais, como o
meme, imagem acompanhada de texto verbal curto e objetivo, de cardter humoristico; o tweet,
texto postado na rede social Twitter, que pode conter elementos verbais com até 280
caracteres, além de componentes ndo-verbais; e a publicacdo de Instagram, hipertexto que

aparece na rede social homonima, sobre a qual discorreremos na proxima subse¢ao.

2.3 A publicacao de Instagram enquanto género do discurso

Com o avango tecnoldgico, podemos encontrar o hipertexto em outras plataformas que

ndo o computador, como ¢ o caso do Whatsapp, aplicativo de conversa instantdnea que
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funciona, majoritariamente, no smartphone. Outro recurso que foi desenvolvido para o celular
e, posteriormente, adaptado para o computador (com recursos limitados) ¢ o Instagram, uma
das redes sociais® que mais cresce atualmente. Embora o tema central desta pesquisa seja a
retextualizagdo, cabe-nos dissertar, ainda que de forma breve, a respeito dessa rede social,
uma vez que uma das retextualizacdes analisadas se dard no Instagram.

O Instagram surgiu nos Estados Unidos da América, em 2010, como um
aperfeicoamento do aplicativo Burbn, e, em 2011, foi considerado “o aplicativo do ano” pela
Apple. Hoje em dia, o Instagram possui cerca de 800 milhdes de usuérios em todo o mundo,
sendo o Brasil o segundo maior pais em numero de usudrios, com 50 milhdes, como indicam
os dados da Folha de S. Paulo (2017).

Quem utiliza o Instagram ¢ chamado de “usudrio” e possui um perfil no aplicativo.
Para se conectar a outras pessoas, conhecidas ou ndo, e acompanhar suas publicagdes, ¢
necessario segui-la. Diversos perfis sdo “abertos”, o que significa que podem ser seguidos por
qualquer usuério, sem aprovacdo prévia do dono do perfil. Tal possibilidade facilita a
interacdo entre celebridades e fas, por exemplo, ou a disseminag¢do de perfis de humor,
noticias, entre outros. Essa rede social ¢ constituida a partir do visual (foto/video) e a legenda
¢ um complemento opcional. Nao ¢ possivel publicar um conteido no Instagram sem um
recurso visual, diferentemente do Twitter ¢ do Facebook, redes diferentes entre si, mas que,
nesse aspecto, assemelham-se pela possibilidade de publicar somente texto verbal escrito.

Assim, verbal e visual s3o constantemente atrelados no /nstagram e essenciais para a
constituicdo de sentidos. Brait (2013), a partir da perspectiva de Bakhtin e seu Circulo — que,
embora ndo tenham elaborado uma teoria semidtica, apresentam contribui¢des para uma visao
semidtico-ideoldgica da linguagem — chama essa articulagdo de “verbo-visual”. Em cada
género, segundo a autora, a funcdo do visual ¢ diferente e “funciona de maneira a constituir o
objeto de conhecimento, a partir de um ponto de vista tedrico-metodolégico. A dimensao
visual interage constitutivamente com o verbal (ou vice-versa), acrescentando-lhe valores”
(BRAIT, 2013, p. 47).

Os perfis do Instagram podem compartilhar fotos e videos acompanhados de legendas
com até 2.200 caracteres. As postagens podem ser temporarias, se publicadas no Story
(visiveis por 24 horas), ou permanentes no perfil do usuério, se publicadas no Feed, ficando a

seu critério apagar, ocultar ou editar a postagem a qualquer momento. Além disso, € possivel

$Segundo Buzato (2016, p. 38), as redes sociais “sdo ferramentas de modelagem para o funcionamento
estrutural (global) de um conjunto social a partir de interagdes locais”.
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enviar mensagens privadas para outros usuarios, promover enquetes e fazer videos ao vivo. O
aplicativo, em geral, € gratuito®, o que estimula seu crescimento e permanéncia no mercado.

No [Instagram, encontra-se uma gama variada de perfis, como os pessoais (de
anonimos e celebridades), institucionais, empresariais e até mesmo de cunho educacional,
feitos por professores, estudantes de ensino basico/ensino superior ou pessoas que estudam
para diversos concursos. Com a facilidade de disseminacdo de diversos temas, os estudantes
publicam constantemente, principalmente sobre suas proprias vidas. A ascensdo dessa rede
social fez com que pesquisadores de diversas areas, como Comunica¢do, Educacido e
Linguistica, voltassem seu olhar a sua investigacdo, a exemplo de Barbosa e colaboradores
(2017), cujo estudo evidenciou potencialidades do Instagram para o ensino-aprendizagem de
lingua portuguesa como lingua estrangeira, para estudantes universitarios na China.

Visando apresentar o Instagram ao leitor, a seguir, ilustramos a interface da rede

social mencionada, exemplificando com o perfil da pesquisadora:!”

% O Instagram oferta um recurso pago que possibilita a promogio de publicagdes do usuéario para um
maior alcance de pessoas. Caso o usudrio deseje e pague, a publicacdo escolhida de seu perfil sera
amplamente divulgada para um publico selecionado por ele, como uma propaganda. Geralmente,
perfis empresariais ou artistas aderem a esse tipo de publicagdo promovida para divulgar o perfil, em
busca de mais seguidores.

1 Como o aplicativo sofre diversas atualizagdes que podem alterar seu layout, essa descrigio foi
realizada duas vezes, visto que a interface do Instagram foi alterada durante o curso da produgdo desta
dissertagao.



Figura 1 — Interface do Instagram

e tndhi 0 Matodat
o canto @

oFqUOC

A s oo |

Qs i gt Ty 3 =5z roseive
reny 09 waeo s Pl pri jogar Kora o v quo
wls Uwa arescsndy s s da sul

ke Sttt e 2 ot s thovoa i ehe
volton 1 el esser
Vocé consegue tirar alguma
licdo disso justo no
Setembro amarelo? ve

269 1.801 2336

Publicag.. Seguidor.,, Seguindo
é Linguistica
O Professom
A Fliha de J&
W Estrala de Oriente
N
p | Editar perfil | |

Olurtan WoALLES MSREPET 20 Kabe
N L e k-
SRR

0 ®

SECUINDO VOCE

L Bobcitan oot paTe segulr s
AETVE 3 Grore SR A0EN U

Yous corii 3 paokcasOes
mwonm com £k ol ety eai
tarmars

mengitaa vach
e e coovriiea Qg

ESta semana

Bl ATV
f Sk Tl L ot
I/ Obegats maus smones

T T

-y —
—— ——— -

— — e

| a2}

a QA B8 e &

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

e - O

B cameny

&

oQv R

Ao Cutv oo I © wkes pesroas
e lampor gusbicle U0, gul aed oy Tuoo cenn
i ale dar flaol berf? uhled e WakELand

) i
oA LATe W e e
L

& = ' " -

-

36



37

O Instagram, na versdo para smartphone, caso o usuario tenha realizado o download
do aplicativo, possui diversas “telas”, como as demonstradas na figura acima. A rede social
ainda pode ser acessada pelo navegador de web do celular ou computador. Ao centro da
Figura 1, temos a visdo do perfil proprio do usudrio, no qual sdo indicados o nome do usuario
(embacado na imagem); foto de perfil; quantidade de publicagdes no Feed; seguidores e
pessoas seguindo; nome do usuario; descricdo do perfil (opcional); possibilidade de editar as
informagdes do perfil (recurso disponivel somente para o proprio usudrio do perfil); a op¢ao
de acrescentar mais fotos aos Stories; a se¢do de Destaques de fotos e videos de Stories salvos
pelo usudrio para serem visualizados no perfil e; galeria com as publica¢des postadas pelo
usuario, em mosaico; galeria de publicacdes nas quais o usudrio aparece marcado; publicacdes
do usuario.

A partir de um Menu, fixo no canto inferior da pagina, ha algumas opgoes, indicadas
por simbolos. Esses icones ndo recebem uma nomenclatura pelo proprio aplicativo, entdo,
denominamo-las segundo padrdes de outras redes sociais, como o Facebook: Pagina inicial
(ou Home); Pesquisa; Adicionar foto/video; Atualizagdes pessoais; Meu perfil. Além dessas
opgdes, ainda é possivel enviar mensagens privadas, individuais ou em grupos, bem como
realizar chamadas de video. Para ter acesso a essas possibilidades, o usuario, estando na
pagina inicial, deve arrastar a tela para a esquerda. Cada uma dessas alternativas esta ilustrada
nos printscreens (capturas de tela) ao redor da imagem central da Figura 1.

O cerne do Instagram é o Feed, no qual o usuario, rolando a tela para baixo, pode ver
fotos e videos publicados por quem segue, além de alguns antncios patrocinados. A
publicagdo de Instagram, aspecto que mais nos interessa dentre as possibilidades de analise da
rede social, insere-se no Feed. Portanto, vejamos, com maior atengdo, como se caracteriza a
publicagdo de Instagram, por meio da Figura 2, a seguir, que se refere a uma noticia publicada

no perfil do Instagram do “Portal G1”:
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Figura 2 — Publicacdo de Instagram

GUGU
LIBERATO

QY A

{ p Curtido por tiisaldanha e outras pessoas

portalg1 Gugu Liberato morreu 2os 60 anos apds
sofrer uma queda em casa. O apresentador caiu de
altura de 4 metros € bateu a cabe m Orlando, nos
EUA. Um dos grandes nomes da televisdo brasileira,
ele comandou diversos programas de sucesso. Filho
cagula de portugueses, Gugu tinha dois irméaos
Amandio Liberato € a numerdloga Aparecida
Liberato. Ele tinha trés filhos com a médica Rose
Miriam di Matteo: Joao Augusto, de 18 anos, e as
gémeas Marina e Sofia, de 15 anos. Para ler mais,
gl.com.br #G1

Fonte: Instagram do PortalG1. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/BSMBch3gQUM/?igshid=1lunx29ehgv0e. Acesso em: 7 dez. 2019.

Na Figura 2, a noticia divulgada pelo perfil do portal G1, em 22 de novembro de 2019,
relata a morte do apresentador de televisdo Gugu Liberato. Logo ap6s uma imagem em preto
e branco com a foto do artista, nome, anos de nascimento e falecimento, a legenda informa a
idade do apresentador, situacdo que o levou a morte e dados sobre seus familiares. A noticia ¢
objetiva e orienta o leitor a acessar o sife do G1 para ler mais a respeito. Em seguida, ha a
hashtag “#G1”.

Como pudemos observar, em uma publica¢do de Instagram, sao indicados: a foto do
usuario que a publicou, o nome do usuario, o local (opcional — ndo estd presente no exemplo
acima) e a foto/video publicada(o). E possivel ocultar uma publicagdo (se o usudrio nio

deseja-la ver por algum motivo) ou denuncia-la, caso ela fira um dos critérios de publica¢ao
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do Instagram (uma foto contendo nudez, por exemplo). Essas op¢des aparecem ao clicar nos
trés pontos na parte superior direita da publicacdo. H4, também, logo abaixo da imagem, os
icones de a¢do, compostos de trés simbolos, que viabilizam ao usudrio, em relacdo aquela
publicagdo, as seguintes possibilidades: (1) marcar com um coragdo, o que significa que ele
curtiu a publicagdo; (2) comentar com texto escrito ou emoji (desenhos padronizados com
reacdes); (3) compartilhar a publicagdo com outros usudrios ou por outras plataformas (como
o Whatsapp); ou (4) salvar a publicagdo em uma pasta no proprio aplicativo. Apods a foto, ¢
possivel ver alguns usudrios que curtiram a publicacdo e a legenda dada pelo produtor da
postagem. Os comentarios estdo na sequéncia, abaixo da legenda.

A publicagdo de Instagram tem aspectos peculiares e consideramo-la, nesta
dissertacdo, como um género do discurso. Conforme vimos nas se¢des anteriores, 0s géneros
do discurso estdo alicergados sobre trés pilares: estrutura composicional, conteido tematico e
estilo. Portanto, para ser um gé€nero, € preciso que esses trés aspectos sejam identificados.

Dada a progressdo da tecnologia computacional, novas formas de emprego da
linguagem surgem quase que instantaneamente e, por sua quantidade tdo vasta e seu
aparecimento fugaz, muitas vezes, ndo ha reflexdo a respeito desses “aplicativos”, “redes
sociais”, “ferramentas” ou “tecnologias” como géneros do discurso. Todavia, se aplicarmos a
teoria bakhtiniana dos géneros, perceberemos que muitos deles se configuram como tal, sendo
géneros ricos em possibilidades de enunciagio, como é o caso da publica¢io de Instagram. E
valido ressaltar que, como postulado por Marcuschi (2010b), ndo se deve confundir um
programa (nesse caso, um aplicativo) com um género. Dessa maneira, aqui, consideramos
género a publicacdo de Instagram, e ndo o Instagram (aplicativo). Além disso, assumimos a
publicagdo de Instagram como género emergente (MARCUSCHI, 2008), que se identifica
pela juncdo de distintas praticas de linguagem e possibilita a expansdo dos processos de
mesclagem e reelaboragdo de géneros'!. Essa caracteristica, bem como o fato de ser um
género situado no meio digital, justifica suas muitas mutagdes em um curto espaco de tempo.

O género em questdo assim se classifica porque possui os trés pilares do género do

discurso postulados por Bakhtin (2011), explicitados no quadro a seguir:

'O termo “reelaboragio de géneros do discurso” é fundamentado em estudos do grupo de pesquisa
Hiperged, do Programa de Pos-Graduagdo em Linguistica da UFC, e divulgado por Aratjo (2006,
2016), Zavam (2009), Costa (2010) e Costa (2012). O termo reelaboracao ¢ utilizado “para designar o
processo pelo qual um género € potencialmente capaz de assimilar outro, gerando formas hibridas ou
mesmo novos géneros” (COSTA, 2010, p. 60), o que se justificaria pela complexificagdo das esferas
comunicativas, sendo etapa seguinte a incorporacdo de um género pelo outro (hibridismo). Bakhtin
(2011) ja ilustrava esse processo ao citar uma carta absorvida por um romance.



Quadro 1 — Pilares do género publicacdo de Instagram
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Pilares do género publicacido de Instagram

Conteudo tematico

Construcio composicional

Estilo

Por esse género € possivel
abordar diversos temas,
utilizando varias
linguagens, sendo bastante
flexivel.

Entre os perfis dos
usuarios, é comum
encontrarmos humor,
moda, saude, maquiagem,
musica, esportes e
alimentagdo, por exemplo.

A primeira caracteristica ¢
seu meio de circulacdo: o
meio virtual. E possivel
reconhecer uma publicagdo
de Instagram pelos
seguintes elementos que
aparecem conjuntamente:

e layout da pagina (cor,
tipo da fonte, disposi¢do
dos elementos
hipertextuais);

e nome do usuario;

e localizagdo (opcional);

e uma foto ou video, as

opgoes de curtir,
comentar, compartilhar e
salvar; legenda
(opcional);

e comentarios, nos quais
outros usudrios podem
usar palavras, numeros,
sinais,  emojis, entre
outros simbolos.

O estilo do género ¢ bem
marcado, tratando-se de um
texto (verbal ou ndo-verbal)
que acompanha um recurso
semidtico. Na publicagdo, o
estilo individual do autor ¢
evidenciado desde a escolha da
foto ou video até a legenda,
sendo o género bastante
suscetivel as  introdugdes
pessoais de quem o publica.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Alguns parametros para identificacdo dos géneros no meio virtual sdo elencados por

Marcuschi (2010b), considerando dimensao e aspecto de diversos géneros, como e-mail, chat

aberto, entrevista com convidado, lista de discussdo e blog. Entre os parametros, sao

apresentados os seguintes critérios: relagdo temporal (sincrono ou assincrono), duragio,

extensdo do texto, formato textual, participantes, relagdo dos participantes, troca de falantes,

funcdo, tema, estilo, canal/semioses e recuperacao de mensagem.

Em seguida, no Quadro 2, aplicamos os parametros apresentados pelo linguista na

perspectiva da publicagdo de Instagram, que trata aspectos funcionais e operacionais do

género.



Quadro 2 — Parametros para identificacdo do género publicacio de Instagram

Parametros para identificacio do género discursivo
digital publicacdo de Instagram

Sincrona —

Relagdo temporal
Assincrona +

Indefinida +

Duragao Répida —

Limitada —

Indefinida —

Extensdo do texto | Longa —

Curta +

Turnos encadeados -

Texto corrido +
Formato textual

Sequéncias soltas +

Estrutura fixa —

Dois -

Multiplos -
Participantes

Grupo fechado —

Apenas um +

Conhecidos +
Relaca —

.Q?O dos Anonimos +

participantes

Hierarquizados -

Alternada -
Troca de falantes

Inexistente +

Ludica +
Funcao Institucional +

Educacional +

Livre +
Tema Combinado -

Inexistente —

41
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Monitorado -
Estilo Informal +
Fragmentado +

S texto escrito —

Oral e escrito +
Canal/semioses
Texto e imagem +
C/ paralinguagem +
Por gravacao +
Recuperacio da —
perag Volateis -
mensagem
Mensagem permanente +

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O Instagram abarca diversos géneros, ndo somente as publicagdes de Instagram,
devido ao seu carater semiotico e multifacetado, além da possibilidade de tratar de diversos
temas no mesmo espago. Posto isso, ¢ possivel afirmar que o Instagram funciona também

como um suporte para géneros, como trataremos a seguir.

2.4 O Instagram como suporte

Os postulados de Bakhtin acerca dos géneros do discurso impulsionam muitos autores
a desenvolver pesquisas que versam sobre diversos géneros e tudo o que os rodeia. Nas
ultimas décadas, a intensificacdao desses estudos proporcionou o engendramento de conceitos
que culminou em um panorama mais complexo dessa temadtica, ampliando o escopo de
géneros do discurso.

Nesse contexto, temos o conceito de suporte de géneros, termo amplamente discutido
pelo linguista Marcuschi, de quem adotaremos a definigdo dessa unidade: “[...] entendemos
aqui como suporte de um género um locus fisico ou virtual com formato especifico que serve
de base ou ambiente de fixacdo do género materializado como texto” (MARCUSCHI, 2008,
p. 174). Em outras palavras, o suporte de género pode ser fisico ou virtual, tem formato
especifico para abrigar um género (ou um conjunto deles) e serve para fixar e mostrar um
texto. Os suportes tém papel direto na relacdo com o género, sendo fundamentais para a

circulagdo destes na sociedade, como afirma o linguista:
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Ele [o suporte] € imprescindivel para que o género circule na sociedade ¢
deve ter alguma influéncia na natureza do género suportado. Mas isso ndo
significa que o suporte determine o género € sim que o género exige um
suporte especial MARCUSCHI, 2008, p. 174).

Portanto, ainda que o suporte possa contribuir com o género, ¢ este que determina
aquele e exige um suporte no qual se encaixem 0s seus aspectos composicionais, tematicos e
estilisticos, pois os géneros apresentam preferéncias de suportes.

Todo género ¢ abrigado por um suporte, ainda que um suporte ndo seja destinado a
abrigar um unico género. Um livro, por exemplo, ¢ um suporte que pode comportar tanto um
romance quanto uma biografia. No outdoor, outro suporte, podemos encontrar uma
propaganda ou um convite. Marcuschi (2008) propde uma tipologia para os suportes,
diferenciando-os em (a) convencional e (b) incidental. Os suportes convencionais teriam sido
elaborados com o propdsito definido de serem suportes para géneros, como livro didatico,
revista, jornal, telefone. J4 os incidentais sdo suportes que assim operam em situagdes
eventuais, ndo criados para abarcar géneros, mas podendo exercer essa fun¢do. Esse seria o
caso de para-lamas de caminhdo, que usualmente portam provérbios e ditados; do corpo
humano, ao ser tatuado; dos muros, nos quais sdo coladas propagandas, publicidades,
inscri¢des em grafitti etc.

Consoante Marcuschi (2008), ao tratar de géneros, podemos estabelecer uma cadeia,
classificando os componentes do continuo que se fundem na relagdo com o género, como o

exemplo a seguir, elaborado pelo autor:

Quadro 3 — Exemplo de cadeia

Carta pessoal (GENERO) — papel-carta (SUPORTE) — tinta (MATERIAL DA
ESCRITA) —» correios (SERVICO DE TRANSPORTE)...

Fonte: Marcuschi (2008, p. 176).

A cadeia acima utiliza o género “carta pessoal” e relaciona as unidades que
possibilitam sua realizacdo. Nesse caso, o “papel-carta” aparece como suporte, a “tinta” (da
caneta) ¢ o material e “correios” ¢ indicado como o servigo que possibilita o envio e a
recepg¢do da carta pessoal.

Pensando em outros géneros (como o romance, o bilhete, o e-mail e o chat), podemos
perceber que, em geral, também apresentam suporte, material e servigo, ainda que ndo seja

possivel estabelecer uma mesma cadeia para todos os géneros, como aponta Marcuschi

(2008).
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Para ilustrar nossa discussdo acerca do Instagram como suporte, tomemos como

exemplo o seguinte texto, exposto em uma publica¢do na rede social:

Figura 3 — Propaganda no Instagram 2beducacao

2beducacao

“ Oy A

10 curtidas

2beducacao Galera! Faltam poucas horas para
acabara promoc¢ao de LANCAMENTO do livro
Preparatério para Forgas Armadas — Contador.

S6 até hoje (19/03), o livro esta com 30% de
desconto, custando apenas R$55,90?

Vai ficar de fora? Os Concursos para Exército,
Marinha e Aerondutica estdo acontecendo. E vocé?
Nao vai estudar?

Acesse: www.editora2b.com.br
} \tarios

19 DE MARCO DE 2017 - VER TRADUGAO

Fonte: Instagram 2B Educagao. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/BR1YHKbDQX /?utm_source=ig share sheet&igshid=kfyzhc195un2.
Acesso em:15 jan. 2019.

A publicagdo exibida se trata de uma publicidade realizada no perfil do Instagram da
empresa 2B Educacdo, editora baiana especializada na produ¢do de livros preparatorios para
concursos de diversas areas. Na Figura 3, vemos a publicagdo por meio de um printscreen —
recurso digital para captura do que estd sendo exibido na tela do computador ou celular. Pela
figura, ¢ possivel ver o layout do Instagram e, o que mais nos interessa nesse momento, a
publicagdo realizada pelo perfil. Esta consiste em uma imagem com a foto de um livro
destinado as chamadas pessoas “concurseiras” (que estudam para algum concurso com vaga
de emprego), mais especificamente, aquelas que aspiram ao cargo de contador das Forgas
Armadas, com o indicativo que o produto ¢ ideal para exército, marinha e aerondutica, bem
como um alerta: “Ultimas horas por R$55,90”, avisando que o livro estd em promogio por

tempo limitado. Abaixo da imagem, a legenda da foto esclarece:
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Galera! Faltam poucas horas para acabar a promog¢do de LANCAMENTO do livro
Preparatorio para Forcas Armadas — Contador. S6 até hoje (19/03), o livro estd om 30% de
desconto, custando apenas R$55,90? Vai ficar de fora? Os Concursos para Exército, Marinha e
Aeronautica estdo acontecendo. E vocé? Nao vai estudar?

Acesse: www.editora2b.com.br

No texto transcrito acima, o leitor tem acesso a mais detalhes acerca do livro e das
condi¢des de compra e ¢ diretamente questionado com sentengas como as seguintes: “Vai
ficar de fora?”, “Nao vai estudar?”.

Utilizando o exemplo ilustrado na Figura 3 e com base no trabalho de Marcuschi
(2008) a respeito das unidades de cadeia, propomos a seguinte cadeia para a propaganda

veiculada:

Quadro 4 — Cadeia do Instagram
Publicagdo de Instagram (GENERO) — Instagram (SUPORTE) — smartphone
(MATERIAL DE PRODUCAO) — internet (SERVICO)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A publicidade anteriormente apresentada estd veiculada em uma publicacdo do
Instagram, que ja categorizamos como um género emergente. Nesse momento, vimos que o
Instagram serve como um suporte para a propaganda. Ou seja, temos o aplicativo Instagram,
que funciona como suporte de géneros, e a publicacdo de Instagram, que se configura como
um género do discurso. No quadro 4, apresentamos o género publicacdo de Instagram e
smartphone como seu material de produgdo, visto que as publicagdes do Instagram sao, de
maneira geral, produzidas apenas pelo celular. A internet, por abarcar o Instagram, foi
classificada como servigo, como ja apontado por Marcuschi (2008). O autor cita a internet na
secdo de exemplos de servigos em fun¢do da atividade comunicativa, assim como mala direta,
programa de e-mail e correios.

A internet, que estd em uma realidade virtual, é considerada por Marcuschi (2008, p.
186) “[...] como um suporte que alberga e conduz géneros dos mais diversos formatos. A

internet contém todos os géneros possiveis”!2. E necessario salientar que a publicagdo de

12'A defini¢do de suporte proposta por Marcuschi (2008) ndo é a tnica no campo da Linguistica
Textual, no entanto, optamos por considera-la nesta dissertagdo por ser consolidada na area e
suficiente para explicar o que nos propomos com a publicac¢do de Instagram, como concluiremos mais
a frente. Bonini (2011) apresenta o suporte como parte das midias, sendo estas a “forma tecnoldgica
material de mediagdo da interagdo linguageira” (BONINI, 2011, p. 693). A partir de Debray (1991),
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Instagram ¢ um género unicamente produzido no Instagram, embora possa circular em outros
suportes, pela possibilidade de captura de tela (do smartphone ou computador), o que torna
possivel a presenga da publicagdo de Instagram no Facebook, no Twitter e nesta dissertagao,
por exemplo.

Uma vez apresentadas nossas consideracdes a respeito do hipertexto, na secdo

subsequente, prosseguiremos a discussdo tedrica, abordando o tema da retextualizacao.

Bonini considera que suporte deve ser utilizado apenas ao se tratar de tecnologias de registro,
armazenamento ¢ transmissao envoltas na midia, pois esta € o elemento que realmente se relaciona de
forma mais direta ao gé€nero. O linguista exemplifica o que seriam os suportes a partir de elementos
que compdem a televisdo e internet (midias): cabos, ondas eletromagnéticas, disco rigido; além de
citar os componentes de um DVD e da televisdo. Bonini (2011) ndo confirma que o suporte é o
elemento que fixa e veicula os gé€neros, como apresentado por Marcuschi (2008), deslocando o termo
para uma utilizacao mais restrita, ligada a tecnologia digital, como ja explicitado, € ndo em um sentido
mais amplo, considerando a circulacao fisica ou digital, a qual ele denomina de midia.
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3 RETEXTUALIZACAO EM FOCO: UM NOVO TEXTO, UM OUTRO OLHAR

O centro de nossa pesquisa € o processo de retextualizagdo em meio digital. Para tanto,
neste capitulo, conceituaremos esse processo, abordaremos a retextualizagdo enquanto
ferramenta para a producdo de textos em sala de aula e elencaremos perspectivas da utilizagao

de hipertextos para o ensino-aprendizagem.

3.1 A respeito da retextualizacio: da pratica cotidiana a sistematizacao didatica

Para pensar a retextualizacdo no contexto escolar, como propomos nesta dissertacao, ¢
valido, primeiramente, considerar essa agdo nas situagdes cotidianas de interagdo. A atividade
de retextualizar ¢ comumente realizada no dia a dia, embora nem sempre reflitamos a
respeito. Desde muito jovens, as criancas sdo estimuladas a ouvir historias e reconta-las; bem
como os adultos, constantemente, fazem anotacdes acerca da explanacdo de um palestrante ou
sdo solicitados a, por exemplo, dar um recado de outrem a alguém. Essas recorrentes atitudes
se constituem como retextualizagdes, visto que, segundo Matencio (2002, p. 111):
“retextualizar ¢ produzir um novo texto a partir de um texto-base, pressupondo-se que essa
atividade envolve tanto relagdes entre géneros e textos — o fendmeno da intertextualidade —
quanto relagdes entre discursos — interdiscursividade”.

Assim sendo, a retextualizacdo ¢ um processo complexo, que envolve operacdes de
ordens linguistica, textual e discursival®, as quais resultam na criagdo de um novo texto a
partir de um (ou mais) pré-existente(s) — que chamamos de texto(s)-base —, motivada pela
mudanca de proposito do texto, em decorréncia de uma nova situacdo de interagao.

Marcuschi (2010a) ¢ pioneiro nas discussdes acerca da retextualizagdo, principalmente
nas atividades que envolvem a transformacdo de texto falado para texto escrito. O autor
defende que fala e escrita sdo representagdes cognitivas e sociais para praticas especificas da
lingua, assim, ndo hd uma supremacia de uma em relagdo a outra, nem dicotomias, mas sim
“praticas sociais mediadas preferencialmente pela escrita e outras pela tradicdo oral”
(MARCUSCHI, 2010a, p. 36-37). Ainda que nio sejam polos opostos, do ponto de vista
semiologico, essas modalidades apresentam distingdes acentuadas, de modo que a escrita ndo

¢ capaz de representar a fala. Esse aspecto implica no fato de que todo texto falado, quando

13 Adotamos o conceito de discurso a partir da perspectiva do Circulo de Bakhtin, impressa nas obras
de Bakhtin (2011) e Volochinov (2018), que € visto como concretude da lingua quando esta ¢ utilizada
por agentes sociais que estabelecem e representam suas posi¢des valorativas na enunciagao.
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passado para a modalidade escrita, torna-se um novo texto. Ou seja, ¢ fruto de uma
retextualizagao.
Marcuschi (2010a) apresenta a retextualizacdo como uma ferramenta para o trabalho

com textos, dado que a acdo de retextualizar ndo ¢ uma copia nem um processo mecanico:

A retextualizacdo, tal como tratada neste ensaio, ndo € um processo
mecanico, ja que a passagem da fala para a escrita ndo se da naturalmente no
plano dos processos de textualizacdo. Trata-se de um processo que envolve
operagdes complexas que interferem tanto no coédigo quanto no sentido e
evidenciam uma série de aspectos nem sempre bem-compreendidos da
relacdo oralidade-escrita (MARCUSCHI, 2010a, p. 46).

Portanto, a passagem de um texto falado para um texto escrito justifica-se como uma
das formas de retextualizagdo, por existir mudanca de propdsito e requerer interferéncias,
visto que alguns recursos da ordem da fala (como prosddia, gesticulacdo e sua propria
organizagdo) ndo sio reproduzidos na escrita. E valido salientar, ainda, que a passagem de um
texto falado para a escrita ndo se trata da passagem do caos (fala) para a ordem (escrita).
Consoante Marcuschi (2010a, p. 47), “¢é a passagem de uma ordem para outra ordem”.

Ainda de acordo com Marcuschi (2010a), quando se trata de textos falados e escritos,
¢ preciso saber distinguir transcri¢do e retextualizagdo. A primeira seria o processo de escrita
grafica da realiza¢do sonora de um texto, a partir de procedimentos ja convencionais para esse
tipo de atividade. A transcricdo, portanto, ndo aceita inferéncias relevantes na natureza do
discurso produzido, ao contrario da retextualiza¢do, que, por sua vez, permite alteragdes
significativas de género, suporte, discurso etc.

Diante das diversas formas de retextualizar, Marcuschi (2010a) levanta quatro

possibilidades de retextualizacdo, dispostas no quadro a seguir:

Quadro 5 — Possibilidades de retextualizagao

1. Fala - Escrita (entrevista oral - entrevista impressa)
2. Fala - Fala (conferéncia - tradugdo simultanea)
3. Escrita - Fala (texto escrito - exposigdo oral)
4. Escrita - Escrita (texto escrito - resumo escrito)

Fonte: Marcuschi (2010a, p. 48).

Como vimos, as possibilidades elencadas pelo autor sdo: (i) fala-escrita, (ii) fala-fala,

(ii1) escrita-fala e (iv) escrita-escrita. Marcuschi (2010a) exemplifica a primeira — fala-
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escrita — por meio de uma entrevista oral que pode ser escrita para 0 meio impresso.
Certamente, uma série de operacdes e transformacgdes sdo feitas para que o texto possa ser
uma retextualizagdo da fala para a escrita. Em seguida, a possibilidade fala-fala ¢ ilustrada
utilizando os géneros orais conferéncia e tradugdo simultdnea para outro idioma. O exemplo
para a categoria escrita-fala ¢ a retextualizagdo de um texto escrito para uma exposi¢ao oral.
Por fim, o autor traz a escrita-escrita, utilizando um exemplo que, depois, se tornaria classico
para o assunto: um texto escrito que ¢ retextualizado para um resumo. Podemos expandir os
exemplos para situagdes cotidianas: um aluno que faz anotagdes durante a aula do professor
realiza uma retextualizacdo fala-escrita; alguém, ao ouvir uma noticia no radio e conté-la para
outrem, realiza uma retextualizagdo fala-fala; uma crianca que 1€ uma histéria em um livro e a
reconta para seus pais, produz uma retextualizagdo escrita-fala; uma pessoa que procura
emprego nos classificados do jornal e anota os dados das empresas produz uma
retextualizacdo escrita-escrita. Outros varios exemplos poderiam ser elencados, pois a
retextualizagdo ¢ uma tarefa presente no cotidiano e, muitas vezes, realizada
inconscientemente.

A ascensao da tecnologia contribui para que diversas esferas da comunica¢do humana
se dediquem a escrita digital. Como j& discutido anteriormente, as caracteristicas do
hipertexto sdo peculiares em relacdo ao texto escrito impresso, visto que aquele contém,
inclusive, elementos orais e ndo-verbais. Portanto, faz-se necessario analisar os processos de
producgdo que envolvem essa escrita e, considerando o texto digital (hipertexto) como um dos
polos para a retextualizagdo, as peculiaridades envolvidas nesse processo requerem a
esquematizacdo de uma nova categoria de retextualizacdo, pois, como afirma Paula (2013, p.
18), “os processos de retextualizacdo apresentados ndo contemplam o texto em meio digital”.
O hipertexto diferencia-se do texto escrito impresso pelo seu carater hibrido, dindmico,
flexivel, ndo-linear, pelos suportes que o abarcam, pela linguagem, pelos recursos semidticos
e instrumentos utilizados. Ao utilizar o termo retextualizag¢do digital, o trabalho se refere ao
processo de conversdo de texto escrito em meio impresso para hipertexto.

Diante do exposto, € preciso pensar, também, em operagdes de retextualizagdo que
resultem em hipertexto. Esta dissertacdo aventa a possibilidade de acrescentar, aos quatro
tipos de retextualizagdo postulados por Marcuschi (2010a), a retextualizagdo escrita-
hipertexto, haja vista que, conforme expusemos acima, hd diferenciagdes nas produgdes
textual e hipertextual, as quais justificariam a especificagdo de uma retextualizagdo que parta

de um (ou mais) texto(s) escrito(s) e resulte em um hipertexto.
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3.1.1 Reescrita e retextualizagdo: varidveis intervenientes

As atividades de reescrita e retextualizacdo podem ser equivocadamente consideradas
similares, entretanto, uma breve reflexdo acerca dessas acdes pode esclarecer suas
particularidades.

A reescrita, muito utilizada no meio escolar (mas ndo somente nele), consiste na
refacgdo de um texto escrito pelo proprio autor ou por outrem, sem alteragdo de género,
discurso, suporte ou proposito. Geralmente, essa pratica decorre da necessidade de aprimorar
um texto escrito. Apos identificados aspectos que necessitam de alteracdes, o interlocutor
reescreve a produc¢do, visando a melhoria do texto.

A retextualizacdo, por sua vez, embora apresente operacdes de ordem linguistica
similares a reescrita — como acréscimo, supressdo, substituicdo e reordenagdo tdpica —,
ostenta menos semelhancas quando analisamos os campos textual e discursivo (MATENCIO,
2002). E imprescindivel para a retextualizagdio que haja uma mudanca de modalidade,

segundo Dell’Isola (2007), ou de propdsito, conforme Matencio:

Ora, se retextualizar é produzir um novo texto, entdo se pode dizer que toda
e qualquer atividade propriamente de retextualizagdo ird implicar,
necessariamente, mudanca de propdsito, porque ndo se trata mais de operar
sobre 0 mesmo texto, para transforma-lo — que seria o caso na reescrita —
mas de produzir novo texto (MATENCIO, 2002, p. 112-113).

Assim sendo, a retextualizagdo ¢ mais suscetivel a mudangas no discurso, tipo e
género textuais, porque visa um novo propdsito, enquanto a reescrita consiste no
aprimoramento do texto, sendo parte do proprio processo de escrita e, segundo Dell’Isola
(2007), uma das tarefas de retextualizagdo, como apresentaremos mais a frente.

Marcuschi (2010a), ao tratar da retextualizacdo, dedica-se com maior vigor a
transformagdo de texto oral em escrito. Por conseguinte, supde quatro variaveis que atuam
nesse tipo de retextualizacdo, a saber: (i) propdsito, (ii) relagdo produtor do texto-base e
transformador, (iii) relagcdo tipoldgica entre texto-base e retextualizagdo e (iv) formulacao
tipica de cada modalidade. As variaveis que interferem nesse processo nao se comportam de
forma similar e podem promover distintos resultados na retextualizagdo. Essas variaveis sao

destacadas por Matencio (2002, p. 112), como vemos a seguir:

Em sintese, o que autor sugere, ao indicar essas diferentes variaveis, € que a
alteragdo em um ou outro dos fatores que constituem condigdes de
produgdo/recepcdo do texto — em outras palavras, na projecdo dos
interlocutores envolvidos, de seus propodsitos comunicativos, do espaco e



51

tempo da producdo/recepcao e da modalidade linguistica a qual se recorre —
determinante dos resultados da retextualizagdo (embora seja possivel prever
que, em situacdes diferentes, esses fatores possam ter graus de interferéncia
também distintos).
Em suma, temos que a mudanca de quaisquer fatores da condicdo de produgdo ou
recep¢do de um texto pertencente a um dado género interfere, diretamente, no produto da

retextualizagao.

3.1.2 Compreender para retextualizar

Para que as alteracdes apontadas ocorram e a retextualizagdo seja efetivada, ¢
impreterivel que o usuario da lingua compreenda o texto-base (ou o conjunto de textos-base).
No contexto escolar, a retextualizacdo exige que o estudante entenda o contetido (ou a
mensagem) do texto-base, o que contribui para o exercicio da compreensdo. Essa pratica
beneficia tanto a interpretagdo textual (por meio do entendimento critico do contetido do texto
que ¢ retextualizado) como a apropriacdo, por parte dos estudantes, de diversos géneros
textuais — que tém fundamental relevancia no desenvolvimento da competéncia linguistica e
no exercicio da cidadania —, além de proporcionar a reflexdo sobre como os diversos géneros
circulam na sociedade.

Assumindo que a lingua é um organismo vivo e um sistema simbolico ligado a
praticas socio-historicas, a compreensdo, para a Linguistica Textual, ¢ avaliada como
processo (adiante, falaremos de “processos”) de trabalho que requer exercicio, habilidade e
interagdo e que transcende o linguistico € o cognitivo, pois, consoante Marcuschi (2008, p.
230), “¢ muito mais uma forma de inser¢do no mundo e um modo de agir sobre o mundo na
relacdo com o outro dentro de uma cultura e uma sociedade”. Sendo assim, o tema da
compreensdo nao se restringe aos interesses escolares ou académicos e atravessa as mais
distintas esferas sociais, visto que compreender e ser compreendido sdo agdes imprescindiveis
a existéncia.

Compreender implica produzir sentidos, os quais podem ser variados — mas nao
infinitos. Os diversos sentidos atribuidos a um texto oral ou escrito devem ser compativeis,
segundo Marcuschi (2008), ndo podendo divergir, por exemplo, do que estd posto na
enunciagdo. O linguista discute quatro processos que envolvem a compreensdo: (i) processo
estratégico, no qual o leitor/ouvinte opta por alternativas mais produtivas para constituir os
sentidos do texto; (ii) processo flexivel, que caracteriza a compreensdo como um

procedimento ndo-linear, podendo ser percorrida de diversas formas, como da parte para o
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todo ou vice-versa; (iii) processo interativo, afinal, o autor ndo tem total controle sobre o
enunciado langado, de forma que os sentidos do texto sdo negociados e coconstruidos entre
autor-texto-leitor/ouvinte; e (iv) processo inferencial, que se refere aos varios conhecimentos
ativados para que os sentidos sejam engendrados.

No que diz respeito a retextualizacdo, compreender ¢ tarefa essencial para que o
processo ndo se configure como coOpia, mas como uma atividade que requer reflexdo,
transformagdo e trabalho mais ou menos consciente. Um levantamento realizado por
Marcuschi (1996, 1999, 2008) em manuais de ensino de Lingua Portuguesa revelou que os
conceitos de compreender, entender e interpretar vém historicamente sendo reduzidos a
extragcdo de contetido explicito de um texto, o que ndo suscita o pensamento critico, a reflexao
nem habilidades argumentativas e de correla¢do entre outros textos. Além disso, as atividades
dos livros didaticos costumam apresentar como sugestdo de resposta uma interpretagao Unica,
sem considerar a multiplicidade de sentidos que um texto pode apresentar ao leitor/ouvinte,
como levantam Koch e Elias (2008), ao afirmarem que a compreensdo de um texto ¢ variavel
devido as circunstancias de leitura e consiste em um processo de interacao entre autor-texto-
leitor/ouvinte.

No tocante a compreensao no processo de retextualizar, Dell’Isola (2007), que trata da
retextualizacdo entre textos escritos, considera sua relevancia para essa atividade, apontando-a
como uma das sete tarefas a serem realizadas no processo de retextualizagdo proposto por ela.
Nessa perspectiva, a primeira tarefa € a leitura de textos, seguida pela compreensdo textual. A
partir do levantamento das especificidades do texto lido, a proxima tarefa ¢ a identificagdo do
género, com base nas duas etapas anteriores. A retextualizagdo, de fato, ocorre como quarta
tarefa e consiste na escrita de um novo texto, em outro género. A quinta tarefa ¢ a
conferéncia, na qual ¢ verificado se o contetido do novo texto se assemelha ao texto-base.
Logo apds, a identificagdo do novo texto requer a analise das caracteristicas do novo género-
produto'* da retextualizagdo. Por fim, a autora menciona a reescrita, etapa presente em todo
processo de produgdo escrita, por meio da qual o escrevente realiza os ajustes necessarios ao

seu texto.

' Dell’Isola (2007) utiliza a terminologia “género-produto” e, como estamos tratando de sua obra
neste momento, a expressao foi utilizada. Entretanto, em outros momentos da dissertacdo, adotamos
“novo texto” ou “produto” para denominar o mesmo referencial: o texto que ¢ produzido na
retextualizacao.
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Dell’Isola (2007) ainda perpassa a compreensdo nos parametros textuais e trata-a
numa amplitude maior, de cardter social, apontando o papel da retextualizacdo nesse

propdsito, como lemos a seguir:

Precisamos conduzir nossos alunos a desenvolverem a capacidade de
compreender o comportamento dos setores de nossa sociedade através dos
textos que ela produz e consome. Os profissionais da linguagem precisam
compreender e procurar explicar como se manifestam os diferentes géneros
textuais, a intertextualidade de géneros e o hibridismo evidenciando que, nos
textos ¢ através deles, os individuos produzem e reproduzem o desafio
praticas sociais e a “realidade” social (DELL’ISOLA, 2007, p. 40-41).

Além de contribuir para a compreensdo de textos, retextualizar funciona como uma
ferramenta para a compreensdao do mundo, visto que, ao nosso redor, tudo é texto. Assim, no
mundo da leitura, ha a leitura de mundo, o que nos conduz a utilizagdo dos gé€neros

discursivos em praticas sociais.

3.1.3 Textualidade e textualizagdo no processo de escrita

No final do item anterior, ao afirmar que “tudo ¢é texto”, consideramos o texto na
perspectiva da Linguistica Textual que, segundo Marcuschi (2012, p. 33), “trata o texto como
um ato de comunicagdo unificado num complexo universo de ag¢des humanas”. Mais
especificamente, nesta dissertacdo, abordamos o texto escrito verbal, mas também os textos
multimodais, que apresentam elementos de multiplas linguagens, verbais e ndo-verbais (como
no caso do hipertexto). Consoante Koch e Travaglia (2015), o texto ¢ o lugar da interagao,
onde os sujeitos se constroem e sdo construidos dialogicamente, em congruéncia com o
pensamento bakhtiniano sobre a dialogia da linguagem.

Neste trabalho, centramos nossa abordagem no processo de retextualizacdo: a
constituicdo de um novo texto com base em outro(s). Cabe-nos, entdo, de forma breve,
dissertar a respeito de um processo inerente a ele: a textualizacao.

Para falar de textualizagdo, iniciaremos explorando o termo textualidade. De acordo
com Costa Val (2004), a expressdo foi cunhada por Beaugrande e Dressler, em 1981, para
indicar o compilado de aspectos que transformam uma sequéncia linguistica em um texto, de
fato. Para os linguistas, sete critérios constituem a textualidade, a saber: coeréncia, coesao,
situacionalidade, informatividade, intertextualidade, intencionalidade e aceitabilidade, sobre

os quais discorreremos sucintamente.
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A coeréncia ¢ o elemento que torna uma sequéncia linguistica em um todo légico e
com sentido. Ainda que seja um critério da textualidade, ela ndo estd completamente dentro
do texto, afinal, como aponta Costa Val (2004, p. 02), “nenhum texto diz tudo que ¢
necessario para que ele possa ser compreendido”, dessa forma, o ouvinte/leitor precisa
identificar e relacionar as informacgdes explicitas e implicitas de um texto para compreendé-lo.
Os distintos conhecimentos que as pessoas acumulam podem contribuir para variadas
atribui¢des de sentidos de um texto, mas ha conhecimentos, crengas e valores universais em
uma sociedade que corroboram para uma compreensao global e comum, fator que oportuniza
que varias pessoas tenham compressdes semelhantes de um texto. A coesdo, assim como 0s
demais fatores que se seguirdo, relaciona-se a coeréncia, sendo indicada por recursos
sintaticos que conectam cada componente do texto mutualmente como um todo inteligivel.
Costa Val (2004) alerta que, por mais que os recursos linguisticos deem indicios da conexao
entre os elementos, somente os interlocutores podem, de fato, estabelecer a coesdo do texto. O
terceiro critério € a situacionalidade, relativa a situagcdo de producdo e recep¢ao do texto, que
possibilita alterar o sentido de uma sequéncia textual. A depender da situagdo, um texto pode
ser coerente ou incoerente, o que refor¢a a importancia de sua adequacdo a cada situagdo
comunicativa (KOCH; TRAVAGLIA, 2015). O quarto critério apresentado, a
informatividade, corresponde ao grau de informacdes dadas ou novas de um texto. Dessa
maneira, tem menor grau de informatividade o texto com poucas ideias inéditas, e maior grau,
o texto com muitas informagdes ndo previstas. Quando o grau de informatividade ¢ baixo, o
texto pode se tornar incoerente, pois nao apresenta novos dados, apenas repete o que ja fora
dito ou apresenta informagdes que sdo senso comum. No entanto, quando o grau de
informatividade ¢ muito alto, ou seja, o texto possui varias informagdes inesperadas, ele
também pode parecer incoerente. Dessa maneira, ¢ necessario manter o equilibrio entre
informagdes dadas e novas em um texto. Como ja mencionamos anteriormente, nenhum
discurso ¢ completamente inédito, visto que € constituido de conhecimentos provenientes de
discursos anteriores. Assim, temos o quinto critério da textualidade, a intertextualidade, que
estd presente nos textos como a relacdo entre um texto e outro(s), seja pela forma ou pelo
contetido. Por fim, os dois ultimos aspectos da textualidade, intencionalidade e aceitabilidade,
interrelacionam-se. A intencionalidade ¢ a forma pela qual o escritor/falante usa o texto para
alcangar os efeitos e objetivos esperados. A aceitabilidade, por sua vez, ¢ a resposta do
ouvinte/leitor, que aceita ou ndo a inten¢do do produtor. Caso restrita, a aceitabilidade pode
comprometer o sentido proposto pelo escritor/falante do texto.

Segundo Costa Val,
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podemos definir melhor textualidade como um principio geral que faz parte
do conhecimento textual dos falantes e que os leva a aplicar a todas as
produgdes lingiiisticas que falam, escrevem, ouvem ou léem um conjunto de
fatores capazes de textualizar essas producdes. Explicando melhor: ndo
vamos entender a textualidade como algo que esta nos textos, mas como um
componente do saber lingliistico das pessoas (COSTA VAL, 2004, p. 03,
grifos da autora).

De acordo com o exposto, a textualidade de uma produgdo linguistica ¢ varidvel, pois
os sentidos (multiplos) ndo estdo dispostos unicamente no texto, mas sdo construidos a partir
de varios fatores inerentes aos interlocutores.

A textualizagdo possui uma estreita relacdo com a textualidade. Bronckart e
Schneuwly, segundo Costa Val (2004), adotam o termo para se referir aos processos de
produgdo e interpretacdo de textos, da mesma forma que o assumimos neste trabalho. Assim,
a textualizagdo corresponde as agdes de utilizagdo dos saberes da textualidade para constituir

sentido a respeito de uma determinada sequéncia linguistica. Nas palavras da linguista:

No processo de textualizagdo, um mesmo texto pode ser considerado
incompreensivel e improprio por determinados interlocutores, em
determinada situagdo, ¢ ser considerado plenamente inteligivel e adequado
por outros interlocutores, noutra situagdo (COSTA VAL, 2004, p. 19, grifo
da autora).

Diante das considera¢des levantadas, podemos reafirmar que textualidade e
textualizag¢do estdo interligadas e diferenciam-se de maneira muito ténue. A textualidade ¢
uma propriedade do texto, composta por principios que estabelecem os sentidos de uma
sequéncia linguistica, seja oral ou escrita. Por ser um principio geral e inerente aos sujeitos
que compdem as sociedades, a textualidade ndo estd presa ao texto, pois ocorre na interagao
entre texto e interlocutores. A vista disso, a textualizagdo ¢ um processo que consiste na
mobilizacdo de diversos saberes para constituir o(s) sentido(s) de um determinado texto,

sendo, portanto, as operagdes que o escrevente/falante realiza para garantir a textualidade.

3.2 A retextualizacdo de texto escrito fisico para hipertexto: a importincia desse

trabalho no contexto escolar e possibilidades de analise

Considerando a grande circula¢do do Instagram e sua popularizagdo, principalmente

entre os jovens'>, bem como os tragos que o tornam uma ferramenta para o trabalho com os

5 A pesquisa realizada pelo Reuters Institute da University of Oxford (2020) com 2058 brasileiros
revelou que 68% dos entrevistados entre 18 e 24 anos de idade utilizam o Instagram para fins
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géneros, torna-se viavel adotd-lo no contexto escolar, em qualquer area do conhecimento. Na
disciplina de Lingua Portuguesa, por exemplo, utilizar o género publicacdo de Instagram
como uma estratégia para ensino de escrita e oralidade (uma vez que o género abarca
produgdes audiovisuais) pode ser uma forma atrativa para os estudantes, pois eles passardo a
refletir sobre o Instagram, tdo presente em seus cotidianos, como uma pratica de linguagem.
Em contexto ideal de acesso a internet, no qual hé possibilidade de uma boa conexao por meio
de aparelhos adequados — o que sabemos ndo ser a realidade geral da populacdo e das
escolas brasileiras —, o educador ainda pode desenvolver perfis das turmas no Instagram,
estimular a criatividade dos estudantes, tratar dos perigos da exposi¢do na internet,
disponibilizar contetidos educativos e interagir com os alunos.

As pesquisas em torno da retextualizacdo e do hipertexto vém ganhando destaque no
meio académico nos ultimos anos, em areas variadas, como nos trabalhos de De Paula (2013),
dissertacdo de mestrado em Engenharia Elétrica que propde a ferramenta TEXTHIT para
retextualizar hipertextos a partir de textos impressos; Caldas (2014), tese de doutorado em
Lingua Portuguesa que apresenta uma proposta metodologica para trabalho com hipertexto;
Capeloci e Garcia (2015), trabalho que versa sobre a utilizagdo da plataforma Viki para
retextualizacdo; Macario (2016), dissertacio de mestrado em Linguistica que analisa o
potencial do blog como meio educativo em uma turma de Ensino Superior; e Hissa e Aratjo
(2020), artigo em que ¢ descrita a retextualizagdo digital de material didatico impresso em
hipertexto, considerando o processo de adaptacdo e regularizacdo pelo qual o material passa
nessa transposicao.

Entretanto, pesquisas voltadas para o uso do Instagram como ferramenta para o
trabalho com géneros na escola, por meio da retextualizagdo, ainda ndo s3o tdo difundidas.
Visto que tem sido uma rede social de crescente adesdo pelo publico estudantil dos Ensinos
Fundamental e Médio, o Instagram apresenta-se como uma ferramenta em potencial também
para fins didaticos.

Bakhtin (2011) afirma que os enunciados concretos (os géneros do discurso) sdo
produzidos e ouvidos na interagdo humana efetiva, logo, ndo sdo formas comunicativas
encontradas em manuais. Nessa perspectiva, segundo Machado (2018), “quanto maior o

conhecimento dessas formas discursivas maior a liberdade de uso dos géneros”. E interesse da

diversos, enquanto a porcentagem entre pessoas de 45 a 54 anos € de 58%. Youtube, Whatsapp ¢
Facebook aparecem com maior porcentagem de acesso, a frente do Instagram, em todas as faixas
etarias, revezando as trés primeiras posicoes a depender da idade dos usuarios. Disponivel em:
http://www.digitalnewsreport.org/interactive/. Acesso em 14 de set. 2020.
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escola preparar os alunos para utilizar os mais distintos géneros nas diversas situagdes
comunicativas, para formar, pelo menos parcialmente — ja que ndo se pode garantir
efetividade —, cidaddos letrados — no conceito mais amplo da palavra, considerando,
consoante Street (1993), que existem vdrias praticas de letramento que se relacionam com
contextos culturais em praticas associadas a relagdes de poder e ideologia. Assim, visto que o
hipertexto e as redes sociais existem e, sobretudo, fazem parte do cotidiano dos nossos alunos,
considera-los e utiliza-los em sala de aula é ndo anular a cultura dos alunos e inserir, ainda
mais, a escola no contexto social.

Como a atividade de retextualizacdo implica recriar os parametros de acdo da
linguagem para produgdo de um novo texto, Matencio (2002) sugere a investigacdo desse
processo com base em operacdes de trés ordens ja abordadas: (i) linguistica, (ii) textual e (iii)
discursiva. Em (i), temos a organizacao das informacgdes contidas nos topicos e a analise do
equilibrio das informagdes dadas e novas, formulag¢ao do texto a partir das formas de dizer e a
progressao referencial, pela qual ¢ feita a retomada e a remiss@o de referentes. Ja as operagdes
da ordem (ii) dizem respeito aos tipos textuais e gé€neros discursivos, uma vez que € por meio
dos tipos e dos esquemas globais dos géneros que as sequéncias linguisticas ganham vida. Por
fim, em (iii), ¢ observado o evento da interacdo no qual o texto surge.

As peculiaridades que envolvem o hipertexto, como o0s recursos semidticos
disponiveis no género que escolhemos para essa atividade — a publicagdo de Instagram —,
oferecem uma larga escala de possibilidades aos seus produtores. Ao mesmo tempo em que 0s
alunos podem utilizar a escrita verbal, dispdem de recursos ndo-verbais, sonoros € semioticos,
como icones, imagens, videos e dudios.

De forma preliminar, pode-se afirmar que as possibilidades elencadas na produgdo do
hipertexto, comparadas a producdo de texto escrito fisico, produzem diferencas: na linguagem
utilizada (visto que o género publicacdo de Instagram ¢é geralmente informal, podendo
apresentar abreviagdes e modos de escrita tipicas da internet, além de abarcar as chamadas
hashtags e as marcagdes de perfis alheios, caracteristicas do género em questdo); nas proprias
ferramentas de escrita (papel, lapis e borracha versus smartphone); nos conhecimentos que
serdo acionados para a produgdo do texto (conhecimento sobre o funcionamento do aparelho
celular, do aplicativo, das possibilidades de publicagio na rede social, de recursos
audiovisuais etc.); no apagamento de palavras e frases durante a escrita e nos recursos
semidticos empregados. Tais diferengas justificam o nosso intuito de inserir um novo tipo de
retextualizagdo: escrita-hipertexto, visto que o tipo escrita-escrita ndo contempla as

particularidades desse processo no hipertexto.
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As novas tecnologias de informagdo podem proporcionar grandes vantagens no
processo sociointeracionista de ensino-aprendizagem, partindo dai a necessidade de pesquisar
com afinco as redes sociais, o hipertexto e a cibercultura no ensino, de modo a ampliar as
discussoes a respeito das TDICs e sua presenca na ciéncia e nas relagdes sociais, ao aborda-
las de forma cientifica e sistematizada. Na se¢do seguinte, apresentaremos a metodologia

adotada para coleta de dados e analise.
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4 CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Na presente se¢do, expomos a trajetoria metodoldgica percorrida para coletar os dados
que formam o corpus da dissertacdo, bem como as escolhas procedimentais para a analise.
Dessa forma, iniciamos com a apresentagdo das etapas da pesquisa; partimos para a descri¢do
da escolha dos géneros do discurso trabalhados; em seguida, tragamos um panorama do
universo ¢ dos sujeitos investigados; e finalizamos com uma explicagdo sucinta dos

procedimentos adotados para a andlise dos dados.

4.1 Sobre as etapas da coleta de dados

No momento seguinte a elaboracdo do projeto de pesquisa, este foi encaminhado ao
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB),
sendo aprovado e cadastrado no Certificado de Apresentacio para Apreciagdo Etica (CAAE)
sob o numero 17428619.9.0000.005.

Ap0s resposta positiva do CEP quanto a realizagdo da pesquisa, em 2019, iniciamos a
coleta de dados, escolhendo duas alunas da 2* série do Ensino Médio, turno matutino, da
escola publica na qual a pesquisadora estava inserida como membro do corpo docente. Os
motivos para a selecdo dessas discentes, identificadas como E e F, foram sua participacao
ativa nas aulas de Lingua Portuguesa e entrosamento entre elas. Apds conversa com as
estudantes acerca da pesquisa, explicando todos os pormenores que envolveriam suas
participagdes, foram enviadas copias do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) e do Termo de Assentimento (TA) para que elas e seus responsaveis assinassem e,
entdo, iniciassemos a coleta de dados.

Em paralelo a assinatura dos TCLEs e TAs (Apéndices A e B), iniciamos a Aplicag¢do
de questionario aos docentes (Apéndice C), que consistiu em uma lista de perguntas aplicada
aos professores da escola, por meio da plataforma Formularios Google, a respeito do uso de
Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo (TICs ou TDICs) para o ensino-aprendizagem, a
fim de avaliar seu uso na institui¢do. O formulario foi enviado aos docentes por meio de um
grupo de Whatsapp e obteve onze respostas, o que corresponde a um percentual de 84,6% de
participag¢do do corpo docente, considerando que a escola possuia, em 2019, um quadro de
treze professores que poderiam ter respondido a pesquisa, visto que a pesquisadora nio se

incluiria.
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A etapa seguinte visou a Criagdo de perfil no Instagram para a turma. Nossa pesquisa
previu a elaboragdo de um perfil, na rede social Instagram, da turma de 2* série do Ensino
Meédio, no qual todos estudantes da turma, em trios ou duplas, criariam conteudos a serem
publicados semanalmente, no periodo de uma unidade letiva. As publicagdes deveriam ser a
respeito dos assuntos trabalhados nas aulas de Lingua Portuguesa ou de questdes pertinentes
ao universo escolar, sendo atribuida uma pontuagdo para cada equipe na realizacdo da
proposta. O intuito foi utilizar uma rede social do cotidiano dos estudantes em uma
perspectiva educativa. Como resultado, o seguinte perfil foi criado, como mostramos a seguir.
Suas publicagdes foram mantidas somente durante o periodo letivo da III unidade de 2019 e
com aprovagao da professora antes de cada postagem.

Figura 4 — Perfil “A melhor forma de aprender”!®
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Fonte: Instagram da turma da 2* série A da escola pesquisada.

"“Algumas informacdes do perfil de Instagram criado pelos alunos foram embagcadas utilizando
recursos de edigdo de foto, a fim de que sejam preservadas as identificagdes dos sujeitos envolvidos.
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Na Figura 4, apresentamos o perfil do /nstagram da turma da 2? série A, intitulado por
eles, em votagdo viva-voz, como “A melhor forma de aprender”. Ao longo da unidade, os
alunos postaram, ao todo, 9 publica¢des de Instagram.

Os objetos centrais de nossa analise sdo um texto escrito em suporte fisico (carta
motivacional) e um hipertexto (publicacdo de Instagram), produzidos pela dupla E e F,
sujeitos da pesquisa, em contexto de retextualizagdo, ambos com o mesmo tema —
“valorizacao da vida”. Embora, para este trabalho, tenhamos selecionado uma tnica dupla de
estudantes para analisar, toda a turma na qual as alunas estavam inseridas produziu tais cartas,
também em duplas, de forma que a produgdo desse género se deu a partir da aplicagdo de uma
Sequéncia Didatica, seguindo o modelo proposto por Dolz, Noverraz ¢ Schneuwly (2011),

conforme apresentamos na Figura 5:

Figura 5 — Sequéncia didatica (SD)

~ ~ ) r
Apresentagio PRODUCAC RODUCAO
da situacao INICIAL FINAL

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base em Dolz, Noverraz e Schneuwly (2011, p. 83).

O primeiro componente da SD, de acordo com os autores, ¢ a apresentacdo da
situacdo, que consiste na descricdo do projeto comunicativo, o qual resultard na produgao
final. Nesse momento, portanto, os estudantes conhecerdo a proposta de producgdo de texto a
ser feita e serdo sensibilizados a respeito da relevancia dos contetidos que serdo trabalhados
ao longo da Sequéncia, até a producdo final. A producdo inicial, que ocorre logo em seguida,
¢ o primeiro encontro dos alunos com o género abordado. Essa etapa ¢ descrita como uma
avaliagdo formativa que norteard o professor na constru¢do dos modulos, servindo como
diagnostico dos principais problemas e pontos ja consolidados nos alunos em relagdo ao
género. Os modulos compdem o terceiro elemento da SD, nos quais sdo trabalhados
problemas identificados pelo professor, visando instrumentalizar os discentes para superar as
dificuldades de elaboragdo do género, por meio de diversas atividades e exercicios. Passados
os moddulos, os estudantes devem estar preparados para a produ¢do final, na qual colocarao
em pratica os conhecimentos adquiridos nos modulos de formagdo, bem como outros ja

inerentes aos alunos.
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Durante a coleta de dados, elaboramos uma Sequéncia Didatica composta por dois
processos, sendo o Processo 1 relativo a produgdo da carta e o Processo 2, a publicagdo de

Instagram. Vejamos a esquematizacao desta SD na Figura 6:

Figura 6 — Sequéncia Didatica aplicada aos sujeitos da pesquisa

Apresentagdo PRODUCAO Médu PRODUCAO PRODUCAO
da situagdo INICIAL X FINAL 1 MFIN,::L 2 l
elo digita

Meio fisico Meio fisico

(hipertexto)

o

e

Processo 1 Processo 2

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O Processo 1 da SD foi aplicado em toda a turma de 2% série A da escola pesquisada,
enquanto o Processo 2 foi realizado somente pela dupla E e F, cujas produgdes analisamos.
Assim, o Processo 1 iniciou, como orientado por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2011), com a
Apresenta¢do da situa¢do. Essa etapa foi realizada por meio da leitura de livros literarios
diversos entre os alunos, sorteados pela professora, como parte de um projeto pedagodgico de
leitura na escola, momento no qual foram informados sobre a proposta de producao de cartas
a partir das leituras realizadas. Em seguida, a Produgdo inicial foi uma carta, escrita
individualmente pelos estudantes, a respeito da obra lida, para um dos seguintes destinatarios,
a escolha de cada aluno: 1) um personagem do livro, 2) autor do livro ou 3) colega de sala
(Apéndice D). A partir dessa avaliagdao formativa, diagnosticamos inadequacdes dos alunos na
producgdo do género e planejamos dois modulos. O Modulo 1 consistiu de uma aula expositiva
com apresentagdo das caracteristicas do género (Apéndices E e F); o Modulo 2, por sua vez,
tratou de questdes gramaticais, as quais foram verificadas como pontos de dificuldade dos
alunos na produgdo inicial, como problemas de concordincia e ortografia. Além de
explicagdes orais, foram realizadas atividades escritas com os alunos, para auxiliar na fixa¢ao
dos assuntos abordados.

Para encerrar a SD, a Produgado final foi destinada a escrita de uma nova carta, dessa
vez, em duplas, por meio de retextualizagdo de textos-base, durante duas aulas. Na producao
final, os estudantes escreveram cartas com a tematica da valorizacao da vida, sensibilizados

pelas discussoes sobre o Setembro Amarelo, campanha anual de conscientizagdo a respeito da
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depressdo e prevencao ao suicidio, que estava sendo trabalhada na escola. Os textos-base para
que os alunos retextualizassem em uma carta foram: (i) postagem de Instagram sobre
Setembro Amarelo; (ii) reportagem do programa de televisdo “Fantastico” (Rede Globo)
sobre a morte do ator Robin Williams por suicidio; (iii) mensagem motivacional “Depression
— In memory of Robin Williams”; (iv) reportagem do site G1: “Setembro Amarelo: como
conversar com alguém que esta pensando em cometer suicidio” (Anexos A, B, C e D,
respectivamente). Todos os textos foram discutidos coletivamente em sala de aula, com
mediacdo da pesquisadora. O texto (iii) estd originalmente em inglés, o que propiciou uma
experiéncia interdisciplinar com a professora de Inglés da escola, que mediou a traducdo do
texto com a turma.

Na produgao inicial, a carta foi escrita individualmente a partir da leitura de uma obra
literaria. J4 na produgdo final, a carta, produzida conjuntamente, destinou-se a alguém da
comunidade escolar (estudante, funciondrio ou familiar dos alunos) que provavelmente estava
passando por um momento de fragilidade emocional. Entdo, a carta deveria ser um consolo e
uma motivagdo para quem a lesse. Os alunos foram encorajados a escrever mensagens
positivas e a orientar que a pessoa que lesse a carta procurasse um adulto de confianga para
relatar o que estava sentindo, bem como a informar o telefone 188, do Centro de Valorizagao
da Vida, no final do texto.

Todas as cartas escritas na etapa de produ¢do final 1 foram colocadas em um mural
na area comum da escola, com o proposito de serem disponibilizadas a comunidade escolar,

como ilustrado pela Figura 7:
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Figura 7 — Mural com cartas escritas pelos alunos!”

ey
‘19‘4
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Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

No momento da produgdo final do Processo 1, a dupla selecionada para a
investigacdo foi encaminhada pela pesquisadora a outra sala, para coleta de dados da pesquisa

— sala esta ja devidamente equipada com camera, microfone e gravador de voz, posicionados

'7 Na imagem, ¢é possivel ler que as cartas foram produzidas por estudantes das turmas A e B da 2°
série do Ensino Médio. Em nosso estudo, no entanto, consideramos apenas os dados relativos a turma
A, em que estudavam E e F. Além disso, vemos inscrigdes a mao em diversos envelopes das cartas
colocadas no mural, visto que é comum termos indicagdo de remetente e destinatario nos envelopes
das cartas, ainda que elas ndo sejam postadas em agéncias de transporte. Como os estudantes nao
tinham os nomes dos leitores das cartas, que estariam dispostas em um mural (sem necessidade de
colocar enderecos), eles escreveram remetentes e destinatarios mais genéricos, como os alunos M e S,
que, no espaco de remetente, escreveram a série ¢ o nome do colégio e, em destinatario, “Para vocé
que quer ajuda” e o nome da cidade. A indicac¢do de remetente ¢ destinatarios nas cartas, dessa forma,
ficou a critério de cada dupla.
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para captar todo o processo de producdo textual. A dupla recebeu folhas para rascunho, uma
folha para passar a limpo a versdo definitiva e um envelope. Ao término da producdo, as
alunas informaram a pesquisadora, que estava na sala de aula com os demais alunos, que a
atividade estava concluida e entregaram os rascunhos, bem como os textos finais produzidos
por elas.

Duas semanas ap6s finalizado o Processo 1, foi realizado o Processo 2, no qual
somente a dupla selecionada, em uma sala a parte, foi convidada a produzir uma publicagdo
no Instagram com a mesma tematica da carta. A sala estava equipada com um gravador de
voz e de video, para registrar todo o processo de constru¢do do hipertexto, no intuito de que o
registro em audio fosse, posteriormente, transcrito, visando a construgdo do corpus com dados
processuais.

Portanto, além da produc¢do final que todos os alunos da turma construiram, a dupla
analisada fez uma segunda producdo final, em meio digital. Dessa forma, seria possivel
analisar, pelo Processo 1, como ¢ a retextualizagdo escrita-escrita e fala-escrita (considerando
os textos escritos € a reportagem oral) e, pelo Processo 2, como ¢ a retextualizacdo escrita-
hipertexto e fala-hipertexto. As retextualizacdes que envolvem a fala devem-se a utilizagdo do
video como repertério para a produgdo. Entretanto, focalizaremos as operagdes de escrita-
escrita e escrita-hipertexto neste trabalho, pois ficaram mais evidentes nos dados coletados.

Duas semanas ap6s a producdo dos hipertextos, as alunas foram convidadas para uma
entrevista semiestruturada, a respeito dos processos de producdo da carta e da publicagdo de
Instagram. A entrevista foi gravada em video e audio, utilizando gravador de voz e camera de
smartphone, com o intuito de auxiliar na sua transcri¢do. A transcri¢do foi realizada pela
pesquisadora, que assistiu/ouviu a gravagdo e digitou o dialogo em documentos do Microsoft
Word, organizando as falas de acordo com os turnos que apareciam na conversa, utilizando as
abreviacdes E e F para as estudantes que compuseram a dupla e P para indicar as falas da
propria pesquisadora durante a entrevista.

A transcricdo da entrevista, somada as transcri¢des das producdes da carta e das
publicagdes de Instagram, ao rascunho, a folha de errata e a versdo final do texto, além do
envelope de carta, compdem o corpus da pesquisa. Dados processuais tdo detalhados sdao
capazes de apresentar indicios dos percursos de constru¢do do texto e do hipertexto elaborado
pela dupla, necessarios para a investigagdo que propomos na pesquisa que resultou neste
trabalho.

A analise do corpus coletado, portanto, deu-se a partir da reunido dos dados

produzidos pela dupla, como disposto na Figura 8:
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Figura 8§ — Organizagao dos dados coletados

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Sao dez os materiais que integram os dados da dupla E e F. Desses, cinco sdo relativos
ao processo de retextualizag@o escrita-escrita (Processo 1 — carta): rascunho, folha de errata,
versao final, envelope da carta e transcri¢ao do didlogo durante a produ¢do da carta. Outros
quatro materiais relacionam-se ao processo de retextualiza¢do escrita-hipertexto (Processo 2
— publicagdo de Instagram): publicacdo de Instagram 1, publicacdo de Instagram 2,
publicagdo de Instagram 3 e transcricdo do didlogo durante a produgdo da publicacdo de
Instagram. Por ultimo, hé, ainda, a transcri¢cdo da entrevista realizada com a dupla, referente
aos dois processos.

Além dos dados coletados e indicados acima, € necessario ressaltar que, embora nao
sejam nossos objetos de andlise, os textos-base disponibilizados a dupla pela pesquisadora,
descritos nesta se¢do, foram de suma importancia para investigar cada retextualizagdo, pois,
em varios momentos, recorremos a eles para compara-los com os produtos das

retextualizagoes.

4.2 Sobre a escolha dos géneros

A respeito da escrita em sala de aula, Antunes (2003) alerta sobre a necessidade de
apresentar ao estudante a funcdo que o texto produzido cumprira, de forma a tornar a escrita

mais significativa. Esse ¢ um desafio para muitos docentes, uma vez que, ao “escolarizar” um
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género, este deixa de circular em sua esfera de origem para circular na esfera escolar,
sofrendo algumas modificagdes. No entanto, adaptagdes para promover uma fun¢do que ndo
seja a mera avaliacdo do professor podem ser feitas, a fim de tornar a pratica o mais

significativa possivel. Segundo Antunes (2003, p. 63-64, grifos da autora),

os textos dos alunos, exatamente porque sao atos de linguagem, devem ter
leitores, devem dirigir-se a alguém concreto. Quando possivel, a leitores
reais, a leitores diversificados, que podem ser previstos e devem ser tidos em
conta no momento da escrita, para que, como ja dissemos, quem escreve
possa tomar devidas decisdes na sele¢do do que dizer € de como fazé-lo.

Posto isso, possibilitar uma escrita significativa, que tivesse funcao e leitores reais, foi
uma preocupagdo ao selecionar os géneros a serem produzidos nas Sequéncias Didaticas
propostas. Uma vez que o tema do texto e do hipertexto focalizou a valorizagdo da vida,
prevencao ao suicidio e conscientizacdo sobre a depressdo, fazia-se relevante que essas
produgdes chegassem a comunidade escolar, para cumprir sua fungdo social. Por um lado,
escolhemos um género discursivo com o qual os estudantes t€m muito contato e que circula
em meio digital, portanto, ultrapassa os muros da escola, mas nio ¢é privilegiado no ambiente
de aprendizagem — a publicacdo de Instagram. Por outro lado, elegemos um género
epistolar, em direcdo a proposta de produgdo de géneros epistolares presente no livro didatico
da turma'!®, que, em um primeiro momento, pode parecer oposto ao Instagram, por nao
utilizar tecnologia digital, mas que “foi um dos primeiros géneros textuais que viabilizou a
construcdo de relagdes interativas a distancia” (SILVA, 2002, p. 52), assim como mais
atualmente fazem as redes sociais. A aparente dicotomia entre os géneros ndo prejudica a
experiéncia de ensino-aprendizagem ou as analises; pelo contrario, favorece a observacao dos
processos distintos de producdo e das similaridades de seus propdsitos, como detalharemos a
frente.

A utilizacdo da publicagdo de Instagram para fins educativos ainda nido ¢ muito
difundida em pesquisas académicas, embora ja tenhamos citado o trabalho de Barbosa e

colaboradores (2017), que relata uma experiéncia utilizando esse género na aprendizagem de

8.0 livro didatico de Lingua Portuguesa adotado pela escola e utilizado pela turma, em 2019, foi o
volume 2 da colegdo Portugués contempordneo: didlogo, reflexdo e uso (CEREJA, VIANNA,
CODENHOTO, 2016). Divido em quatro unidades, que sdo segmentadas em trés capitulos cada,
apresenta temas de literatura e linguistica intercalados e, ao final de cada capitulo, sugere produgdes
textuais (orais e escritas). O capitulo 3 da quarta unidade (Palavra e Musica) propde a escrita de carta
aberta e carta de leitor, que sdo gé€neros epistolares. No entanto, por considerar a emergéncia de um
trabalho mais voltado a afetividade, devido as necessidades da comunidade escolar, optamos pela carta
motivacional dentro da gama dos géneros epistolares.
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Lingua Portuguesa como segunda lingua. Em contraponto, trazer a escola um género de ampla
circulagdo no cotidiano dos adolescentes ¢ valorizar a cultura digital e a cultura do aluno,
aproveitando todos os recursos multimodais propiciados por ele, os quais ofertam uma
possibilidade de producdo hipertextual que pode auxiliar na produ¢ao de sentidos. Por circular
em meio digital, na esfera cotidiana, a publicacdo de Instagram tem leitores reais e diversos,
ainda que ndo seja possivel especifica-los: o perfil da turma no Instagram pode ser seguido
por toda comunidade escolar (que inclui os profissionais da educacdo, alunos, familiares e
amigos dos estudantes) e até por pessoas fora dela. Portanto, temos um interlocutor
presumido. A fungdo estabelecida para a producdo desse género, na atividade proposta, foi
conscientizar os usudrios que lessem a publicagdo a respeito da temadtica envolvida,
oferecendo certo conforto emocional e indicando canais para buscar ajuda psicologica.

Nesta investigacdo, seria fundamental que o género escrito escolhido contribuisse para
a constru¢do de uma interagdo direta com o leitor e, dessa forma, aproximasse afetivamente os
interlocutores, devido ao tema tratado — valoriza¢ao da vida —, com o intuito de viabilizar a
interagdo entre os textos e a comunidade escolar. Assim, o género selecionado para a pesquisa
deveria possibilitar afetividade e aproximacdo entre os interlocutores, ainda que ndo se
conhecessem. A carta pessoal ¢ um género da esfera cotidiana que utiliza, em tese, uma
linguagem menos formal e que, como ja dito, foi um dos primeiros géneros do discurso a
possibilitar as relagdes interativas a distancia por meio da escrita (SILVA, 2002). Além desses
motivos, como destaca Rodrigues (2018, p. 137), “a carta pessoal demanda uma elaboragao
do projeto de dizer mais cuidadosa, pois ¢ um género que ndo permite instantaneidade na
retomada de enunciados incompreensiveis”, diferentemente do que ocorre em boa parte dos
géneros que circulam nas tecnologias digitais, que permitem o esclarecimento de duvidas,
quase que em tempo real, dos interlocutores sobre os enunciados produzidos. Dessa maneira,
a carta apresenta aspectos que subsidiam a atividade proposta aos estudantes e apresenta
semelhancas e contrastes com a publicagdo de Instagram, que enriquecem a analise
comparativa entre os processos de retextualizagdo.

A carta foi também utilizada por Rodrigues (2018) para fins educativos, promovendo a
interagcdo entre estudantes brasileiros e estrangeiros em lingua espanhola. De acordo com a
pesquisadora, a carta pessoal ¢ capaz de transmitir afetividade e “propiciar uma vivéncia
diferente das praticas sociais de linguagem convencionadas pelos meios eletronicos”
(RODRIGUES, 2018, p. 141). Nessa SD, portanto, resgatamos para a escola um género usual
dos estudantes e apresentamos um outro, que ndo corresponde as praticas de linguagem

recorrentes deles, mas que estd em uso em nossa cultura, como lemos em Silva (2002, p. 17):
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Embora muitos venham sugerindo que a carta pessoal ¢ um género que
parece estar em franca extingdo ou declinio na cultura ocidental, em face do
advento de varias formas de comunicagdo mediadas pela tecnologia
eletronica, como, por exemplo, o telefone, o correio eletronico, chats, etc.
(cf. Yates, 1999, entre outros), ndo se pode negar que a carta pessoal como
os demais géneros epistolares encontram-se ainda em uso na nossa cultura,
cuja difusdo da-se tanto na sua forma postada, como ainda naquela que
remonta a sua origem, a entregue em mao por terceiros, expediente previsto
pelas cartas pessoais.

Os géneros epistolares fazem-se presentes até mesmo no universo das compras online,
com as cartas ou bilhetes enviados por lojas de diversos ramos junto a mercadoria
encomendada por um cliente. Na Figura 9, temos um exemplo, produzido pela loja CAT, do

ramo de calgados e acessorios:

Figura 9 — Carta da loja CAT

0i, tudo bem com vocé?

Acredito que mefhor agora que o seu pedido chegou, né?!
Sou a Gabi, eu quem preparei seu pedido.

Espero que goste, foi preparado com muito carinho!

Como vocé é um cliente muito especial, aqui vai um presente. Vamos te dar 30 REAIS,Para vocé gastar como
quiser em nosso site, ou até mesmo presentear seus amigos. Isso mesmo! Mas ndo esquece hein, esse
cupom ¢é vilido sé por 30 dias.

Cupom: CAT30
Atenciosamente,

CAT OFICIAL

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

A carta acima evidencia tracos de informalidade na saudag¢ao, ao tratar o cliente com o
pronome de tratamento “vocé€” e, logo em seguida, apresentar a funcionaria pelo apelido
(Gabi). Além disso, hd uso de tracos da oralidade — “né”, “hein” — e outras expressdes
comuns da conversa cotidiana, como pode ocorrer na carta pessoal. No entanto, a carta ¢
encerrada com um tom mais formal, com a despedida “Atenciosamente”, revelando certo
distanciamento entre os interlocutores. Além disso, a carta da Figura 9 carrega uma memoria
afetiva, que pode revelar certa atencdo e cuidado com o interlocutor que, nesse caso, ¢ o
cliente que adquiriu um produto da empresa. Como se v€, as cartas continuam sendo
utilizadas, de acordo com as demandas sociais da atualidade.

Na gama de géneros epistolares, podemos citar, com base em Bunzen (2004): carta
pessoal, e-mail, bilhete, carta do leitor, carta aberta, cartdo-postal, carta de amor, cartdo de

aniversario, carta de apresentacdo e carta editorial. Iniciamos nossa pesquisa tendo em mente
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a carta pessoal como o género a ser produzido pelos estudantes, ainda este seja “[...]
estritamente pessoal que nao tem como objetivo leituras multiplas” (BUNZEN, 2004, p. 05).
Assim, a proposta de atividade incutiria na exposi¢ao das cartas em um mural, sem um leitor
especifico, apenas previsto, devido ao grupo social inserido na escola — o que Rodrigues
(2018) denomina “interlocutor médio”. No entanto, ao analisarmos com afinco os textos
produzidos, encontramos ali um género epistolar diferenciado, o qual nomeamos carta
motivacional. A estrutura composicional e os aspectos tematicos da carta motivacional
assemelham-se aos da carta pessoal — uma vez que esta abarca uma gama de assuntos da
esfera cotidiana —, todavia, no estilo do género, ha diferengas. A carta pessoal, consoante
Rodrigues (2018), tem certo grau de subjetividade, espontaneidade e liberdade, sendo mais
informal. A propria autora ratifica que, ao deslocar a produgdo desse género para o ambito da
escola, “essa espontaneidade pode ser arrefecida pela relativa formalidade das praticas de
escrita da esfera escolar” (RODRIGUES, 2018, p. 145). Porém, além disso, a carta pessoal
legitima implica um interlocutor que conhece ou deseja conhecer o outro. Na atividade
proposta, ainda que houvesse a possibilidade de que os estudantes se identificassem nas
cartas, o objetivo maior ndo era uma resposta as escreventes por meio de outra carta, mas que
o leitor emocionalmente fragilizado pudesse se sentir reconfortado e estimulado a continuar
vivendo. A carta motivacional, assim, apresenta outro proposito, que também a diferencia da
carta pessoal.

Conforme Bakhtin (2011, p. 268), os géneros do discurso “refletem de modo mais
imediato, preciso e flexivel todas as mudangas que transcorrem na vida social”. Dessa forma,
associamos o surgimento, os usos € a popularizagdo dos dois géneros escolhidos — carta e
publicagdo de Instagram — aos fendmenos de ordem sdcio-histdrica e cultural que propiciam

a criagdo, transformagdo, decadéncia e ressurgimento de géneros.

4.3 Sobre o universo da pesquisa e os sujeitos pesquisados

O colégio estadual pesquisado possuia, em 2019, 14 professores em seu corpo
docente, incluindo a pesquisadora. Uma amostra correspondente a 11 docentes respondeu a
um questiondrio online, por meio da plataforma Formuladrios Google, cujo objetivo foi
investigar a utilizacdo de TDICs nas praticas docentes.

Em relacgdo a area do conhecimento, foi possivel obter uma amostra que contemplou as

quatro areas do curriculo escolar: Ciéncias Humanas e Sociais, Ciéncias Naturais, Linguagens
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e Matematica, sendo a menor porcentagem relativa a quantidade de docentes da area de

Ciéncias Humanas e Sociais, correspondente a 18,2%, como ¢ possivel ver no Grafico 1:

Gréfico 1 — Area do conhecimento de atuagio dos professores pesquisados

Em qual @rea do conhecimento vocé atua na escola?

11 respostas

@ Ciéncias Humanas e Sociais
@ Ciéncias Naturais

@ Linguagens

@ Matematice

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

Considerando que a quantidade de escolas na qual cada professor trabalha, bem como
sua carga horaria semanal, podem interferir no desempenho docente na sala de aula e no uso
de TDICs, visto que os docentes necessitam de planejamento, estudo e preparagdo para as
aulas, esses aspectos lhes foram perguntados, resultando nas respostas exibidas nos Graficos 2

e 3, a seguir:

Grafico 2 — Quantidade de escolas em que os professores pesquisados lecionam

Em quantas escolas vocé leciona?

11 respostas

® Somente uma
@ Duas
) Trés ou mais

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.
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Dos professores pesquisados, 81,8% dedicam-se exclusivamente a uma escola e a
carga horaria, como vé-se no Grafico 3, abaixo, ¢ majoritariamente entre 20 e 40 horas

semanais, sendo que apenas 18,2% deles leciona em um regime acima de 40 horas.

Grafico 3 — Carga horaria semanal dos professores pesquisados

Qual é a sua carga horéria de trabalho semanal?

11 respostas

@® Ate 20 horas
@ Entre 20 e 40 horas
) Acima de 40 horas

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

A respeito de atividades escolares envolvendo TDICs, todos os pesquisados

responderam que sdo importantes ou imprescindiveis, como vemos no grafico 4, a seguir:

Grafico 4 — Importancia do uso das TDICs no ensino-aprendizagem, segundo os professores

Assinale a alternativa que corresponda a importancia do uso de TICs no processo

ensino-aprendizagem, em sua opiniao
11 respostas

@ Imprescindivel
@ |mportante

@ Pouco relevante
® Irelevante

Fonte: Banco de dados da pesquisa.
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No tocante as alunas, segundo dados adquiridos na entrevista oralmente realizada e
gravada em 4udio, tinham 16 anos de idade na data da pesquisa, ambas do sexo feminino,
sendo uma residente da zona rural € a outra, da zona urbana'®. Elas foram selecionadas pela
pesquisadora, que estava inserida na turma de 2 série como professora, devido ao bom
desempenho nas aulas e atividades da disciplina de Lingua Portuguesa e a afinidade que
apresentaram entre si nas aulas. Em experiéncias anteriores com dados processuais de escrita
conjunta, como em Pereira (2005) e Prado (2019), a afinidade entre os escreventes se mostrou
como um ponto crucial, ja que os dados processuais sdo obtidos, além do rascunho, pela
conversa mantida entre a dupla e pela entrevista. A proximidade entre os sujeitos favorece o

didlogo durante o processo de escrita.

4.4 Sobre o procedimento de analise dos dados

Nossa analise de dados ¢ majoritariamente descritiva e qualitativa. Ela visa remontar o
processo de construcdo de cada texto — carta e publicagdo de Instagram. Esse procedimento
foi adotado com base nos trabalhos de Melo (2000), Pereira (2005) e Prado (2019), que
também reconstroem os processos de producao textual a partir de diferentes versdes de textos,
transcrigdes de didlogos e entrevistas realizadas com os sujeitos, a fim de alcangar distintos
objetivos, considerando os pressupostos teorico-metodologicos do paradigma indiciario
(GINZBURG, 1989).

O termo “paradigma indicidrio” foi apresentado pelo historiador italiano Carlo
Ginzburg, no ensaio Sinais: raizes de um paradigma indiciario, em 1989, como um
procedimento cientifico que interpreta pistas, indicios, sinais, para um determinado objetivo.
O autor se vale de procedimentos investigativos utilizados na pintura, na medicina e nas
ciéncias criminais para cunhar um método cientifico, ainda que com raizes em sujeitos
singulares. Esse trabalho seria como o de um médico, que, por meio dos sintomas (sinais) de
seu paciente, consegue chegar a um diagndstico da doenga, ou de um psicanalista, que
interpreta relatos de sonhos (sinais), para identificar um trauma. E possivel ilustrar o referido
método, ainda, com a forma de investigativa do grande detetive ficticio da literatura, Sherlock
Holmes, que ¢ protagonista de histérias cujas pistas (sinais) o levam a dedugdo e solugao de

diversos crimes no Reino Unido do século XIX.

1 Os dados apresentados de idade, sexo e residéncia dos sujeitos ndo serdo relevantes para a analise
dos dados. No entanto, sdo elencados com a finalidade de caracterizar a dupla.
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A observacao dos dados, em busca de indicios, ¢ o grande cerne desse método. Dada a
natureza dos nossos objetivos para esta pesquisa, o paradigma indicidrio apresenta as
possibilidades para alcanga-los, uma vez que tais objetivos vao em dire¢do a apuracdo de
processos de retextualizacdo, no intuito de comprovar uma hipotese. Para tal, é necessario
examinar os dados processuais, tendo em vista os sinais presentes nos didlogos, na entrevista,
nos rascunhos e nas versoes finais dos textos. Em nosso caso, os signos linguisticos sdo os
sinais da investigagao.

A reunido dos dados coletados forneceu indicios das escolhas realizadas pelas alunas
durante a retextualizagdo: suas preocupagoes, ideias, operagdes textuais e discursivas, bem
como embates que surgiram durante as atividades. Tais indicios auxiliaram a desvendar os
processos da retextualizacdo e a testar uma de nossas hipoteses — a necessidade de inserir a
escrita-hipertexto como uma possibilidade de retextualizagdo, quando se trata de transformar
um texto escrito em suporte fisico (ou um conjunto deles) em um hipertexto, em suporte
digital.

Sendo assim, ao passo que remontamos cada um dos processos de retextualizacdo —
que, muitas vezes, foram esclarecidos e problematizados por meio de informacdes obtidas na
entrevista realizada com a dupla —, aplicamos a teoria, partindo das tarefas de retextualiza¢ao
escrita-escrita postuladas por Dell’Isola (2007): leitura, compreensdo, identificacdo do género,
retextualizacdo, conferéncia, identificagdo do novo texto e reescrita. Além das contribui¢des
da referida autora, outros pesquisadores, de acordo com o nosso arcabougo teorico, foram
acionados para contemplar os fendmenos que ocorreram nas retextualizagdes, como Antunes
(2005), Bakhtin (2011), Koch (2003), Marcuschi (1996, 1999, 2008, 2010) e Xavier (2002,
2005, 2007, 2010, 2013).

Os resultados obtidos com a exploracdo dos dados sdo apresentados, além de
verbalmente, por meio de quadros, figuras e esquemas graficos, tendo em vista a sintetizagao
das descobertas para o leitor. Ao fim das duas analises, fazemos uma comparagdo entre os
dados da dupla, ressaltando as semelhancas e distingdes entre os processos que originaram
carta e publicacdo de Instagram.

Uma vez apresentadas as consideragdes a respeito das escolhas feitas, pela
pesquisadora, para a coleta de dados e dos géneros do discurso, além da caracterizagdo do
universo da pesquisa, de seus sujeitos e do procedimento adotado para a investigagdo, a secao

seguinte apresentard a andlise e a discussao dos dados.
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5 RETEXTUALIZACAO NOS DADOS PROCESSUAIS: EM QUE SE DIFEREM OS
PROCESSOS EM PAPEL E NO SMARTPHONE

Na quinta se¢do deste trabalho, debrucar-nos-emos sobre os dados coletados, visando
responder aos questionamentos elencados na Introdugdo desta dissertacdo, referentes a
retextualizacdo, ao hipertexto ¢ ao uso de TDICs na escola, quais sejam: 1) Quais
peculiaridades envolvem a retextualizacdo realizada em smartphone em comparagdo com a
retextualizacdo realizada em papel?; 2) A retextualizacdo de texto escrito fisico para
hipertexto pode ser considerada uma quinta possibilidade de retextualizagdo além das
categorias propostas por Marcuschi (2010a)?; 3) De que maneira o trabalho com hipertextos
pode ser produtivo para o processo de ensino-aprendizagem? Além disso, faremos outras
discussdes propiciadas pelas andlises dos materiais produzidos pelas estudantes identificadas
comoEeF.

A dupla escreveu, inicialmente, a carta motivacional, conforme proposto pela
pesquisadora e ja descrito na quarta se¢do, dedicada a metodologia. Cabe-nos relembrar que a
proposta de escrita do texto solicitava que as discentes, sensibilizadas pela campanha do
“Setembro Amarelo”, proxima a data da atividade, construissem uma carta prestando apoio a
alguém da comunidade escolar que pudesse estar passando por momentos dificeis na vida,
visando abordar a tematica da saide mental, depressdo e suicidio. As estudantes dispuseram
de quatro textos-base, como anteriormente anunciado: (i) postagem de Instagram sobre
Setembro Amarelo; (ii) reportagem do programa de televisdo “Fantéstico” (rede Globo) sobre
a morte do ator Robin Williams por suicidio; (iii) mensagem motivacional “Depression — In
memory of Robin Williams”; (iv) reportagem do site G1: “Setembro Amarelo: como conversar
com alguém que estd pensando em cometer suicidio”. No entanto, elas optaram por utilizar,
no momento da escrita, apenas a reportagem e um texto instrucional sobre o género,
apresentado em sala de aula pela professora, como parte do Mddulo I da SD. As alunas E e F
poderiam ndo conhecer o destinatario da carta, pois esta ficaria exposta em um mural e
qualquer pessoa da comunidade escolar poderia ler, entdo, precisavam tratar o leitor com
cordialidade, mas também com pouca intimidade, uma vez que esse interlocutor seria
presumido, ndo definido. A carta foi escrita de acordo com a estrutura do género, apresentada
e discutida pela professora durante as aulas (Apéndice E), contendo: local e data; saudagao;
corpo do texto — optaram por trés paragrafos —; despedida; assinatura e post scriptum (P.S.).

Na Figura 10, podemos visualizar a carta manuscrita pela dupla:
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Figura 10 — Carta escrita pela dupla E e F?°

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

Com o intuito de facilitar a leitura da carta, segue, abaixo, sua transcri¢ao.

M, 4 de outubro de 2019

Ol4, caro colega!

»Nesta figura, aplicamos o efeito “mosaico” para omitir as informagdes de local e nomes das
estudantes envolvidas na pesquisa.
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Como vocé esta? Percebemos que as coisas ndo estdo indo bem, vimos que esta
passando por um momento muito dificil. Esperamos que por meio desta carta possamos lhe
ajudar de alguma forma.

Por mais que sua vida esteja complicada e que no momento as coisas ndo vao bem,
lembre-se que € uma pessoa muito incrivel. Sabemos que vocé esteja precisando apenas de um
tempo para tomar coragem e ir conversar com alguém que confie. Possa ser que nao tenha
tanta intimidade com a gente, mas caso precise desabafar ou apenas da nossa compania,
estaremos aqui para te ajudar de alguma forma.

Ou vocé pode pedir apoio ligando para o Centro de Valorizagdo da Vida (188) ou
procurar um adulto que confie.

Fique bem!

Um abrago de suas colegas,

EeF.

P.S.: Vocé ¢é especial!

Conforme disposto acima, a carta foi iniciada com uma saudagdo amistosa,
imaginando que o leitor seria um(a) colega. Apds perguntarem como o leitor estd, as alunas
destacaram o objetivo da carta: ajuda-lo de alguma maneira, em consonancia com a proposta
de produgdo apresentada pela professora. Para isso, elogiaram o leitor, com o adjetivo
“incrivel”, e encorajaram-no a desabafar sobre sua situacdo com alguém em quem confie,
colocando-se a disposi¢do para conversar e fazer companhia. Por fim, indicaram ao leitor que
procure o Centro de Valorizacao da Vida ou um adulto de confianca.

A publicagdo de Instagram foi proposta com tematica similar, a partir dos mesmos
textos-base. As estudantes ndo saberiam, igualmente, quem leria a publicacdo, a qual seria
postada no perfil publico da turma; assim, deveriam escrever de forma abrangente, para que a
referida publicacdo sensibilizasse e conscientizasse seus potenciais leitores. Foi requisitada
apenas uma postagem, no entanto, a dupla, finalizando a preparacdo do primeiro hipertexto,
que continha um video, resolveu fazer mais uma publicacgdo, utilizando trés imagens. Assim
que concluiram a segunda produgdo, F sugeriu que uma terceira fosse produzida, para
“completar a fileirinha”, nas palavras de F. A colega E concordou, entdo, realizaram a terceira
e ultima publicagdo com uma imagem e frase de motivacdo. Dessa forma, a dupla produziu

trés publicacdes de Instagram, como podemos ver na Figura 11, a seguir:
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Figura 11— Postagens da dupla E e F no Instagram

amelhorformadeaprender v =

6 57 56
Publicag.. Seguidor.. Seguindo

(]

A melhor forma de aprender

= Turmado 2*ano A

« Colégio Estadual

. -Ba

« A melhor forma de aprender a lingua portuguess e
literatura 2

Editar perfil

EMBRO AMARELD -
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A0 SuICiDIo

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

Para resultar aos produtos de cada retextualizagdo, longas conversas (¢ um rascunho,
no caso da carta) foram tragadas, produtos os quais nos deteremos a desnudar, em busca de
indicios que demonstrem o desenvolvimento desses textos, com o objetivo de elucidar as
distingdes que permeiam cada processo de retextualizagdo, apoiadas, além disso, na entrevista

feita com a dupla. Essa andlise ¢ apresentada na subsecdo seguinte.

5.1 Tarefas de producio nas retextualizagdes da carta e da publicacio de Instagram

Apos a apresentagdo geral do texto e do hipertexto, produzidos pela dupla E e F em
cada retextualizagdo, problematizaremos, nesta subse¢ao, as tarefas de produciao que ocorrem
na atividade de retextualizagdo escrita, segundo Dell’Isola (2007). A autora, no livro
Retextualiza¢do de géneros escritos, apresenta um esquema composto por sete etapas
elaboradas para as atividades de retextualizagdo escrita-escrita, propostas para turmas de

Ensino Fundamental II e Ensino Médio, em Minas Gerais, que correspondem ao corpus
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discutido em sua obra. Visamos, neste momento, investigar a presenca de cada etapa apontada
pela autora nas produgdes de nossos sujeitos, ainda que ndo tenham sido apresentadas
previamente a eles. Ou seja: apuraremos se as etapas elencadas por Dell’Isola (2007) ocorrem
naturalmente no processo de retextualizacdo escrita-escrita, que resultou em uma carta, e,
além disso, verificaremos se elas também aparecem no processo que denominamos escrita-
hipertexto, ilustrado pela publicagdo de Instagram.

Como apresentado na se¢do 3.1.2 Compreender para retextualizar, Dell’Isola (2007)
elenca as seguintes tarefas de produgdo que ocorrem na retextualizagdo: Leitura,
Compreensao textual, Identificacdo do género, Retextualiza¢dao, Conferéncia, Identificagdo do
novo texto e Reescrita. Em nosso estudo, todavia, ndo utilizamos “retextualiza¢do” enquanto
uma tarefa, por compreendermos que esse termo engloba todo o processo que corresponde as
tarefas elencadas. Portanto, a quarta tarefa, em nossa anélise, ¢ intitulada de Textualizag¢do, na
carta, ¢ Hipertextualiza¢do, na publicacdo de Instagram. A Textualizacdo corresponde as
operacdes feitas pela dupla para constituir o texto em suporte fisico, como escolhas
linguisticas, substitui¢des etc. J4 a Hipertextualizacao, além de abarcar as mesmas operagdes
da textualizagdo, corresponde, também, a escolha de recursos multimodais para compor o
hipertexto. A quinta tarefa, conferéncia, acrescentamos a nomenclatura “revisao”, passando a
ser chamada, nesta dissertacdo, de “Conferéncia/Revisdo”, visto que a revisao ¢ uma atividade
comum e recorrente na producdo de textos escritos e de hipertextos, similar aquilo que
Dell’Isola (2007) nomeia “conferéncia”. A utilizacdo dessa nomenclatura torna mais objetiva
a nocao do que ocorre na referida tarefa.

A observagdo dos dados mostrou que todas as tarefas se manifestam mais de uma vez
em todo o processo de retextualizacdo e de forma transversal, ou seja, em um mesmo
momento, ¢ possivel identificar a realizacdo de mais de uma tarefa, ndo necessariamente de
forma ordenada, como discutiremos mais a frente. Essa relacdo pode ser representada pela

Figura 12, a seguir.
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Figura 12 — Tarefas de producdo da retextualizagao

Retextualizacao

e e e S e e

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Na Figura 12, vemos um circulo de cor azul clara, centralizado, com o nome
“Retextualizagdo”. Ao seu redor, sdo dispostas cada uma das sete tarefas de retextualizagao.
Estas, por sua vez, estdo enumeradas em figuras com formato retangular, na cor azul, e
interligadas por setas azuis de duas pontas, indicando que a ligacdo entre as tarefas ndo ¢
somente por uma dire¢do, mas em via dupla, pois este processo ndo ¢ linear, uma vez que as
tarefas sdo realizadas em diversos momentos do processo de retextualizacdo e nem sempre
seguem uma ordem. O intuito ¢ demonstrar que as sete tarefas do processo de retextualizagao
ocorrem concomitantemente, interligadas, de forma circular e intricada, porém, nao cadtica.

Ao analisar o corpus, portanto, observaremos as tarefas que aparecem recorrentemente
nos processos. Eventualmente, as tarefas serdo indicadas pela sigla Tn (T1, T2...), de acordo
com a numeragao destacada na Figura 12, tais quais apresentadas por Dell’Isola (2007). Para
realizar o que estamos propondo, partiremos do préprio processo de construgdo textual,
elucidado por meio da transcricdo dos didlogos que a dupla manteve durante cada

retextualizacdo, além dos demais dados que contribuem para remontar o processo de
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retextualizagdo: no caso da carta, os dois textos-base utilizados (reportagem e instrugdes sobre
o género carta pessoal), o rascunho, a versdo final e a transcricdo da entrevista; em relagdo a
publicagdo de Instagram, as trés publicacdes produzidas e a transcri¢do da entrevista. Dessa
forma, o proprio processo nos guiard na investigacdo, ao passo que as tarefas de
retextualizacdo listadas se manifestam na construcao de cada texto. Iniciemos pela exploragao

dos dados processuais da carta.

5.1.1 Tarefas de producao da retextualizacdo em papel: a carta

Iniciaremos a discussdo da retextualizagdo que originou a carta partindo das primeiras

falas que aparecem na transcri¢ao do didlogo:

E: Tem que colocar isso aqui.

F: Tem que colocar isso primeiro.

E: E, mas ndo da pra colocar Sao Paulo, tem que colocar M.

F: M. M... Hoje € que dia?

E: Dia 4 de outubro.

F: 2019. Pronto. Ai primeiro é a saudagdo. Cé vai colocar como? Porque tipo, ela falou pra
gente fazer tipo pra uma amiga.

E: E, coloca assim...

F: Ol4, tudo bem?

E: Nao. Tem que colocar tipo assim “Ol4, cara amiguinha”, ou “Ol4, caro colega”.
F: E, pode ser. Ol4, caro colega [escrevendo]

No trecho apresentado, E e F leram o material de consulta que versa sobre o género
carta pessoal. Por meio da leitura e da identificacdo do género, perceberam que a carta deve
iniciar com as informacgdes de local e data, seguidas da saudagdo. No modelo de carta que a
dupla teve a disposicdo, as seguintes informacdes sdo dadas: “Sao Paulo, 24 de novembro de
2019. Ol4, prima Carmen!”. As alunas, no entanto, entenderam que essas caracteristicas de
uma carta precisavam ser inseridas de acordo com a realidade delas, por isso, E comentou que
ndo seria possivel colocar “Sao Paulo” no local, pois a informagao teria que corresponder ao
local onde a carta foi produzida. Da mesma forma, F perguntou a data para E, no intuito de
inserir a data real do dia da escrita. Em seguida, perceberam que o proximo componente da
carta seria a saudacdo e comegaram a discutir como a fariam, acordando em utilizar “Ol4, caro
colega” para cumprimentar o leitor. A compreensdo do que seria necessario para comegar a
carta que iriam escrever ¢ de que as informagdes deveriam corresponder ao real contexto de
produgdo fez com que a dupla iniciasse a elaboragdo do proprio texto. Nesse momento,

percebemos que trés tarefas de retextualizacdo se manifestam: a leitura (T1) e a compreensao
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(T2) e a identificagdo do género (T3), que estdo atreladas em diversos momentos do processo,
como veremos adiante.
Abaixo, comparamos os primeiros dados da carta lida pela dupla aos dados da carta

produzida por elas:

Quadro 6 — Parte 1 da carta do texto-base e da carta produzida pela dupla

Exemplo de carta do texto-base Carta produzida pela dupla
Sao Paulo, 24 de novembro de 2019. M, 4 de outubro de 2019
Ola, prima Carmen! Ol4, caro colega!

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A esquerda, temos o local e a data da carta do texto-base e, a direita, da carta
produzida pela dupla. A compreensdo da estrutura inicial do género foi demonstrada por meio
da retextualizagdo, que, num primeiro momento, foi oral e, em seguida, tornou-se escrita.

No mesmo trecho do didlogo mostrado anteriormente, a aluna F indicou que, apds
local e data, h4 a saudag@o na carta, refletindo sobre a estrutura composicional do género, que
dialoga com a identificagdo do género (T3) e a identificacdo do novo texto (T6). Ou seja, logo
nos momentos primarios do processo, a leitura (T1) foi necessaria para a compreensao (T2)
do género do novo texto (T6), que estava disposto no texto-base (T3). Tudo isso se
manifestou por meio da textualizagdo (T4), de forma oral — na conversa das escreventes — e
escrita — na carta.

Na tarefa de identificacdo do novo texto (T6), demonstrada no momento anteriormente
descrito, vimos como se comportou a forca centripeta que atua sob os géneros. Segundo
Bakhtin (2011), duas forgas operam nos géneros discursivos: a forca centripeta, interna aos
géneros, homogeneizadora, que os torna mais padronizados e unificados; e a forga centrifuga,
externa, heterogeneizadora, que atua na desestabilizagdo dos gé€neros, quando o interlocutor
insere seu estilo individual no texto. Visto que a estrutura composicional da carta (local e
data, saudagdo, introdug¢do, corpo do texto e despedida) norteia a producdo do género desde os
momentos iniciais até o final, como veremos posteriormente, ¢ possivel ratificar a atuacao das
forcas centripetas do género, pois a estrutura composicional da carta e o estilo do género, que
sdo seus aspectos mais estaveis, guiam a dupla nesse processo de escrita. Dessa forma,
percebemos que o gé€nero dita as estudantes o que precisa ser feito e qual serd o proximo
passo. Para terem esse conhecimento, recorrem a um dos materiais de consulta, o que ressalta

a importancia da leitura (T1) nesse processo.
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O trecho a seguir também versa sobre a compreensdo (T2) do texto-base e da estrutura
do género (T6), para, em seguida, as alunas poderem retextualizar o texto proprio. Esse
didlogo ¢ travado por E e F logo apds terem decidido como ficaria a saudagdo, dando

continuidade ao processo:

F: Ol4, caro colega. Bora ver isso aqui: Conselhos para alguém com pensamentos suicidas. As
perguntas tdo do outro lado.

E: E isso aqui, 0.

F: E, isso aqui. Algumas perguntas: vocé ja conversou com mais alguém sobre isso? Vocé
gostaria de procurar ajuda? Gostaria de conversar com alguém que vocé confia que possa
procurar? Se ajudar, vocé pode falar comigo quando precisar. Depois vem a introducdo. Bora
ver esse aqui.

F: [lendo] Como vao todos por ai? Espero que bem. Por aqui, estamos bem, as coisas vao
andando. Estou lhe escrevendo...

E: Esse ¢ o da outra, ndo tem nada a ver nio.

F: Mas so pra ver, tipo, a estrutura. A gente podia comecar assim: primeiro € a introdugio, ne?
Tipo, perguntar se ta bem, como ta indo a vida e tudo mais... Alguma coisa assim.

E: Entéo vai perguntar “Como voc¢ esta?”

F: E, tipo assim: “E ai, como estdo as coisas por ai?” Alguma coisa assim.

Conforme disposto acima, nas quatro primeiras falas do didlogo, as alunas leram as
seguintes partes da reportagem do G1 que tinham em maos: a secdo “Conselhos para alguém
com pensamentos suicidas” e algumas perguntas que poderiam ser feitas a pessoas nessa
situacdo. Essa acdo se relaciona as tarefas de leitura (T1), compreensdo (T2) e textualizagdo
(T4), uma vez que as leituras feitas serviram como dados para retextualizarem na carta, visto
que, ao passo que liam, tentavam escrever um conteudo similar, com outras palavras, ou seja,
retextualizavam, mas, nesse momento, somente de forma oral. Temos, portanto, uma
retextualizagdo oralizada.

Durante a entrevista realizada com a dupla, E e F foram questionadas a respeito do
didlogo acima, no qual, nas falas finais, a aluna F utilizou o material base para ver a estrutura
da carta. Ao perceber a recorréncia da utilizagdo do texto instrucional, a pesquisadora

levantou a questdo: “Vocés ja tinham escrito uma carta?”. Vejamos a resposta da dupla:

P: Vocés também usaram um material fornecido por mim sobre o género carta. Aquela
outra folha que tinha a estrutura. E fala que aquilo ali nio tem a ver com o assunto
quando F pega o material. E fala assim: “ndo, mas isso aqui ndo tem nada a ver”. Ai F
justifica: “é para ver a estrutura”. Vocés ja tinham escrito uma carta?

E e F: Nao.

P: Nunca escreveram? Pra mae, amigo...

F: E mais aquelas cartinhas que assim néo tem estrutura.

E: E.

F: Vocé pega um pedacinho de coisa e coloca: “ah, ndo sei o que”, pro coleguinha.

E: E tipo frase.
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F: Tipo frase, ndo ¢ uma carta.

P: Um bilhete?

E: E, um bilhete.

F: E, ndo € uma carta comum, que a gente falava “cartinha”.

P: Mas ndo tinha tipo a data...

E e F: Nao.

F: Nada ali. Tipo assim, ndo tinha uma estrutura.

P: Foi a primeira vez que vocés fizeram uma carta.

F: Foi.

Como visto, ao serem questionadas sobre terem experiéncia na escrita de cartas e
responderem negativamente, as estudantes declararam que ja produziram ‘“cartinhas”. Pelas
caracteristicas apontadas por elas a respeito da “cartinha”, os indicios apontam que se tratava
de bilhetes enviados para pessoas proximas, elucidando que a escrita do género carta foi uma
experiéncia inédita para a dupla. A entrevista, bem como o didlogo, revela a preocupacao
recorrente em verificar a estrutura do género, que, segundo Bakhtin (2011), ¢ um dos pilares
que caracterizam os géneros do discurso. De acordo com Koch e Elias (2008), aos individuos
esta atrelada uma competéncia denominada “metagenérica”, cujo desenvolvimento oportuniza
ao individuo a produgdo e a compreensdo de géneros discursivos, mesmo sem domind-los, de
forma a orientar as praticas sociocomunicativas e até a denominagdo dos géneros. Nossos
sujeitos de pesquisa sabiam que a experiéncia que tiveram com a elaboracdo de cartas, no
passado, ndo era, efetivamente, com cartas pessoais, CoOmo a que escreveram para a pesquisa,
por isso, denominaram-nas “cartinhas”. Estas tinham objetivos e caracteristicas distintos da
carta motivacional: a cartinha seria um texto mais curto, direto € com uma estrutura diferente
da que reconheceram no género carta. Foi a competéncia metagenérica que possibilitou a
interagdo da dupla com os géneros discursivos em questdo e fundamentou a construcio de
seus sentidos, agindo, até mesmo, na denominacao do género “cartinha”.

Em seguida, no didlogo, F disse: “Bora ver esse aqui”, referindo-se ao texto
instrucional do género, ao qual recorreu, outra vez, para constatar a estrutura da carta, e que
dirigiu a dupla para a proxima etapa: a elaboragcdo da introducdo. Ao perceberem que
precisariam introduzir o texto, a aluna E sugeriu que fosse perguntado ao destinatario “Como
vocé esta?”, e F recomendou “E ai, como estdo as coisas por ai?”, visto que o texto-base sobre
o género trazia a frase “Como vao todos ai?”’ no inicio do primeiro paragrafo da carta. Nessa

tarefa de textualizagdo (T4), que surgiu apos a leitura (T1) e compreensdo (T2) do novo texto

(T6), surge uma peculiaridade, mostrada no trecho seguinte:

E: Coloca isso, entdo.
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F: Mas esse “E ai” ndo ta batendo. Tem que trocar, porque se tipo coloca assim “E ai, como
esta ai?”, ndo ta batendo. “E ai”, “e ai”?

E: Mas ja tem “ola”, entdo ndo precisa colocar “E ai”, pode perguntar direto: “como vocé
esta?”.

F: Ol4, caro colega. Como vocé esta? [escreve] “Esta” tem acento, ndo tem? Sei la... Gente,
que isso... [risos]

E: Coloca o “esta” e coloca com acento. Se ndo fica “esta”, ndo?

F: Esta. Verdade. “Como vocé esta?”. Percebi que por ai as coisas ndo vao muito bem, pois sei
que esta passando por um momento muito dificil.

Acima, lemos E e F textualizando (T4) a introducgdo da carta. Nesse momento, ha uma
revisdo/conferéncia (TS5) da frase “E ai, como estdo as coisas ai?”’, momento no qual
discutiram sobre a formulagdo “E ai, como estd ai?”, que F afirmou ndo estar “batendo”.
Percebemos que a repeticdo causou desconforto a estudante. A aluna E resolveu o problema
apontado pela colega, suprimindo a giria “E ai”, visto que ja haviam colocado “Ol4” na
saudacdo, e essas seriam, pelos indicios, expressdes similares. Vejamos, agora, o que elas

comentaram sobre tal situacdo na entrevista:

P: Ainda no comecinho da carta, vocés entram em conflito para decidir qual sera a
introducio. F sugere: “E ai, como estio as coisas ai?”. E logo diz que os “ais” nio estiao
“batendo”. O que ¢é estar batendo? Por que isso é importante num género como a carta?
F: Tipo assim, ndo tava tendo muito nexo. Tava muito.

E: Sem sentido.

F: Sem sentido. E ai, como esta ai? Tinha muito “e ai”.

P: Tava repetindo bastante.

F: Tava repetindo bastante.

P: E por que é importante que as palavras ndo tenham repeticio ou que tenha mais nexo
numa carta?

F: Pera. X0 pensar. Ah, ndo sei, acho que € porque era mais uma carta formal.

P: E um género mais formal, né.

F: Mais formal.

E: E ficar repetindo...

F: Ia ficar muito repetitivo, uma coisa muito informal, de falar, de escrever.

E: E quando uma coisa ta repetida a pessoa fica até sem vontade de ler.

F: Fica até sem vontade porque fica muito repetindo muita coisa, muita coisa, muita coisa, ai
no final a pessoa: ah...

E: Nao vou ler isso nio.

Segundo as alunas, a expressdo “ndo esta batendo” se refere a repeticdo de “ai”, que
comprometeria o sentido do texto. Ainda de acordo com a dupla, a formalidade do género
requeria um cuidado com a escolha linguistica, pois a repeticdo o tornaria informal. Além
disso, E destaca que a repeticdo pode causar desinteresse no leitor. Dessa forma, percebemos
que na textualizagdo (T4), evidenciada no trecho da conversa da dupla, houve,
concomitantemente, a manifestacio da tarefa de identificacdo do novo género (T6), que

resultou em sua revisdo/conferéncia (T5). Os indicios demonstraram que isso ocorreu porque,
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ao lembrarem que o género em questdo necessitava de certa formalidade (ja que as estudantes
teriam sua carta exposta em um mural na escola), revisaram o que tinham proposto e fizeram
alteracdes, para escrever na carta. Novamente, destacamos que o processo de retextualizagao
ndo ¢ linear e, por vezes, as tarefas ndo ocorrem numa ordem estabelecida, mas de modo a
contemplar a necessidade dos sujeitos no momento. Por isso, no trecho acima, enquanto
textualizavam (T4), ainda que oralmente, E e F perceberam uma questdo pertinente ao género
e ja fizeram a revisao (T5).

Vejamos, no Quadro 7, a seguir, a comparacao entre o primeiro trecho do texto-base e

o texto escrito pela dupla até o momento descrito:

Quadro 7 — Parte da introducao produzida pela dupla

Introducio da carta do texto-base Parte da introducio produzida pela dupla

Como vao todos por ai? Espero que Como vocé esta? Percebi que as
bem. Por aqui estamos bem e as coisas vao | coisas ndo estdo indo muito bem. Vi que
andando! Estou lhe escrevendo para saber | estd passando por um momento muito
onde vocé vai passar o Natal neste ano. dificil.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Na coluna na esquerda do Quadro 7, temos o trecho do texto-base utilizado pela dupla
para escrever a introdugdo da propria carta, correspondente ao material explicativo sobre o
género carta pessoal. Como vimos, o texto € iniciado com “Como vao todos por ai?”, maneira
similar & que a aluna F propo0s, inicialmente, para comegar a introdugdo. Essa sugestao,
embora textualizada, ndo foi escrita no rascunho. J& no lado direito do referido quadro, ¢
possivel ler a parte da introducdo da carta escrita pela dupla, cujo processo de construcao
explicitamos no didlogo anterior.

As falas da dupla, na entrevista e no didlogo, a respeito da constru¢do da sentenga “E
ai, como estao as coisas ai?”, impulsionam-nos a refletir sobre a repeticdo. Conforme Antunes
(2005), a repeticdo ¢ um dos procedimentos da coesdo e ¢ composta por trés recursos: a
parafrase, o paralelismo e a repeticdo propriamente dita. A parafrase implicaria dizer, com
outras palavras, algo ja mencionado no texto, para, de certa forma, explicar melhor alguma
informagdo. J4 o paralelismo, também chamado de simetria de construgdo, corresponde a uma
diretriz estilistica, na qual sdo utilizados segmentos com valores sintaticos idénticos. Por fim,
a repeticdo propriamente dita, que estd exemplificada nos dados da dupla, “corresponde a

acdo de voltar ao que foi dito antes pelo recurso de fazer reaparecer uma unidade que ja

ocorreu previamente” (ANTUNES, 2005, p. 71, grifo da autora). Sendo assim, a repeticao ¢
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um recurso muito significativo para a constituicdo da coesdo textual e tem diversas fungdes,
tornando-se incontestavel a necessidade de sua utilizacdo em textos orais ou escritos. Em sua
obra, Antunes (2005) contraria diversos manuais de redagdo e professores mais
conservadores, ao defender que esse recurso ¢ imprescindivel no texto e, se adotado de forma
adequada, ndo afeta sua qualidade. Para ela, a repeticdo € recorrentemente avaliada como um
recurso oriundo da conversa coloquial e predominantemente informal, como refletido na
propria fala de E durante a entrevista, na qual afirma que utilizar a unidade “ai” mais de uma
vez ficaria “muito repetitivo, uma coisa muito informal, de falar, de escrever”. O que
percebemos na fala da dupla, entretanto, ¢ um cuidado ao utilizar o recurso, para que nao
cause desinteresse no leitor. Sobre isso, Antunes (2005, p. 81, grifo da autora) discorre:
“Evidentemente, como qualquer recurso, a repeticdo merece o cuidado da utilizagdo
equilibrada, uma vez que o conteudo de um texto ndo pode reduzir-se a um mesmo sem fim,
que ndo avanga e, circularmente, ndo sai do lugar”. Assim, a preocupacao da dupla, durante as
tarefas de textualizagdo (T4) e revisdo/conferéncia (T5), contribuiu para maior fluidez do
texto que iriam produzir.

Como se vé, as alunas mobilizaram seus conhecimentos linguisticos em prol da
retextualizacdo, fazendo-a, inicialmente, de maneira oral, para, depois, se manifestar de forma
escrita, na carta. Uma vez que nossos dados mostram o processo de construcao desse texto, a
retextualizacdo oral aparecerd diversas vezes, como forma de constru¢cdo conjunta dos
periodos e até mesmo como uma maneira de solicitar a participacdo da colega sobre uma
ideia, esperando aprovagdo ou discussdo. Essa situacdo demonstra que o texto pronto € apenas
a ponta que vemos de um iceberg (KOCH, 2013), algo muito pequeno comparado a
imensiddo a qual corresponde o processo que, nesse caso, ¢ a retextualizagdo. Os dados
angariados nos ajudam a remontar as partes da retextualizagdo com indicios do percurso que
resultou na carta, assim, permitindo-nos acessar as nuangas do processo investigado.

Ainda nessa discussdo, precisamos considerar a atuagdo das for¢as do género sobre a
escrita da dupla. Relembremos a situagdo comunicativa apresentada as estudantes: em
contexto de atividade escolar, elas deveriam escrever um género em papel — uma carta —
para um destinatario ndo nomeado, da comunidade escolar, que estivesse passando por um
momento de tristeza. A carta seria fixada em um mural na area de convivéncia comum da
escola e poderia ser lida por um colega, professor, funcionario ou qualquer outra pessoa que
estivesse na unidade escolar. O fato de ndo ter certeza sobre a identidade do leitor, somado ao
género em questdo — cujo dominio era minimo, conforme os indicios evidenciados nos dados

processuais —, motivou a dupla a utilizar certa formalidade na linguagem. Assim, a forga
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centripeta, interna ao género e homogeneizadora, predominou nessa situacdo, e as alunas
apresentaram uma reflexdo a respeito de um recurso coesivo: a repeticdo, que precisa ser
cautelosamente utilizada.

As trés ultimas falas do didlogo citado versam sobre uma duvida da dupla: a grafia da
palavra “estd”, correspondente ao verbo “estar” conjugado na terceira pessoa do tempo
presente no modo indicativo. E e F se questionaram sobre a grafia dessa palavra, o que
também ocorre em outros momentos. Em entrevista, o tema da ortografia foi levantado.

Vejamos a seguir:

P: Beleza. Em varios momentos vocés se questionam sobre a escrita de palavras e
conjugacoes verbais. Em um momento, F pergunta: “‘Esta’ tem acento?”. E também fica
em duvida, mas conclui que sem acento se torna “esta”. A ortografia é importante na
escrita da carta?

F: Sim.

E: Muito.

F: Muito importante.

P: Vocés costumam ter essa preocupagdo com a ortografia na escrita do dia a dia?

E: Ah, eu tenho.

F: Eu tenho também. Eu escrevo tudo certo no /nstagram. Mandar mensagem mesmo, muito
raro eu mando alguma coisa sem acento ou tipo assim...

E: Até porque o corretor ¢ automatico também, né

F: Palavras reprimidas. Eu sou muito assim... Eu escrevo tudo certo, tudo com acentinho, com
virgula, com tudo. Eu sou muito assim.

E: Eu também.

Nesse didlogo, ¢ importante observar que a pesquisadora indagou se a ortografia ¢ um
elemento importante na escrita da carta, o que foi respondido de forma afirmativa por ambas
as alunas. Quando questionadas sobre a presenca desse cuidado com a ortografia também na
escrita cotidiana, a dupla ilustrou citando a sua escrita no Instagram, provavelmente, por ser
um ambiente no qual, recorrentemente, escrevem no dia a dia. No entanto, por se tratarem de
géneros da esfera cotidiana, diversos escreventes ndo se preocupam com questdoes de
ortografia ao produzirem publica¢des de Instagram, mensagens de Whatsapp, postagens no
Facebook, entre outros. Em muitos momentos, a instantaneidade desses ambientes virtuais
sugere uma escrita menos monitorada e com abreviagdes. Tanto E quanto F disseram que
costumam escrever considerando a ortografia das palavras e exemplificaram citando o
cuidado com a acentuacdo, a pontuacao e o uso de poucas abreviagdes (“palavras reprimidas”,
segundo F). E necesséario ressaltar que, como discute Rodrigues (2018), ao deslocar um
género da esfera cotidiana para a esfera escolar, situagdes nas quais a linguagem seria mais
informal fazem com que e ela tenda a ser formal, devido a tradi¢@o escrita escolar. Como as

alunas ilustraram a utilizagdo da escrita na norma padrio no cotidiano a partir do uso do
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Instagram, suporte digital, um aspecto relevante surgiu na fala de E: o corretor automatico,
recurso dos smartphones que faz corre¢des nas palavras digitadas pelo usuario, visando sanar
erros de digitagdo para que resultem na grafia correta.

Considerando os dados processuais, portanto, hé indicios de que a ortografia, na carta,
foi prezada por ser um ponto relevante para as escreventes, uma vez que estdo em ambiente
escolar. Isso reflete uma questdo de estilo individual da dupla, que convergiu na situagdo de
producdo, a qual requer uma escrita um pouco mais formal. Assim, a norma padrdo deveria
ser utilizada porque a situacdo de producdo e recepgdo do texto sugeria uma carta a ser feita
para um leitor ndo conhecido, que poderia ser qualquer pessoa da comunidade escolar que
retirasse a carta da dupla no mural da escola. Em outros momentos da retextualizagdo, a dupla
também apresentou preocupagdo com a ortografia.

Posto isso, podemos afirmar que, durante a textualizagdo (T4) apresentada nos dados,
houve a tarefa de identificacdo do novo género (T6), que contribuiu para uma
revisdo/conferéncia (T5) do periodo que estavam construindo para a carta, visto que a dupla
percebeu que a frase ndo atendia ao novo género no qual estavam enunciando nem a situagao
de recepcao do texto, pois apresentava uma repetigdo descuidada, que poderia gerar
desinteresse no leitor. Como E constatou, assim que elaboraram oralmente a sentenga e viram
que a repeticdo seria prejudicial, a frase ndo chegou a ser escrita.

Em seguida, a tarefa de reescrita (T7) se manifestou apds a dupla verificar um
problema na ortografia da palavra “estd”, durante a conferéncia/revisao (T5), a qual ocorreu
paralelamente a textualizagdo (T4). Se ndo tivéssemos os dados processuais, ndo seria
possivel acessar essas valiosas informagdes, que clarificam como a retextualizacdo se deu,
além de quais das sete tarefas estdo relacionadas ao processo e de que forma elas ocorrem.

O didlogo seguinte se refere a continuidade da conversa da dupla, finalizando a

producdo da introdugdo da carta:

F: O... [escrevendo] “Como vocé estd? Percebi que as coisas ndo estio indo muito bem, vi
que esta passando por um momento muito dificil”.

E: E vim por meio dessa carta tentar te ajudar de alguma forma. Ou entdo que...

F:E.

E: Te ajudar com algumas palavras de confianga.

F: [lendo] “Como vocé esta? Percebi que as coisas ndo estdo indo muito bem, vi que esta
passando por um momento muito dificil”. E se colocar assim: “espero que por meio dessa
carta posso te ajudar”, alguma coisa assim?

E: E, pode ser. Espero que por meio dessa carta possa te ajudar de alguma forma.

F: [escrevendo] Espero que por meio dessa carta posso lhe ajudar de alguma forma.

E: E ai depois

F: Entdo aqui ja foi a introdugao.
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Assim que as alunas escreveram os dois primeiros periodos do paragrafo introdutério,
fizeram a leitura (T1) do que foi escrito: “Como vocé esta? Percebi que as coisas ndo estdo
indo muito bem, vi que estd passando por um momento muito dificil”. E importante destacar
que a leitura que ocorreu ndo foi de um texto base, mas do proprio texto que estava sendo
construido. A leitura ¢ uma atividade sempre presente na retextualizagdo, pois, partindo dela,
as estudantes compreendem o tema, identificam os géneros, textualizam, revisam e
reescrevem.

Nesse momento do processo, ¢ possivel perceber que a leitura do préoprio texto foi
fundamental para que conseguissem realizar a progressdo textual (T4), a revisdo/conferéncia
(T5) e a reescrita (T7). Ao ler o que ja tinha sido construido, a dupla conseguiu progredir,
com a adicdo de novas informagdes na carta — “Espero que por meio dessa carta posso lhe
ajudar de alguma forma” —, além de revisar a ortografia da palavra “forma”, que foi
primeiramente escrita “férma” e, depois, reescrita como “forma”. Embora a carta, naquele
instante, estivesse sendo escrita no singular, durante a escrita do corpo do texto, a aluna E
chamou a aten¢do de F para o fato de que, como as duas alunas estavam escrevendo a carta,
esta deveria ser conjugada no plural. Vejamos um trecho do didlogo que orienta essa

mudanga:

F: Possa ser, tipo assim, possa ser que nio confie tanto na gente. Porque é eu e vocé€ que ta
fazendo.

E: Eu ia falar que a gente deveria ter comegado assim. O: “como vocé esta?”. Ai tinha que ser
assim: “percebemos que as coisas”...

Acima, as escreventes estavam tratando do corpo do texto. A discussdo conduziu F a
dizer que as duas colegas estavam escrevendo a carta para alguém que ndo conheciam, entdo,
ndo saberiam se o leitor confiaria nelas. A aluna E, com base nessa afirmacgdo, fez uma
revisdo (T5) a respeito da conjugagdo verbal utilizada no inicio da carta, lendo (T1) a
introducdo. Ao invés de “Percebi que as coisas ndo estdo indo muito bem”, utilizaram
“percebemos que as coisas ndo estdo indo muito bem”, por meio da reescrita (T7) do primeiro
paragrafo.

Quando as alunas estavam passando o texto para a folha definitiva, também fizeram
outra alteragdo na introdu¢do. Em um primeiro momento, elas escreveram o trecho: “vimos
que ta passando por um momento dificil”. Apds omitirem, na folha definitiva, uma palavra do
rascunho, as alunas precisaram recomecar o processo de “passar a limpo” em uma nova folha.
Durante esse processo, a aluna F destacou que a forma verbal “estd” era “mais bonitinha” do

que “ta”, como tinham escrito. Vejamos:
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E: O: Vimos que ta passando por um momento dificil.
F: Eu acho que “esta” fica mais bonitinho.
[.
F:

N

Entao risca ai, coloca “esta”, porque tava “ta”.

Apds o comentario, que foi originado pela leitura (T1) do proprio texto, novamente as
alunas reescreveram (T7) a introdugdo, fazendo a alteracdo na ortografia do verbo “estd”, por
uma motivacao estética que, provavelmente, teve relagdo com o costume da dupla de utilizar
as palavras segundo as regras de ortografia, como salientaram na entrevista. Além disso, ¢
possivel que a observagdo estética tenha partido da valorizacdo da norma padriao da lingua,
que optaram por usar na carta, convergindo estilo individual e estilo do género, devido as
forcas centripetas e centrifugas que atuam nos géneros discursivos (T6).

Com as operagdes acima descritas, as alunas finalizaram a introducdo da carta, da
maneira como podemos ver no quadro abaixo, no qual trazemos as partes iniciais da carta
(local e data, saudacdo e introducdo). Na coluna da esquerda, lemos a carta exemplo

disponibilizada pela professora a dupla e, na coluna da direita, a carta produzida pela dupla.

Quadro 8 — Comparagdo entre carta do texto-base e carta produzida pela dupla

Carta do texto-base Carta produzida pela dupla
Sdo Paulo, 24 de novembro de 2019. M, 4 de outubro de 2019
Ola, prima Carmen! Ola, caro colega!
Como vao todos por ai? Espero que Como vocé esta? Percebemos que as

bem. Por aqui estamos bem e as coisas vao | coisas ndo estdo indo bem, vimos que estd
andando! Estou lhe escrevendo para saber | passando por um momento muito dificil.
onde vocé vai passar o Natal neste ano. Esperamos que por meio desta carta
possamos lhe ajudar de alguma forma.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Com o quadro apresentado, ¢ possivel perceber semelhangas na introdugdo das duas
cartas. Ambas iniciam com um questionamento ao leitor sobre como ele esta: no texto-base, a
pergunta se refere a mais de uma pessoa; no novo texto, da dupla, a pergunta ¢ direcionada
somente para o proprio leitor. Outra semelhanga ¢ que, ao final do paragrafo introdutorio, as
duas cartas apresentam seus objetivos: no texto-base, o objetivo € “saber onde vocé vai passar
o Natal neste ano”; no novo texto, as alunas objetivam “lhe ajudar de alguma forma”. Assim,

vemos que a dupla, ao ler (T1) o texto-base, compreendeu (T2), identificou o género carta do
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texto-base (T3), identificou o género do novo texto (T6), realizou a textualizagao (T4), com
revisdes (T5) e reescritas (T7), de forma que o texto escrito por elas pode ser reconhecido
como um novo texto do género carta (T6). Ressaltamos, ainda, que a introdu¢do ndo foi
escrita somente nos momentos primarios da producdo do texto, foi revista em outras duas
situacdes: durante a escrita do corpo do texto e na transcri¢ao para a folha definitiva.

Por questdes do espago de uma dissertagdo, ndo ha como descrever, em detalhes, os
processos que originaram a carta. Posto isto, apos termos apresentado essas palavras iniciais
que demonstraram como a dupla se comportou na atividade de retextualizacdo, nossa analise,
a partir de agora, ird se mostrar mais condensada, porém sem ignorar as especificidades da
retextualizacdo escrita-escrita. Para tanto, descreveremos, em linhas gerais, como a dupla
elaborou as demais partes da carta: o corpo do texto, a despedida e o post scriptum (P.S).

Apo6s concluida a introdugdo, a dupla deu continuidade a produg¢do da carta,

produzindo o corpo do texto, que ficou dessa forma, em sua versao final:

Quadro 9 — Corpo do texto produzido pela dupla

Por mais que sua vida esteja complicada e que no momento as coisas ndo vao bem,
lembre-se que ¢ uma pessoa muito incrivel. Sabemos que vocé esteja precisando apenas de
um tempo para tomar coragem e ir conversar com alguém que confie. Possa ser que nédo
tenha tanta intimidade com a gente, mas caso precise desabafar ou apenas da nossa
compania, estaremos aqui para te ajudar de alguma forma.

Ou vocé pode pedir apoio ligando para o Centro de Valorizagdo da Vida (188) ou
procurar um adulto que confie.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O corpo do texto corresponde aos paragrafos dois e trés da carta. A seguir,
examinaremos como a dupla chegou a essa versao final, reconstruindo o processo a partir dos
dados angariados.

O inicio da construgdo do segundo pardgrafo foi marcado pela leitura da secdo
“Conselhos para conversar”, da reportagem do G1, que a dupla tinha em maos. Nesse
momento, elas discutiram informagdes da reportagem que poderiam ser inseridas no corpo do
texto e, também, na despedida. Em relagdo a esta ultima, a dupla precisou verificar, no texto
sobre o género carta pessoal, quais informacdes deveriam estar contidas no corpo do texto e
na despedida, para ndo confundir as duas partes. Em diversos momentos da elaboracido do
corpo da carta, as alunas leram a reportagem para retextualizar perguntas e conselhos

indicados a pessoas com pensamentos suicidas. Durante a producdo dessa parte, que
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corresponde aos segundo e terceiro paragrafos da carta, todas as tarefas de retextualizagdo
foram envolvidas, como veremos a seguir.

O momento que marca a constituicdo do corpo do texto é bem delineado pela fala de
E, como veremos:

E: Ai vai pro corpo do texto.

F: Ai o corpo do texto. O que é que a gente... A gente tem que colocar alguma coisa. Bora
ver... E dificil fazer uma carta, sabia?

E: Dificil, né.

Ap6s terem concluido a introducdo, E disse a colega que, naquele momento, a carta se
encaminhava para o corpo do texto, préximo elemento da sua estrutura composicional, assim
como apontado no texto-base sobre o género. Em resposta, a aluna F comentou que
precisariam, entdo, buscar o que colocar no texto e refletiu: “E dificil fazer uma carta, sabia?”.
Durante a entrevista com a dupla, a pesquisadora perguntou quais dificuldades permeavam a

produc¢do de uma carta. Vejamos:

P: Em um momento, F fala: “escrever carta é dificil, sabia?”. Quais dificuldades vocés
encontraram para escrever esse género?

E: E como a gente disse antes, acho que a forma de escrever. A divida nas palavras.

F: E também a gente nunca tinha escrito nenhuma carta, ai a gente ficava muito na duvida:
“ah, sera que € isso mesmo? Sera que ta bom?”.

E: E.

F: “E ai, ta parecendo uma carta ou ndo ta?”

E: “Ou ta parecendo um bilhete?”

F: “Ou ta parecendo um bilhete?”

E: E.

F: A gente ficava muito nessa.

Como ¢ possivel ler na passagem supracitada, a dificuldade para escrever a carta
ocorreu por causa de dividas que permearam a escrita, que era mais formal naquela situagao
de producdo. Outro motivo ¢ o fato de ndo terem intimidade com o género — ““a gente nunca
tinha escrito nenhuma carta”, segundo F —, de forma que a dupla tinha davidas a respeito da
producdo textual se configurar, realmente, como uma carta, ndo como um bilhete. Com esses
indicios, € possivel afirmar, mais uma vez, a manifestagdo da competéncia metagenérica pelas
estudantes, como postula Koch e Elias (2008), que as fez ter uma nogdo sobre o género que
estavam apreendendo.

Em seguida, a dupla se voltou para a reportagem do G1, procurando indicagdes do que
poderia ser retextualizado na carta. O trecho abaixo exemplifica a realiza¢do das tarefas de

leitura (T1), compreensao (T2) e textualizacdo (T4) na elaboragdao do corpo do texto. Ele se
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refere, mais especificamente, a0 momento em que as alunas leram uma pergunta na se¢ao

“Ajuda e rede de apoio” da reportagem, como vemos a seguir:

F: E, e também da pra colocar isso aqui, quer ver... Assim, 6 [lendo]: “Vocé ja conversou com
mais alguém sobre isso?” Ai da pra colocar assim: “Vocé ja conversou com mais alguém
sobre iss0?”. O, vei, eu tinha pensado num negdcio, mas esqueci.

E: Tem que colocar também tipo motivagao.

F: Entdo, tipo... Vocé... Vocé ja conversou com mais alguém sobre isso? Sei que ¢ dificil,
mas talvez pode ser que uma das coisas mais... Uma das melhores alternativas a se fazer...
Procurar...

E: Procurar alguém de confianca.

F:E.

E: Isso também ¢ pra deixar mais pro meio do corpo do texto.

F:E.

E: Tem que procurar um jeito de comegar.

No dialogo acima, E e F leram (T1) e conversaram sobre uma das perguntas propostas
na reportagem, recomendada para ser feita a uma pessoa com pensamentos suicidas, no intuito
de sondar se ela sabe como conseguir ajuda para lidar com a situagdo: “Vocé ja conversou
com mais alguém sobre isso?”. A aluna F, demonstrando a compreensao (T2) do trecho lido,
sugeriu que a mesma pergunta fosse feita na carta e, numa agdo de textualizagcdo (T4),
completou com: “Sei que ¢ dificil, mas talvez pode ser que uma das coisas mais... Uma das
melhores alternativas a se fazer... Procurar...”. A colega E, por sua vez, complementou:
“Procurar alguém de confianga”, visto que seria imprescindivel, naquela situagdo, que o leitor
desabafasse com alguém que julgasse confiavel.

O texto citado ndo foi escrito no mesmo momento, pois a dupla julgou que o trecho
deveria ser inserido “mais pro meio do corpo do texto”, segundo E, e precisavam encontrar
uma forma de iniciar o paragrafo. Essa atividade, portanto, configurou-se como uma
retextualizacdo oral. A pergunta ndo apareceu na versao final do texto, mas, como veremos
mais adiante, o tema da confianca foi retomado no processo.

Buscando, efetivamente, comegar o paragrafo do corpo do texto, as estudantes
conversaram sobre como inicid-lo de forma empatica, ou seja, tentando colocar-se no lugar do
leitor da carta, que estaria passando por um momento delicado. Vejamos o excerto a seguir,

que corresponde a discussao da dupla para textualizar o paragrafo:

F: De alguma forma. Eu ia falar pra comecar assim: “Sei que ¢ dificil”, mas aqui ja tem “¢é
dificil”. Se nao vai ficar muito “dificil”. Muita palavra pra substituir... “Sei que ndo € facil
passar por isso”. A gente pode comecar assim.

E: Ja colocou aqui, 6... Aqui... Cadé? Aqui... N&o sei o que 1a “dificil”. Ent3o ja sabe que
nao ¢ facil.

F: E porque, tipo tem que criar, achar, alguma coisa pra trocar esse, a palavra “dificil”.
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E: Da pra colocar aquilo 14 mesmo, 6... Colocar: “por mais que sua vida esteja sendo”
F: De alguma forma.

E: Nao.

F: Por mais...

E: que sua vida esteja complicada, sei 4.

F: por mais que sua vida esteja complicada.

E: Lembre-se que vocé ¢ incrivel.

F: Pera ai. Complicada e que...

E: por mais que sua vida esteja complicada e que... no momento nada esteja dando certo...
F:E.

E: Mas ja colocou “esteja”, entdo ndo pode por “esteja” duas vezes.

Acima, a aluna F principiou a textualizagdo (T4) do paragrafo, sugerindo que
iniciassem com a expressao “Sei que ¢ dificil”, mas, imediatamente, refutou a ideia, pois ela
apresentava uma repeticdo da palavra “dificil”, e, conforme ja discutimos, a dupla tem o
costume de evitar repeticdes de palavras sempre que possivel. Posto isso, a propria aluna F
sugeriu a substituicdo de “¢ dificil” por “ndo ¢ facil”. No entanto, E refletiu que, como ja tinha
sido dito, no texto, que a situagdo era dificil, dizer “ndo ¢ facil” seria uma redundancia.
Assim, vemos que, além de conter a repeticao lexical, a dupla evitou a redundancia, o que da
indicios da preocupacdo com a progressdo textual. Esta ¢ afetada quando o grau de
informatividade de um texto ¢ baixo, de forma a apresentar repeti¢des de ideias (KOCH,
TRAVAGLIA, 2015). Nas palavras de E: “J& colocou aqui, 6... Aqui... Cadé? Aqui... Nao
sei o que 14 “dificil’. Entdo ja sabe que ndo ¢ facil”. Em seguida, as alunas decidiram iniciar
com a seguinte frase, que foi elaborada conjuntamente: “Por mais que sua vida esteja
complicada e que no momento nada esteja dando certo...”. A criacdo do periodo foi
interrompida quando a E revisou (T5) a oragdo, ainda durante a elaboragao oral, e condenou a
repeticdo da forma verbal “esteja”. Esse curto trecho demonstra que, enquanto textualizavam
(T4), as alunas passaram pela tarefa de revisdo/conferéncia (TS5) para continuarem a
textualizagao.

Como ja tratado, o tema da confianga foi citado enquanto a dupla buscava uma forma
de iniciar o corpo do texto, mas ndo foi inserido no mesmo instante. No trecho adiante,
veremos como esse assunto foi recuperado na elaboragdo da carta, ao recomendarem que o

leitor da carta procurasse alguém de confianga para desabafar:

F: Bora olhar alguma coisa pra colocar [pega o material de consulta]

E: Que aqui fala.

F: E, “algumas perguntas...” [lendo] Pera ai. D4 pra colocar alguma coisa a ver com isso aqui,
0: “Nao sinta que precisa preencher todos os siléncios com conselhos e com palavras, as vezes
a pessoa esta tomando coragem para falar e precisa de um tempo”. [volta para carta] “Por mais
que sua vida esteja complicada e que no momento as coisas nao vao muito bem, lembre-se que
é uma pessoa muito especial e incrivel”. As vezes, sei
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E: Nao, “sei que as vezes”...
F: Sei que as vezes so precisa de um tempo pra que vocé possa tomar coragem ¢ falar com
alguém que se sinta realmente confiavel.

O excerto acima ilustra um momento em que as alunas j& tinham iniciado a escrita do
paragrafo, durante o qual foi feita a leitura de “algumas perguntas tuteis” dispostas na
reportagem. A aluna F buscou, na reportagem, alguma informagdo que pudesse ser
retextualizada para a carta. Dessa forma, F leu (T1) as perguntas sugeridas, releu (T5) o que
tinham escrito no segundo paragrafo da carta e, com auxilio de E, retextualizou a reportagem,
como uma continua¢do para o corpo do texto, similar ao trecho que havia sido criado
anteriormente, o que se configura como uma agao da tarefa de textualiza¢ao (T4). Portanto, as
duas leituras contribuiram para a elaboragdo do periodo “Sei que as vezes s precisa de um
tempo pra que vocé possa tomar coragem e falar com alguém que se sinta realmente
confidvel”, que passa por reescritas (T7), até chegar a versdo final. Essa versdo pode ser

conferida no destaque da coluna direita no Quadro 10 abaixo:

Quadro 10 — A retextualizagdo da carta a partir da leitura

Reportagem Carta — 2° paragrafo
» Conselhos para conversar com alguém Por mais que sua vida esteja
com pensamentos suicidas: complicada e que no momento as coisas nao
e Escolha um lugar calmo onde a pessoa | vdo bem, lembre-se que ¢ uma pessoa muito
sinta-se confortavel. incrivel.  Sabemos que vocé  esteja
e Garanta que vocés dois terdo tempo precisando apenas de um tempo para tomar
suficiente para conversar. [] corag€m ¢€ ir _conversar com alguém que
> Algumas perguntas uteis podem ser: confie. Possa ser que ndo tenha tanta
e Nio sinta que precisa preencher todos os intimidade com a gente, mas caso precise
siléncios com conselhos e com palavras: | desabafar ou apenas da nossa compania,
is vezes a pessoa estd tomando coragem | CStaremos aqui para te ajudar de alguma
para falar e precisa de um tempo. [...] forma.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O Quadro 10 cont¢ém uma compara¢ao dos dois trechos da reportagem lida (a
esquerda) e o segundo paragrafo da carta (a direita). Como visto, os conselhos versavam sobre
uma situacdo na qual alguém buscaria conversar com uma pessoa que tivesse pensamentos
suicidas. A carta ndo ¢ uma conversa que ocorreria pessoalmente, embora tenha direta
interagdo com o destinatario, portanto, a dupla teve que adaptar os conselhos, sugerindo que o

leitor precisava de um tempo para ter coragem e buscar conversar com alguém de confianga.
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Finalizada a elaboragdo do periodo que destacamos no Quadro 10, a dupla resolveu se
disponibilizar para conversar com o leitor, mesmo que ndo se conhecessem. Veremos parte da
elabora¢do desse periodo no trecho disposto no Quadro 11, que apresenta marcagdes para

auxiliar a visualizacdo das cinco tarefas que se manifestaram na situagao:
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Quadro 11 — Tarefas de retextualizagdo envolvidas em um trecho do didlogo durante a

elaboracdo do corpo da carta

Tarefas de retextualizacdo envolvidas em um trecho do didlogo durante a elaboracao
do corpo da carta

: Possa ser que vocé A
: ndo confie muito na gente

: Possa ser que vocé ndo tenha

: tanta confianca?

: tenha tanta confianca ou intimidade
: possa ser que nao tenha intimidade
: que ndo tenha tanta intimidade

: com a gente

: conosco ou com a gente? Com a gente. X0 ver. I

F
E
F
E
F
E
F
E
F
E
F: que ndo tenha tanta intimidade com a gente
E
F
E
F
E
F
E
F
E

- possa set > Textualizacao (T4)
: Conosco fica... Conosco...
: Com a gente!
: Com a gente.
: “Com a gente” ¢ melhor. Mas saiba
: Mas saiba que de
: Mas saiba que
: vocé pode falar
: voc€ pode contar com a gente J 1T
: Nao, porque aqui, 0: (aponta pro material) “se Leitura (T1)
ajudar, vocé€ pode falar comigo quando precisar”.
F: Mas... Mas ¢ se... Mas caso precise 0
E: vocé pode falar
F: Mas caso precise conversar, desabafar, ou apenas da nossa
presenca... Alguma coisa assim de presenca, porque tipo as vezes
vocé estando so 1a ja ajuda muito a pessoa.
E: Possa ser que ndo tenha tanta intimidade com a gente, mas caso o L
F: Caso... Xo riscar esse “que” aqui. Mas caso Conferen01a/Rev1sao
E: precise (T5) e Reescrita (T7)
F: precise > T

E: pode falar com a gente
F: mas caso precise desabafar
E: pode falar conosco. Ja colocou “a gente”.

Textualizacao (T4)

F: Pera ai. Eee, eu apaguei. Mas caso, se quiser desabafar ou apenas da Conferéncia/Revisao
nossa companbhia, (T5)
E: Pode por.

F: ou apenas da nossa companbhia.

E: Vai colocar nome entdo, porque ta tipo se oferecendo... Tem que por
0 nome.

F: E. Mas ai na assinatura a gente coloca.

v
Identificagdo do

novo texto (T6)

Textuahzagao (T4)

%
E: Na assinatura }
F: desabafar ou apenas da nossa presenca }
E: companhia né melhor ndo? }

F: companhia. Coloca... E compania ou companhia? Eu acho que VI
¢ compania, porque companhia ¢ tipo companhia de telefone, ne nao? Conferéncia/Revisio
E agora eu buguei. (T5)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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No Quadro 11, temos um excerto do didlogo da dupla durante a producao do corpo da
carta, correspondente a parte da discussdo travada para elaborar o ultimo periodo do segundo
paragrafo. O didlogo esta divido em seis momentos, enumerados na cor preta, em algarismos
romanos, do lado direito da imagem. Podemos ver, ainda, a direita, chaves coloridas que
englobam trechos menores do didlogo, para destacar quais tarefas de retextualizacdo foram
identificadas.

Comegamos pelo momento I, marcado pela tarefa de textualizagdo (T4), que ocorreu,
primeiramente, de forma oral e, posteriormente, escrita, quando E e F estavam produzindo o
periodo que objetivava colocar as escreventes a disposicdo do leitor para conversar. Nessa
parte, podemos destacar que a dupla teve uma duvida a respeito da utilizagdo de “conosco” ou
“da gente”, no trecho: “saiba que vocé pode contar conosco/com a gente”. A escolha de “com
a gente” dé indicios do estilo das estudantes sob o género, uma vez que, mesmo em uma carta
que consideravam mais formal, elas optaram por utilizar uma expressdo mais coloquial, que
poderia aproxima-las do leitor.

Ja no momento II, a dupla fez uma leitura (T1) do seguinte excerto da reportagem: “se
ajudar, vocé pode falar comigo quando precisar”, que revela a inspiracdo da dupla para se
colocar a disposi¢do do leitor. Ou seja, ha indicios de que a dupla esteve, durante todas as
tarefas elencadas no Quadro 11, retextualizando, no corpo da carta, este trecho da reportagem

(G1, 2019):

Quadro 12 —Trecho de reportagem do texto-base para a carta

Trecho de reportagem do G1

Ajuda e rede de apoio

Se ao fim da conversa vocé sentir que a pessoa ainda estd muito mal, tendo
dificuldade para lidar com sua situacdo, provavelmente ¢ uma boa ideia checar se a pessoa
sabe como conseguir ajuda, quer seja através de uma conversa com outra pessoa ou com
um profissional.

» Algumas perguntas uteis podem ser:

Vocé ja conversou com mais alguém sobre iss0?
Vocé gostaria de procurar ajuda?

Gostaria que eu fosse com vocé?

Hé alguém em quem vocé confia que possa procurar?
Se ajudar, vocé pode falar comigo quando precisar.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.



100

Pelo quadro, ¢ possivel notar que a dupla estava lendo perguntas sugeridas, na
reportagem, para utilizar em conversa com alguém que tenha pensamentos suicidas.

Essa leitura (T1) influenciou na troca da expressdo “contar com a gente” por “falar
com a gente”, afinal, o texto-base utiliza o verbo “falar”, como destacado por E durante a
conversa. A substituigdo ocorreu durante a construcdo oral do texto e fez parte da
textualizagdo (T4) do momento III, ilustrado no Quadro 11. Apos essa constatagdo, as alunas
seguiram a textualizacdo do paragrafo, até que F, que estava redigindo a carta, fez uma
conferéncia/revisao (T5) da frase construida. At¢ o momento III, elas tinham escrito: “Possa
ser que ndo tenha tanta intimidade com a gente, mais que caso...”. A aluna, entdo, removeu a
segunda recorréncia do pronome “que”’, como podemos ver no recorte feito no rascunho da

carta, demonstrado na Figura 13:

Figura 13 — Recorte do rascunho do corpo da carta

Fonte: Banco de dados da pesquisa.

Para melhor visualizagdo do recorte do rascunho disposto na Figura 13, acima,

disponibilizamos, também, sua transcri¢ao:

Quadro 13 — Transcri¢ao do recorte do rascunho do corpo da carta

Possa ser que ndo tenha tanta in-
timidade com a gente, mais mas e caso
precise desabafar ou apenas da nossa
compania, estaremos aqui para tentar
para poder te ajudar de alguma forma.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Ao lermos o excerto do rascunho, comparando-o ao didlogo mantido pela dupla,
constatamos que a estudante F percebeu que a ultima utilizagdo do pronome “que”, na
sentenga construida, ndo estabelecia uma conexao adequada, entdo, suprimiu-o para continuar

a elaboragdo do periodo. No rascunho, é possivel, também, perceber marcagdes que indicam
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duas mudangas: (i) “mais” para “mas”, na segunda linha; (ii) “tentar” para “poder”, nas linhas
quatro e cinco.

Em (i), a conferéncia/revisdo (T5) da ortografia da conjuncdo adversativa, “mas”, que
aparece no rascunho, s6 ocorreu quando as alunas estavam passando o texto para a folha
definitiva. Ainda assim, as alunas reescreveram (T7), também, no rascunho, a palavra. Ja a
troca de “tentar” por “poder”, em (ii), foi realizada durante um didlogo cujo trecho ndo esta
disposto na Figura 13 pois ocorreu mais adiante no processo e decorreu de um ponto
levantado por F a respeito da forma como o leitor poderia interpretar o uso da palavra
“tentar”. Nas palavras dela: “Mas € que tipo, eu acho que assim, se ndo vai ficar alguma coisa
tipo... Ah, a pessoa vai pensar: ‘tentar, s6?’, sei 14”. Ou seja, essa escolha lexical seria capaz
de fazer o leitor da carta ndo dar credibilidade as intengdes das remetentes. A aluna E
justificou o uso do verbo “tentar”, ao destacar que elas estavam, de fato, em uma tentativa,
uma vez que corriam o risco de ndo conseguirem ajudar o leitor: “E se vocé ndo conseguir
ajudar? Tem que ser como se fosse... E... Estaremos aqui...”. A estudante E, entretanto,
acabou cedendo a sugestdo da colega e o verbo foi alterado para “poder”. Ao compararmos o
rascunho e a versdo final, identificamos que a frase sofreu alteragdes novamente. Vejamos o

Quadro 14, a seguir:

Quadro 14 — Comparativo entre rascunho e versao final do segundo pardgrafo da carta

Rascunho da carta — 2° paragrafo Versao final — 2° paragrafo

Por mais que sua vida esteja Por mais que sua vida esteja
complicada e que no momento as coisas | complicada e que no momento as coisas nao
ndo vao bem, lembre-se que ¢ uma pessoa | vao bem, lembre-se que ¢ uma pessoa muito
muito incrivel. Sabemos que talvez vocé | incrivel. Sabemos que vocé esteja precisando
esteja precisando de um tempo, para tomar | apenas de um tempo para tomar coragem e ir
coragem e ir conversar com alguém que | conversar com alguém que confie. Possa ser
confie. Possa ser que ndo tenha tanta | que ndo tenha tanta intimidade com a gente,
intimidade com a gente, mas caso precise | mas caso precise desabafar ou apenas da
desabafar ou apenas da nossa compania, | nossa compania, estaremos aqui para te
estaremos aqui para poder te ajudar de | ajudar de alguma forma.
alguma forma.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O Quadro 14 apresenta a comparagdo entre o rascunho do segundo paragrafo da carta,
disposto a esquerda, e a versao final dele, a direita. Destacamos, em azul e verde, dois trechos
de cada versdo, para comparar as alteragdes que sofreram. A primeira, em azul, compete a
“Sabemos que talvez vocé esteja precisando apenas de um tempo”, na versdo final.

Percebemos que, apds o rascunho, a palavra “talvez” foi removida e “apenas” foi
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acrescentada. Em verde, observamos o trecho “estaremos aqui para te ajudar de alguma
forma”, cujo verbo “poder” foi suprimido na versdo final. Dessa forma, averiguamos que,
depois de retextualizarem os textos-base em um rascunho de carta, as alunas continuaram a
realizar tarefas de retextualizagdo para aprimorar o texto. Entdo, o processo de retextualiza¢ao
se estende até o ultimo minuto de elaboragdo do texto.

Continuando a analise do momento III, no Quadro 11, temos outra conferéncia/revisao
(TS), quando E destacou que, por ja terem usado a expressdo “a gente”, deveriam alternar e
colocar “conosco” na frase: “mas caso precise desabafar, pode falar conosco”. No rascunho,
porém, assim como na versdo final, temos: “mas caso precise desabafar ou apenas de nossa
compania, estaremos aqui para te ajudar de alguma forma”. Ou seja, mesmo que indicado
oralmente pela aluna E, a expressdo ndo foi redigida em nenhuma ocasido durante a produgao
textual escrita, a discussao foi somente oral.

A tarefa de identificagdo do novo texto (T6), marcada como momento IV, no Quadro
11, foi motivada, segundo as marcas no didlogo, por uma questdo de textualizagdo (T4), no
instante em que as estudantes E e F discutiam sobre se apresentar para ajudar o leitor, caso ele
quisesse desabafar ou precisasse de uma companhia. Como mostram os indicios processuais,
a escrita desse periodo motivou E a dizer: “Vai colocar nome entdo, porque ta tipo se
oferecendo... Tem que por o nome”. A estudante observou a necessidade de dizer, em algum
momento da carta, os nomes delas, para que o leitor pudesse procura-las. Assim, a
identificagdo do género (T6) carta ocorreu com a resposta da aluna F: “E. Mas ai na assinatura
a gente coloca”. Os dados apresentados, portanto, elucidam que a estrutura composicional do
género orientou a dupla sobre o momento de se identificar na carta, que seria a assinatura,
segundo F, de acordo com o que apreendeu do texto-base sobre o género.

No momento numerado como V, as alunas voltam a textualizar (T4), muito
brevemente, sobre se colocar a disposicdo do leitor para fazer companhia. Finalizando o
trecho disposto na imagem, no momento VI, uma duvida de ortografia emergiu na dupla, fruto
da textualizacdo (T4): “Compania ou companhia?”’, perguntou a aluna F, o que indica a
presenga da tarefa de conferéncia/revisdo (T5) do texto escrito. Pudemos ver, no quadro
comparativo 14, que a palavra “companhia” foi grafada “compania”.

A descricdo do processo ocorrido no Quadro 11, juntamente aos demais dados da
escrita da carta abordados até entdo, conduzem-nos ao conceito de dialogismo postulado por
Bakhtin (2011), para quem, em todo discurso, hd um didlogo entre um “eu” e um “outro”,
sendo o dialogo favorecido pelos lugares em que os géneros do discurso se assentam. Durante

a produ¢do do género carta pessoal, nossos sujeitos, E e F, recorrentemente, consideraram o
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“outro” — nesse caso, o leitor da carta —, para fazer escolhas linguisticas e discursivas.
Assim como na pesquisa realizada por Pereira (2005), essa dupla, por um lado, buscou
adequar-se as exigéncias estruturais, tematicas e estilisticas do género solicitado; por outro,
demonstrou sua atuagdo individual na elaboracdo do texto, como atestado nessa discussdo e
nos proximos dados a serem problematizados. Os resultados da pesquisa de Pereira (2005) se
assemelham aos nossos, nesse ponto: “Isso fez com que nossos sujeitos fossem ao mesmo
tempo ‘individuais’ e sociais, e ¢ nesse constante encontro do ‘eu’ e do ‘outro’ na montagem
do discurso que a dialogia da linguagem se manifesta, segundo Bakhtin” (PEREIRA, 2005, p.
230) 2. As alunas E e F, a todo tempo, convocaram o “outro”, preocuparam-se com ele e
esperaram uma atitude responsiva, ao se colocarem dispostas a ajuda-lo em um momento
dificil, fosse com palavras ou por meio de sua companhia. Em toda producdo textual, o outro
precisa ser considerado, seja ele real ou o representante médio de um grupo social, pois, como

afirma Volochinov:

Efetivamente, o enunciado se forma entre dois individuos socialmente
organizados, e, na auséncia de um interlocutor real, ele é ocupado, por assim
dizer, pela imagem do representante médio daquele grupo social ao qual o
falante pertence. A palavra é orientada para o interlocutor, ou seja, €
orientada para quem € esse interlocutor: se ele € integrante ou ndo do mesmo
grupo social, se ele se encontra em uma posi¢do superior ou inferior em
relacdo ao interlocutor (em termos hierarquicos), se ele tem ou ndo lagos
sociais mais estreitos com o falante (VOLOCHINOV, 2018, p. 2014, grifos
do autor).

Como o género produzido foi uma carta, o outro, em um primeiro olhar, ¢ o leitor, o
destinatario da carta, que, segundo a proposta de producdo, poderia ser uma pessoa da
comunidade escolar que estivesse emocionalmente fragilizada. Contudo, hd um segundo outro
nessa relacdo dialdgica, a professora, uma vez que o texto foi constituido em contexto
pedagogico, por proposta da docente.

O corpo do texto ¢ finalizado com a escrita do terceiro paragrafo da carta, cujo espaco
¢ utilizado para recomendar ao leitor que procure o Centro de Valorizagdo da Vida.

Observemos um trecho do didlogo que iniciou a textualizagdo (T4) desse fragmento:

F: Agora o que nds coloca na despedida?

E: O [mostrando o material]: pedir pra procurar ajuda e apoio.

F: E importante vocé também.

E: Aqui ta falando pra gente, mas da pra fazer como se fosse pra ele.

F: Ndo, eu sei. [lendo o material] “E importante que, se vocé estiver se sentindo
sobrecarregado com a situacdo... Vocé pode indicar para a pessoa para que ligue para o
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Centro de Valorizacdo da Vida, quando precisar de mais apoio e também pode ligar caso
precise”. Entdo da pra fazer, tipo, o ultimo paragrafo, pra falar disso e também ja a despedida.
E: Uhum.

F: E... Mas af a gente tem que ver como ¢ que vai colocar essa parte: “vocé pode indicar”.
Como ¢ que a gente vai indicar isso aqui? Porque a gente ja colocou “caso precise”, é... E tals,
essas coisas, entendeu?

Tal qual disposto acima, ap6s finalizarem o primeiro paragrafo do corpo do texto, a
aluna F questionou o que escrever na despedida da carta. A colega E utilizou a reportagem
para indicar a F que precisavam orientar o leitor a procurar ajuda e apoio no Centro de
Valorizagdo da Vida. Para isso, foi necessario que retextualizassem o trecho do texto-base,
adequando-o ao proposito comunicativo do novo texto. Com isso, percebemos uma leitura
(T1) do texto-base, seguida de textualizagdo (T4), correspondente & identificagio do novo
texto (T6). No quadro a seguir, comparamos a redacdo do texto-base e a retextualizagdo da

dupla:

Quadro 15 — Comparacao entre texto-base e retextualizacdo no corpo da carta

Trecho de reportagem — texto-base para

a carta

Corpo do texto — 3° paragrafo da carta

E importante que, se vocé também
estiver se sentindo sobrecarregado com a
situacdo de estar oferecendo apoio para

Ou vocé pode pedir apoio ligando
para o Centro de Valorizagdo da Vida (188)
ou procurar um adulto que confie.

alguém com pensamentos suicidas, também
procure ajuda e apoio. E se, algo por acaso
acontecer com a pessoa, lembre que nao ¢
culpa sua.

Vocé pode indicar para a pessoa que
ligue para o Centro de Valorizagdo da Vida
(188) quando precisar de mais apoio — e
também pode ligar caso precise.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

O Quadro 15 mostra, a esquerda, o trecho do texto-base que a dupla utilizou para a
escrita do ultimo pardgrafo do corpo do texto, que estd disposto a direita. Na reportagem, ha a
recomendacdo de que a pessoa, em conversa com o sujeito que tem pensamentos suicidas,
indique o Centro de Valorizagdo da Vida, pelo nimero de ligagdo 188, como uma outra forma
de apoio. Essa indicagdo ¢ reproduzida pelas alunas, acrescentando (T4) que o leitor também
poderia, além de ligar para o Centro, procurar um adulto de confianca. Nesse ponto da
retextualizagcdo, percebemos a importincia dos textos-base para a escrita das alunas.

Recorrentemente, a dupla explora os dois textos entregues pela professora para se apropriar e
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constituir o seu proprio. Na visdo bakhtiniana, a lingua ¢, por principio, dialdégica. Portanto,
todo texto verbal, escrito ou oral, ¢ constituido a partir de textos anteriores a ele. Na
retextualizagdo, isso se ainda mais visivel, pois ¢ essencial, na atividade, que o sujeito
produza um novo texto, apoiado em um ou mais texto(s)-base (ou hipertexto, como também
analisamos Em contexto escolar, no qual os estudantes estdo em processo de formagdo nos
mais diversos segmentos (intelectual, critico, moral, ético, entre outros), cabe ao educador
agir como um facilitador, indicando textos anteriores ou lugares onde estes possam ser
encontrados, a fim de auxiliar o aluno na elaboracdo de um tema ou género.

A producdo verbal ¢ uma atividade de constru¢do de sentidos, na qual o sujeito
mobiliza seus saberes e os reconstroi no momento da interacdo verbal, como afirma Koch

(2017) no seguinte trecho:

A produgdo de linguagem constitui atividade interativa altamente complexa
de produgdo de sentidos, que se realiza, evidentemente, com base nos
elementos linguisticos presentes na superficie textual e na sua forma de
organizagdo, mas que requer ndo apenas mobiliza¢do de um vasto conjunto

de saberes (enciclopédia), mas a sua reconstru¢do — ¢ a dos proprios
sujeitos — no momento da interagdo verbal (KOCH, 2017, p. 44, grifos da
autora).

Em vista disso, a retextualizagdo, como vemos no processo de producdo dessa carta,
propicia a reconstrucdo dos saberes e dos proprios sujeitos, em razdo da apropriagdo dos
textos-base ¢ de sua transformagdo em um novo texto.

O terceiro paragrafo da carta, indicado no Quadro 15, sofreu uma pequena reescrita
(T7), quando as alunas transcreveram o novo texto para a folha definitiva. A principio, elas
escreveram: “Vocé pode pedir apoio ligando para o Centro de Valorizagdo da Vida (188) ou
procurando um adulto que confie”. Ao passarem o texto a limpo, iniciaram o periodo com a
conjungdo alternativa “ou”, dessa maneira: “Ou vocé€ pode pedir apoio ligando para o Centro
de Valorizagdo da Vida (188) ou procurando um adulto que confie”. Vejamos o trecho do

didlogo nesse momento:

F: Nio vou saltar linha ndo. E, nds tinha que... Bora ler, moga. [lendo] Ol4, caro colega...
Vocé pode pedir ajuda no Centro de Valorizacao da Vida.

E: Ou vocé pode pedir apoio. Tem que ser assim. Porque do nada noés ta oferecendo ajuda, ai
nds manda a pessoa procurar. ..

F: E Ou procurar um adulto que confie. Fique bem, um abraco.

E: O.

F: Ou vocé pode pedir apoio ligando para o Centro de Valorizacdo da Vida ou procurar um
adulto que confie.

E: E.
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F: Fique bem, um abrago de suas colegas E e F. P.S.: Vocé ¢ incrivel. Ficou perfeito.

A partir da conversa da dupla durante essa tarefa, percebemos que foi realizada a ja
apresentada operacao de textualizacdo. Nesse caso, elas estavam oferecendo ajuda ao leitor,
mas, em seguida, sugeriram que ele buscasse o Centro de Valoriza¢ao da Vida. Assim, seria
necessario fazer a conexdo apropriada entre os dois paragrafos, para manter a coesdo ¢ a
coeréncia entre eles e, portanto, as sugestdes nao apareceriam “do nada”, segundo a aluna E.
Dessa maneira, acrescentar a conjuncao alternativa “ou”, no inicio da frase que comeca o
terceiro paragrafo da carta, validaria mais uma opg¢ao para o leitor, que poderia tanto buscar as
alunas para conversar como, também, ligar para o Centro de Valorizagdo da Vida ou, ainda,
procurar um adulto de confianca para relatar o que estava passando. Isto ¢, a retextualizacao
foi capaz de promover tal envolvimento das alunas na atividade, que realizaram uma reescrita
do periodo, no intuito de aprimorar a coeréncia entre as informagdes apresentadas no texto,
utilizando um recurso coesivo para efetivar a ligagdo entre os paragrafos, o que retrata a
preocupacdo em manter a textualidade da producdo escrita, por atenderem os critérios de
coesdo e coeréncia.

Ainda que, no comeco do didlogo anteriormente disposto, as alunas tenham chamado
esse paragrafo de “despedida”, ele é compreendido como parte do corpo do texto, pois a

despedida aparece posteriormente, como contemplamos nesta passagem:

E: Nao... Ligando para o Centro... de Valorizagdo da Vida. Ai, entre parénteses, 188. Ou
procurando um adulto que confie. Agora a despedida?

: Aham.

: Vamo por o que? Fique bem... Adulto que confie, ponto. Embaixo coloca aqui.
: Espero que...

: De novo “espero”? Tem tanto “espero” ai.

: Nao, pode por isso aqui, 6: “Fique bem”...

: Fique bem. Fique bem. Fique bem e ndo cometa nada, sei 14?

: Nao, ai ndo...

: Fique bem...

: Fique bem...

: Fique bem...

: Fique bem. Um abraco. Fique bem e até breve.

esiieslesMiscsles Mo MeslesMes M Mesiies

Ao finalizarem o corpo do texto, a aluna E disse: “Agora a despedida?”. Mais uma
vez, a estrutura do género (T6) conduziu a escrita da dupla para o proximo passo, nesse caso,
a despedida. Para essa atividade, as alunas orientaram-se pela leitura (T1) do texto-base
referente ao género carta pessoal, com posterior textualizacao (T4). A carta, apresentada como

exemplo no material, ¢ finalizada com “Fique bem e até breve... espero eu!”, seguida de “Um
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abraco”. Abaixo, comparamos os elementos finais (despedida, assinatura e P.S.) da carta do

texto-base aos elementos finais da carta construida pela dupla E e F:

Quadro 16 — Elementos finais da carta do texto-base e da carta da dupla E e F

Elementos finais — carta do texto-base Elementos finais — carta de E e F
Fique bem e até breve...espero eu! Fique bem!
Um abraco, Um abraco de suas colegas,
Jodo. EeF.
P.S.: Saudades. P.S.: Vocé ¢ especial!

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

As alunas finalizaram a carta, assim como no texto-base, deixando a mensagem “Fique
bem” e ofertando um abraco ao leitor. Ao final, assinaram-na com seus nomes em ordem
alfabética, os quais, neste trabalho, estdo representados pelas iniciais E e F. A similaridade
entre esses trechos reafirma o papel do texto-base na retextualizagdo, que € nortear, orientar e
servir como arcaboucgo para a producdo do novo texto. Isso que propicia o aparecimento da
intertextualidade, ou seja, a influéncia dos textos-base sobre o novo texto, bem como da
dialogia da linguagem, por conta da pluralidade de textos que as escreventes apresentam em
todo o conteido da carta, elucidado no processo e no produto final. A respeito dessa
pluralidade na carta da dupla, ndo nos ateremos a fundo nesta oportunidade, reservando-nos a
tratar desse aspecto somente de forma a ilustrar as mudancas realizadas no texto-base para
compor o novo texto. No entanto, reconhecemos ser um ponto relevante para pesquisas
futuras envolvendo os dados apresentados.

Os géneros, como postulado por Bakhtin (2011), ndo sdo estidticos — nem mesmo
aqueles com maior rigidez em forma, tema e estilo, como os juridicos —, estando a mercé das
praticas soOcio-historicas. Portanto, mostrar géneros discursivos, a partir das suas
caracteristicas gerais, em contexto pedagogico, para os estudantes, como feito neste trabalho,
implica difundir um modelo discursivo que pode ser revisto até mesmo pelos proprios alunos,
a partir do momento em que dominam o género e as capacidades linguageiras para tal.
Quando divulgamos um texto no qual se dispdem as caracteristicas gerais de uma carta, nao
expomos uma receita que deve ser seguida a risca, mas exibimos o género tal qual as
convengdes sociais no momento histérico que o levaram aquela apresentacio e

oportunizamos, ao publico, o conhecimento de mais uma forma de interagdo. Como defendido
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por Schneuwly (2011), o proprio género, (mega)instrumento, ¢ um conjunto de instrumentos,
que contribui para a criacdo de novos instrumentos semiéticos.
O ultimo elemento da carta, o P.S., foi alvo de discussdo entre a dupla, retratado nos

seguintes trechos do didlogo:

: [bate palmas] Nao vai colocar “PS Saudades”, ne?

: Coloca assim...

: P.S. Bora. P ponto S ponto dois pontos.

: Ai coloca o que?

: Pera ai.

: Coloca isso aqui de novo?

o]

: Ah, deixa sem PS. Porque PS ela disse que ndo precisa colocar.
: Mas ¢ bom pra ficar bonitinho, tem que colocar uma frase de motivagao.
: Que frase?

: Nao sei! Algo bonitinho.

: Inventa uma ai. Nao sei.

PS...

: T6 com sono.

: Tira o incrivel e coloca “Vocé € incrivel mesmo com todas as suas dificuldades”.
: “Vocé é muito especial”.

: Tira o “incrivel” daqui e s6 deixa “especial”.

: PS Vocé é muito incrivel.

: Vocé ¢ incrivel mesmo com todas as suas dificuldades.

: Vocé ¢ incrivel mesmo... mesmo com suas dificuldades?

: Logico.

: Nada a ver! Incrivel so.

E: Entdo pde. Pode apagar. Poe a exclamagao.

e lce i Mo Moo Ree e Neole o leo M Neole-Neo le - Rl He - Mol Heo Moo

Assim que finalizaram a despedida, a aluna F levantou a questdo: “Nao vai colocar
‘P.S.: Saudades, né?’”, assim como na carta exemplo. Dessa maneira, principiaram uma
discussdo sobre usar ou ndo o P.S. e o que escrever nele, num exercicio de textualizacao (T4)
oral, que foi marcado por diversas ideias elencadas pelas alunas, visando encerrar o texto. A
estudante F, em alguns momentos, tentou convencer a colega E a ndo escrever o P.S., visto
que ndo faz parte da estrutura obrigatoria da carta. Ainda assim, E sugere que escrevam, com
a justificativa de que ficaria “bonitinho”. A dupla foi indagada, na entrevista, sobre a

produgdo do P.S.:

P: Beleza. Vocés ficam muito tempo, demorando, para fazer o P.S. da carta. F diz que
nio precisa e E fala que fica bonitinho uma frase de motivacido. Por que é bonitinho
colocar uma frase de motivagao no final?

F: Ah, porque as vezes tem gente que ndo gosta muito de desabafar ou conversar e as vezes ela
lendo uma frase que tipo assim vai motivar ela, uma frase que tipo assim, uma frase de
motivacao.

E: Quando vocé ta triste ¢ uma pessoa chega em vocé ¢ fala uma frase de motivacao até
anima.
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F: Até anima.

E: Muda totalmente.

P: Fica bonito no final colocar porque ajuda a pessoa ali?

F: E, ajuda a pessoa.

E: Ajuda.

F: Naquele momento, as vezes até lendo aquela frase ela pode mudar de opinido sobre alguma
coisa.

A partir dos vestigios deixados no didlogo durante a constru¢do do P.S. e das respostas
das alunas a pergunta disposta acima, consideramos que a utilizacdo do post scriptum, nessa
carta, demonstrou o estilo individual da dupla no género. Vale lembrar que Bakthin (2011)
salienta a existéncia de dois estilos: do género e individual. As alunas sabiam que o P.S.
constitui uma parte opcional na carta e, mesmo assim, utilizaram-no, motivadas pela
insisténcia de E, que atribuiu o uso do P.S. a um traco de beleza no texto, ou seja, de estilo, de
estética, que ¢ particular da dupla. Além disso, na entrevista, as alunas disseram que
completar o texto com uma frase de motivacdo no P.S. poderia ajudar o leitor a mudar de
opinido sobre algum assunto e animé-lo. A todo momento, vemos a questdo da dialogia,
levantada por Bakhtin (2011), atuando. Como afirma Silva Junior (2018, p. 94), “quem
produz o discurso espera ser respondido”. Portanto, as interlocutoras se preocupam com o
leitor, dada a situagdo de producdo (uma carta para alguém que esteja psicologicamente
abalado), e esperam uma atividade responsiva dele, uma atitude, que, no caso do P.S,,
ilustrado acima, seria a motivagao a partir da leitura da mensagem das alunas.

Para chegarem a ultima versdo do P.S., as alunas elencaram diversas opgdes, como:
“Saudades”; “Gostamos muito de voc€”; “frase de motivagdao”; “Vocé € um amor”,;
“Setembro Amarelo”; “Sabemos que isso ndo ¢ uma brincadeira”; “Vocé ¢ incrivel mesmo
com todas as suas dificuldades”; até chegarem a frase “Vocé ¢ incrivel!”. No entanto, a versao
final da carta apresenta outro P.S.: “Vocé ¢ especial!”. Abaixo, as alunas discorrem sobre a

mudanga:

E: Ai vem paragrafo. Por mais que sua vida esteja complicada e que no momento as coisas nao
vao bem, virgula, lembre-se que é uma pessoa muito especial. E se for assim, 6: “Lembre-se
que € uma pessoa muito incrivel” e aqui “Vocé € especial!”.

F: Por mim, pode ser.

Quando estavam transcrevendo o corpo do texto para a folha definitiva, disposto no
trecho anterior, a aluna E sugeriu que o trecho “lembre-se que vocé ¢ uma pessoa muito

especial” fosse alterado para “lembre-se que vocé € uma pessoa muito incrivel” e, assim, o

adjetivo “especial” constasse no P.S. Apds o aval da colega F, a mudanca foi realizada,
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caracterizando esse momento como uma atividade de conferéncia/revisao (T5) seguida de
reescrita (T7).

A revisdo feita pela dupla nos conduz a reflexdo a respeito da riqueza de
possibilidades do sistema linguistico. O comentario de E, que propds uma mudanga em duas
partes do texto, da indicios de que dominar uma lingua significa saber utiliza-la, mesmo sem
saber suas regras, como também ¢ defendido por Possenti (1996). Essa agdo acontece
recorrentemente na escrita da carta, como vimos at¢ o momento. No didlogo, a alteracdo no
texto produz mudanga de estrutura gramatical e uma consequente alteragdo de sentido.
Todavia, as alunas ndo discutem a respeito de regras da lingua, mas manipulam-na, para
atingir o propdsito estabelecido por elas. Nisto consiste o papel da escola, de acordo com
Possenti (1996, p. 54): ensinar a lingua padrao, isto ¢, “criar condi¢des para seu uso efetivo”.
Por meio da retextualizacdao e do ensino de géneros discursivos, o docente pode estimular a
utilizagdo efetiva da lingua, a partir de situagdes sociais de uso muito proximas das que os
alunos vivenciam ou, possivelmente, vivenciardo como cidadaos, ressaltando, mais uma vez,
a relevancia do ensino de linguas que considera essa perspectiva.

As alunas finalizaram a producdo da carta e colocaram-na no envelope concedido pela
pesquisadora, sem empregarem qualquer marcagdo de destinatario ou remetente, ainda que,
no texto-base, houvesse mengao a esses dados (Apéndice E). A versdo final da carta ficou

desse modo:

Quadro 17— Transcrigdo da versao final da carta

Carta da dupla E e F — versao final
M, 4 de outubro de 2019

Ol4, caro colega!

Como vocé estd? Percebemos que as coisas ndo estdo indo bem, vimos que estd
passando por um momento muito dificil. Esperamos que por meio desta carta possamos lhe
ajudar de alguma forma.

Por mais que sua vida esteja complicada e que no momento as coisas ndo vao bem,
lembre-se que ¢ uma pessoa muito incrivel. Sabemos que vocé esteja precisando apenas de
um tempo para tomar coragem e ir conversar com alguém que confie. Possa ser que ndo
tenha tanta intimidade com a gente, mas caso precise desabafar ou apenas da nossa
compania, estaremos aqui para te ajudar de alguma forma.

Ou vocé pode pedir apoio ligando para o Centro de Valorizacdo da Vida (188) ou
procurar um adulto que confie.

Fique bem!
Um abraco de suas colegas,
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EeF.

P.S.: Vocé ¢ especial!
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A analise da retextualizagdo que originou a carta demonstrou, por meio dos indicios
processuais, que a dupla ndo se valeu, de forma direta, de todos os textos-base apresentados
pela professora na sequéncia didatica, reservando-se a consultar dois textos impressos
disponibilizados pela pesquisadora, a saber: um texto com as caracteristicas do género carta
pessoal e uma reportagem do Gl. Foi possivel observar que as tarefas de retextualizacio
postuladas por Dell’Isola (2007) se manifestaram de maneira circular, sem uma ordem fixa,
embora a leitura (T1) tenha, de fato, iniciado o processo. Essa situagdo aponta que a
retextualizacdo apresenta tarefas operacionais nao-lineares, ainda que os sujeitos nao tenham
conhecimento delas. A compreensdo (T2), ocorreu em diversos momentos, tanto a partir dos
textos-base quanto a respeito do proprio texto produzido. Ja a tarefa de identificagdo do
género (T3), relativa ao reconhecimento de caracteristicas dos textos-base, manifestou-se
somente em relagdo as caracteristicas do exemplo de carta disposto em um texto instrucional.
As propriedades da reportagem nao foram discutidas pela dupla. Por sua vez, a identificacao
do novo texto (T6) também influenciou a textualizagdo (T4), pois, como visto, o género ditou
o percurso de escrita e as escolhas da dupla. Esta tarefa apresentou outras peculiaridades:
muitas retextualizagdes orais e constantes conferéncias/revisoes (T5) e reescritas (T7), ao
mesmo tempo em que textualizavam (T4). A dupla destacou, no didlogo durante a
retextualizagdo e na entrevista, dificuldades em produzir a carta, ou seja, em textualizar (T4),
consequéncia da inexperiéncia com o género e da necessidade de se aterem a aspectos
ortograficos e de formalidade. Dessa forma, reafirmamos que, como disposto na Figura 12, as
tarefas de producdo da retextualizacdo sdo circulares e nao-ordenadas, podendo colaborar
entre si.

Em suma, a partir da andlise realizada, evidenciou-se que a retextualizacdo realizada
pela dupla E e F para construgdo da carta foi do tipo escrita-escrita, uma vez que as alunas
partiram de dois textos-base escritos (reportagem e instru¢ao sobre o género) para elaborar um
outro género escrito, em suporte fisico (papel). Vejamos, em seguida, como aconteceram as

tarefas de producdo na retextualizagdo cujo produto foram trés hipertextos.

5.1.2 Tarefas de producao da retextualizacdo no smartphone: a publicacdo de Instagram
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Como anteriormente exposto, o segundo processo de retextualizagao, o qual propunha
a producdo de uma publicagdo de Instagram, a partir dos textos-base apresentados em sala de
aula, na verdade, originou trés publica¢des de Instagram. Portanto, dedicamo-nos a analisar o
processo como um todo, considerando os trés hipertextos, o que, de certa forma, ¢ de grande
relevancia para atender aos nossos objetivos, uma vez que teremos mais material para
analisar.

A elaboracdo da primeira retextualizagdo foi marcada pelas seguintes falas iniciais:

F: Entao, cé tava pensando em qué?

E: No video, ne?

F: E, entdo bora pesquisar pra ver como ¢ que... Como ¢ que vai ficar, se vai ficar bom...
E: Suicidas [digitando no celular].

F: Mas vai ter que postar hoje ou ndo?

E: Tem que postar.

F: Ja agora, né?

O trecho acima corresponde ao didlogo das alunas E e F, ao comegarem a producao do
género publicagcdo de Instagram. Como vimos, de inicio, E citou um video que desejavam
utilizar na publicacdo; F sugeriu que o pesquisassem e, entdo, E utilizou o celular para realizar
essa busca, com a palavra-chave “suicidas”. Assim, percebemos que a leitura (T1), para a
dupla E e F, esteve atrelada a pesquisa dos proprios (hiper)textos-base, uma vez que, como
veremos mais adiante, essa agdo se repetira. Para escrever a carta, a primeira a¢ao da dupla foi
fazer a leitura (T1) de um texto-base para compreender a estrutura do género, dado que
tinham pouca experiéncia com a escrita de cartas. J4 no processo da publicacio de Instagram,
ler para compreender a estrutura do género ndo foi necessdrio, visto que as alunas ja o
produziam e liam com frequéncia, conhecendo suas possibilidades.

Logo nas falas iniciais que marcam essa retextualizagdo, percebemos uma
particularidade muito relevante desse processo: a consulta a hipertextos. Ainda que a proposta
de produgdo da publicagdo de Instagram consistisse na retextualizacdo de textos-base escritos
e impressos em um hipertexto, a dupla encontrou, no smartphone, uma alternativa de expandir
suas leituras, a partir de hipertextos pesquisados por elas proprias no mesmo material de
produ¢do no qual produziriam a publicagdo. Os textos impressos ndo foram, efetivamente,
utilizados nesse processo, embora seja possivel que, como as alunas tinham lido os textos,
discutido-os em sala de aula e até produzido uma carta com base neles, anteriormente, os
conhecimentos construidos com essas leituras tenham auxiliado na produgdo das publicagdes.
Essa possibilidade de procurar os proprios textos-base com praticidade pode se relacionar ao

que Xavier (2010) denomina “independéncia leitora”, uma vez que o usuario, no suporte
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virtual, tem maior oportunidade de acesso a outros materiais e de escolher percursos de
leitura. Nesse processo, a pesquisa na internet se tornou parte recorrentemente integrada a
tarefa de leitura (T1), como veremos em outras partes deste trabalho.

De antemdo, essa acdo ja nos revela que, em uma proposta de atividade escolar que
envolva a retextualizagdo de textos impressos em um hipertexto, ha a possibilidade de que
outros hipertextos, ndo sugeridos, sejam base para o novo hipertexto. Posto isto, continuemos
com as descri¢des das tarefas de produgdo de E e F, para analisar que tipo de retextualiza¢ao
foi realizada pelas alunas no espago digital.

Na producdo da publicagdo de Instagram, as alunas partiram diretamente para a
identificacdo do novo texto (T6), a partir de conhecimentos proprios, e elegeram um recurso
semiotico para embasar producdo do hipertexto. Em seguida, foram em busca desse recurso
por meio de pesquisas na internet. Ou seja, as alunas ndo comegaram a retextualizagdo
partindo dos textos pré-estabelecidos pela professora/pesquisadora; foram em busca de textos
pesquisados e selecionados por elas mesmas. Essa situagdo inicial se relaciona a dois aspectos
da retextualizagcdo no smartphone: (1) maior independéncia leitora e multiplas possibilidades
de pesquisa e (ii) mobilizacdo frequente de recursos multimodais. Sobre esta ultima,
precisamos considerar que o hipertexto ¢ caracterizado por dispor de recursos semidticos, o
que interfere na retextualizacdo logo de inicio, uma vez que a dupla optou por eleger um
video para compor a publicagdo de Instagram. Essa caracteristica promove interferéncias no
processo diversas vezes, pois a utilizacdo de recursos multimodais ¢ uma das bases do género
trabalhado e do hipertexto, de forma geral.

Continuando o didlogo entre as alunas, temos uma discussdo sobre o video a ser
utilizado, devido a uma caracteristica do género publicacdo de Instagram, anteriormente

citada: a insercao de recursos multimodais.

E: E. Esse aqui.

F: Esse. Dois. Vai ter que cortar em 3 partes, porque no Insta sé vai de 1 minuto.
E: Verdade. Vou ver se tem mais aqui.

F: Na hora, tipo, da legenda, da pra colocar assim: “Sabemos que o Setembro Amarelo ja
passou, mas...”. Alguma coisa assim.

E: Uhum.

F: Eu acho que aquele ¢ melhor pra postar.

E: Aquele outro 14?

F:E.

E: Nao baixou ndo.

F: Envia por bluetooth.

E: E, vou fazer isso.
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A publicacdo de Instagram, como ja evidenciado na secdo 2.3 A publicagdo de
Instagram enquanto género do discurso, apresenta a seguinte estrutura: foto/video e legenda.
A plataforma suporta até 10 videos ou fotos por publicacdo, no entanto, cada video deve ter,
no maximo, 1 minuto de durag¢do. Esse aspecto da estrutura do género motivou o comentario
de F a respeito da necessidade de cortar o video em trés partes. A acdo descrita, portanto,
corresponde a tarefa de hipertextualizagdo (T4), pois a dupla estava fazendo modificagcdes no
video para que ele se adequasse a publicacdo de Instagram. Para essa atividade, as alunas
recorreram a uma edi¢ao do video, e hd indicios de que utilizaram outro aplicativo para tal —
ainda que ndo o tenham nomeado —, j4 que o Instagram nao dispde desse recurso. Entdo,
além de aplicativos para busca, do proprio Instagram e do recurso bluetooth, a dupla utilizou
um aplicativo para edigdo (recorte) de video, o que ressalta a grande quantidade de recursos
mobilizados para produzir o hipertexto.

A tarefa se estendeu ao longo do didlogo, visto que, em seguida, a aluna F oralizou o
comeco de uma provavel legenda para a publicacdo: “Sabemos que o Setembro Amarelo ja
passou, mas...”, que foi uma textualizacdo (T4) oral. Essa ideia de legenda, apresentada por
F, no entanto, ficou postergada e s6 reapareceu na segunda publicacdo. Logo apos, as
estudantes se empenharam para encontrar a melhor forma de realizar o download do video
sobre o qual estavam comentando, quando F sugeriu que o video fosse enviado por bluetooth,
j& que estava em um outro aparelho celular. Mesmo o video estando em outro celular, as
alunas conseguiram assisti-lo online, dada a natureza imaterial do hipertexto. Essa ¢ uma
possibilidade que somente a hipertextualizagdo € capaz de propiciar, devido aos recursos
digitais empreendidos nessa producdo. A respeito da necessidade de transferir um arquivo
entre celulares, destacamos que a publicagdo foi realizada no celular de uma colega de E ou F,
que estava conectado a internet mével. A escola ndo possuia rede de internet Wi-Fi a
disposi¢do dos estudantes, o que foi apontado pelos professores da instituicdo, no questionario
que aplicamos para eles (Apéndice C), como uma das dificuldades em propor atividades
envolvendo as TDICs.

Enquanto transferiam o arquivo do video, a aluna F, novamente, questionou E a

respeito da legenda. Vejamos:

F: Aqui. Recebendo. E ai, a legenda vai colocar como?
E: Num sei, como cé quiser.

F: D4 pra colocar tipo algum textinho, né?

E: Como? Esse aqui? Cadé?

F: Aqui 6, Google.

E: Setembro Amarelo ou prevencao ao suicidio?
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: Prevengao
: Prevencdo ao suicidio.
E.
: Prevencdo... Ao suicidio. Eu acho que ele aqui ndo fala muita coisa nao.
: Hum?

: Eu acho que ele aqui ndo fala muita coisa nao.

: O isso, 6: [1é um texto no celular]

: Coloca isso ai? Ele ndo vai ter muita coisa aqui nao...

: Era bom colocar essa imagem ai. E aqui tem tipo assim, 6: frases de alerta: eu preferia estar
morto, eu ndo posso fazer nada, eu ndo aguento mais, eu sou um perdedor e um peso pros
outros, os outros vao ser mais felizes sem mim.

E: E ai aqui fala: [lendo] pensamentos de querer acabar com a propria vida podem ser
insuportaveis.

F: [lendo] e pode ser muito dificil saber o que fazer e como superar esses sentimentos, mas
existe ajuda disponivel. E muito importante conversar com alguém que vocé confie. Nio
hesite em pedir ajuda, vocé pode precisar de alguém que te acompanhe e te auxilie a entrar em
contato com os servigos de suporte.

E: Tem que cortar agora. Ah, ndo... Esse aqui.

F: E. E aqui, 6, nesse coisinha. Coloca com 1 minuto certinho.

oMM T m

No excerto acima, as estudantes buscaram, na internet, um hipertexto verbal escrito
curto para servir de legenda para a publicagdo de Instagram (que é composta por um recurso
audiovisual e uma legenda). Em outros termos, elas estavam realizando uma atividade que
visava a hipertextualizagdo (T4). A partir da palavra-chave “prevenc¢do ao suicidio”, digitada
no site de buscas Google, elas realizaram leituras (T1) ndo somente desses textos, mas
também de imagens que apresentavam linguagem verbal, como pudemos perceber, por
exemplo, na antepentlltima fala das alunas no didlogo. De acordo com Xavier (2010), a leitura
de hipertextos ¢ sinestésica e multissensorial. Ao lerem, no celular, textos verbais e
multimodais (imagens e video, nesse caso), o processo analisado reafirma esse postulado. A
tarefa de leitura (T1), no processo de retextualizagdo que origina hipertexto, foi, portanto,
diferente da leitura (T1) feita na retextualizagdo escrita-escrita, pois o usuario da web, ao
mesmo tempo em que produz um hipertexto, 1€ este mesmo e outros hipertextos, de forma
sinestésica. Em relacdo ao ensino-aprendizagem, esse tipo de leitura ¢ muito relevante, porque
¢ atrativa e aciona diversos sentidos no leitor, que podem auxiliar no desenvolvimento da
competéncia leitora e na compreensao textual.

Embora a utilizagdo de outros hipertextos (por meio de pesquisas) ndo fosse
explicitamente parte da proposta de produgdo textual, a dupla, mais uma vez, recorreu,
espontaneamente, aos recursos disponibilizados online para produzir o hipertexto. A situagao
nos leva a conceber uma tendéncia a utilizacdo de hipertextos quando a atividade envolve a
retextualizacdo que resulta em outro hipertexto, ja que as estudantes utilizam a internet para

produzir o género e precisam acionar recursos multimodais para construi-lo.
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No trecho discutido, as alunas estavam fazendo duas leituras no celular. A primeira
correspondeu a parte verbal de uma imagem, demonstrada nesta fala de F: “E aqui tem tipo
assim, 0... Frases de alerta: eu preferia estar morto, eu ndo posso fazer nada, eu ndo aguento
mais, eu sou um perdedor e um peso pros outros, os outros vao ser mais felizes sem mim”. A
segunda foi um texto verbal, sugerido para integrar a legenda: “Pensamentos de querer acabar
com a propria vida podem ser insuportaveis e pode ser muito dificil saber o que fazer e como
superar esses sentimentos, mas existe ajuda disponivel [...]”. A imagem e o texto citados ndo
compuseram a primeira publicagdo de Instagram, no entanto, as estudantes optaram por
utiliz4-los em uma outra publicagdo.

Isso indica que, para escrever a legenda, a dupla foi logo em busca de leituras, a partir
de pesquisas na internet. Em outros termos, as alunas atrelaram a atividade de
hipertextualizacdo (T4) a atividade de leitura (T1). Todavia, até o0 momento, ainda ndo tinham
hipertextualizado, efetivamente, no Instagram, tazendo-o somente de forma oral e preparando
o video para ser utilizado.

As atividades descritas foram interrompidas assim que o download do video foi
concluido, pois a dupla partiu para a divisdo do video, por motivo ja mencionado.

Até o momento, nos didlogos apresentados, a dupla evidenciou uma caracteristica da
retextualizacdo na publicagdo de Instagram que continuara aparecendo nos dados: a utiliza¢ao
de recursos mutissemidticos ou multimodais, a partir da consulta a imagens e videos. Na
publicacdo de Instagram, eles sdo recorrentes devido a dois fatores: suporte e género. O
suporte digital no qual estdo produzindo o texto ¢ o Instagram, inserido na web, que
possibilita o contato com textos das mais diversas modalidades. O género discursivo a ser
produzido ¢ a publicagdo de Instagram, que, como elucidamos no segundo capitulo, ¢
composta pela imagem ou video (ou por uma sequéncia de imagens/videos) e uma legenda —
ndo somente verbal, visto que pode conter icones, nimeros, emojis —, além dos icones de
acdo. Dessa forma, o proprio género favorece a multimodalidade. Esse traco do suporte e do
género permeia cada tarefa da retextualizagdo, sendo, portanto o diferencial desse processo.

O video que as alunas baixaram, bem como a imagem que elas leram, sdo exemplos de
textos multimodais, pois utilizam as modalidades visual e sonora, as quais a dupla recorre
para construir a publicacdo de Instagram, além da verbal. Enquanto, na carta, os textos
utilizados limitam-se a modalidade verbal escrita, na publicagdo de Instagram, hd uma
vastiddo de modalidades que podem ser acionadas, atribuindo caracteristicas distintas a esse

processo de producao.



117

Apbés o corte do video para publicagdo, as alunas fizeram uma espécie de

revisdo/conferéncia (T5), como € possivel perceber no trecho abaixo:

F: Uhum. Esse € o primeiro. Vamo ver como ficou. Essa musica é muito...

E: E “Pais e Filhos” de Legido Urbana. [assistem ao video]. Terminou. Tem que ver o final
desse aqui agora, porque se for a parte... 1 ¢ 58 mesmo. Cortou em 1 e 58.

F: Agora apaga la o outro. Apaga o segundo. Agora bora pensar na, no coisa.

E: Tem que ver se ficou bom.

F: Ja passa pro fim. A, ficou certo. E, bora pensar agora na legenda. Dava pra gente colocar
tipo assim: antes de, a gente colocava um texto, colocava assim... Sabemos que o Setembro
Amarelo ja passou, mas nunca... A gente sempre tem que ficar em alerta... Alguma coisa
assim.

Quando terminaram de recortar o video, a aluna F sugeriu que vissem como ficou o
corte. Essa acdo foi identificada como uma tarefa de revisdo/conferéncia (T5), dado que a
dupla conferiu o trabalho feito. Inicialmente, a dupla dividiria o video em trés partes, mas,
durante o processo, optaram por corta-lo em duas, contemplando 1 minuto e 58 segundos. Na
retextualizacdo da carta, as alunas fizeram varias revisoes, todavia, ha diferengas entre estas e
as revisdes realizadas na publicacdo de Instagram, as quais ndo se restringem a revisao
linguistica/discursiva; vao além, contemplando a revisdo de recursos multimodais, ou seja, de
particularidades dos recursos semidticos do hipertexto. Além do aspecto que discerne os dois
tipos de retextualizacdo, ¢ preciso destacar que a conferéncia/revisao (T5) ocorreu ja no
comeco do processo, o que reafirma que a retextualizagdo ndo é um processo estatico e linear.

Finalizadas as operagdes no video que comporia a parte destinada ao recurso semiotico
da publicacdo de Instagram, a estudante F, mais uma vez, indicou que deveriam partir para a
segunda parte da publicagdo: a legenda. Nas palavras dela: “E, bora pensar agora na legenda.
[...] Sabemos que o Setembro Amarelo ja passou, mas nunca... A gente sempre tem que ficar
em alerta... Alguma coisa assim”. Ou seja, F identificou uma caracteristica da publicacao de
Instagram (T6): a presenga da legenda. A aluna E, no entanto, ndo deu prosseguimento a ideia
da colega e sugeriu que buscassem mais imagens para colocar na publicagdo. Vejamos no

dialogo:

E: T6 pensando aqui. Vou no Pinterest procurar mais imagens. Prevencdo... Prevengdo ao
suicidio. Essa aqui? So tem setembro... Aqui: “Depressdao ndo existe s6 em Setembro”. Essa
aqui € boa, hein? Tem uma aqui legal: sintomas do suicidio...

F: Nao, ¢ melhor depressdo. Acho que se a gente colocar s6 mais uma ou duas imagens tava
bom. Sendo, vai ficar muito.

E: Esse aqui. Ta bom.
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A primeira fala de E, no excerto acima, apresenta o Pinterest para buscar imagens para
a publicacdo. Trata-se de uma rede social com a finalidade de compartilhamento de imagens,
que se assemelha a um “quadro de inspiragdes” organizado em categorias. O usuario pode
realizar pesquisas nessa rede por meio de palavras-chave e, muitas vezes, ¢ redirecionado ao
site original no qual a imagem est4, juntamente com algum texto escrito. O Pinterest &,
portanto, uma ferramenta utilizada pela dupla para buscar ilustracdes para as publicacdes.
Nesse aspecto, podemos destacar, mais uma vez, que, para a textualizacao (T4) da carta, as
alunas fizeram leituras (T1) de informacdes contidas nos textos-base entregues a elas pela
professora. J& para a hipertextualizacdo (T4), ha uma particularidade, pois a dupla realiza
leituras (T1) a partir de varios sites, aplicativos e redes sociais, no intuito de angariar imagens,
videos e até legendas para as publicacdes.

A partir dos resultados da busca, E e F discutiram sobre qual seria a melhor imagem a
ser utilizada, atitude caracterizada como leitura (T1) com vistas a hipertextualizacdo (T4). A
estudante F levantou uma questdo interessante para o processo, durante a tarefa de
identificacdo do novo texto (T6): “Acho que se a gente colocar s6 mais uma ou duas imagens
tava bom. Sendo, vai ficar muito”. Embora uma publicacdo de Instagram suporte até¢ dez
imagens/videos, F ponderou na quantidade de imagens, receando algo longo, posicionamento
acordado com E. Com isso, a dupla buscou seguir uma tendéncia dos géneros emergentes que
circulam em meio digital, que proporcionam leituras mais objetivas, praticas, curtas e,
geralmente, multimodais.

Apos pesquisarem a imagem para a publicacdo, a legenda foi o alvo do didlogo, como

mostrado no trecho a seguir:

: Ta bom ja. Agora vocé escreve na... Coloca “texto sobre prevengdo”...

: Valorizagdo da vida, ne?

: Pode ser.

: Ai ¢ frase. [l€ algum texto no celular]

: E grande.

: Uhum.

: Mas parece interessante.

: E. Da pra colar todo.

: Vou colar isso aqui tudo. Tem que colocar isso aqui tudo. Precisa montar agora.

esiisslieslisslivs oMo MesMigs!

No excerto acima, apds pesquisarem a imagem para a publicacdo, F sugeriu que a
colega E buscasse um “texto sobre preven¢do”, que foi pesquisado com a palavra-chave
“Valorizagdo da vida”. Ainda como uma a¢ao da tarefa de hipertextualizagdo (T4), visto que
estavam realizando operagdes para a efetiva constru¢ao da publicagdo de Instagram, as alunas

indicaram que copiariam e colariam na publica¢do um texto “grande”, segundo E. No entanto,
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a copia-colagem nao foi feita nesse momento, pois as alunas continuaram buscando uma
legenda.

Continuando a procura de uma legenda para a publicacdo de Instagram, a dupla se
deparou com um texto que E julgou como ndo apropriado para a publica¢do de Instagram que

estavam produzindo:

F: Desse jeito também ta legal, de falar o que €.

E: Mas ela disse que ndo queria isso. Esse aqui ta pequeno, mas...

F: Néo coloca ndo.

E: Eu acho que esse ¢ coisa da igreja. “Toda igreja possui...” [lendo]

F: Acho melhor ndo colocar isso, ndo. Porque, sendo, sei la... Corta so pra aquela parte... SO
frases... Queria aquele texto antigo da prevencao...

No trecho acima, F encontrou um texto que considerou utilizar na legenda da
publicagdo, mas que foi descartado por E, porque ndo atenderia a alguma instrucdo dada pela
professora/pesquisadora — identificada, no didlogo, como “ela”. Assim como na carta, o
outro ¢ destacado no processo de construcdo da publicagdo de Instagram, pois, conforme o
circulo de Bakhtin, integra todos os enunciados e, por conseguinte, todos os géneros: “A
palavra ¢ orientada para o interlocutor” (VOLOCHINOV, 2018, p. 204). Na esfera cotidiana,
a preocupag¢do do usudrio que constréi uma publicacdo de Instagram deve ser os seus
seguidores — os interlocutores. Ou seja, o outro, nessa situagdo, ¢ um interlocutor presumido
com base nas pessoas que seguem o perfil de quem esta publicando. A partir do momento em
que temos um perfil no Instagram que representa uma turma de estudantes e que a dupla esta
publicando a partir de instrugdes da professora, na esfera escolar, esse outro, além de ser
composto pelos seguidores do perfil (profissionais da educacgdo, alunos, familiares e amigos
dos estudantes), ¢, também, a docente, fato que aparece no didlogo como uma preocupagao
das estudantes.

Como lemos, a partir da identificacdo do género (T3), E comentou que o texto
encontrado estava curto (o que seria um ponto positivo, na visdo delas), mas deveria ser
relacionado a alguma igreja, por conta do comeco do periodo: “Toda igreja possui”. A
constatagdo de que o texto estaria ligado a uma perspectiva religiosa fez com que nio fosse
adotado para a publicagdo. Ou seja, na situacdo retratada, E e F estavam fazendo uma leitura
(T1) e, pela compreensdo (T2) do texto lido e da atividade proposta, julgaram o texto como
inapropriado para aquela utilizacdo. Assim, a dupla leu, compreendeu a mensagem e suas
referéncias e escolheu ndo utilizar o texto na retextualizacdo. Mais uma vez, os dados dao

indicios de que a retextualizacdo ndo ¢ uma atividade mecanica de copia, uma vez que o
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sujeito precisa compreender os textos-base para construir o novo texto e, até mesmo, para
descartar uma referéncia, como foi o caso da dupla, no excerto analisado. Koch e Elias (2008)
afirmam que a compreensdo de um texto pode variar, a depender da situagdo de leitura e da
interagdo autor-texto-leitor/ouvinte. O texto lido pelas alunas foi encarado por elas como
inapropriado para utilizagdo em uma atividade escolar que consistia na elaboragdo de uma

3

publicagcdo de Instagram sobre a tematica “valorizagdo da vida”. Essas circunstancias de
leitura precisam ser consideradas, pois, em outro contexto, a referida materialidade poderia
ser avaliada de outra forma pela mesma dupla.

Logo ap6s descartarem o texto de carater religioso, a aluna F comentou que preferia
“aquele texto antigo da prevencdo”, referindo-se a um texto que tinham lido anteriormente.

Vejamos como procedeu o didlogo:

F: Acho melhor ndo colocar isso, ndo. Porque, sendo, sei la... Corta so pra aquela parte... SO
frases... Queria aquele texto antigo da prevencao...

E: Qual?

F: Que a gente tinha visto antes. Aqui 6... N2o, colocar assim agora.

E: Esse aqui?

F: Acho que foi. Néao foi?

E: Nio, foi embaixo. Esse aqui, ndo foi? Ou coloca esse aqui no que a gente ia colocar e esse
aqui com o video?

F: E, melhor.

A aluna E, que estava com o celular em maos, comegou a procurar o “texto antigo”
sugerido pela colega, referente a um hipertexto que tinham acessado anteriormente. Elas
demoraram um pouco até encontrar o texto novamente, mas conseguiram acha-lo para utilizar
na legenda. Como ja discutido nesta dissertacdo, entre as carateristicas do hipertexto, temos
uma relativa nao-linearidade. Essa propriedade ndo o torna caodtico, mas pode contribuir para
uma desorienta¢ao do leitor iniciante (XAVIER, 2010), uma vez que a facilidade em acessar
diversos hipertextos simultaneamente pode causar dispersao no leitor. Durante o processo de
retextualizacdo da publicacdo de Instagram, as alunas demonstraram, pelos indicios do
dialogo, estar focadas na atividade. No entanto, provavelmente pela velocidade com a qual
pesquisavam, liam e descartavam os hipertextos-base, tiveram uma desorientagdo pontual
para reencontrar um texto lido. Todavia, resolveram a situagdo e colocaram a legenda
desejada na publicacgdo de Instagram.

Vejamos, na Figura 14, como ficou a publicagdo de Instagram composta por trechos

de um video e da legenda, copiada de um site:
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Figura 14 — Publicagdo de /nstagram 1

‘ amelhorformadeaprender

' amelhorformadeaprender :

SETEMBRO AMARELO |
MES DE COMBATE |
A0 suicipio |

L) 1\N

» TOQUE NO VIDEQ PARA ATIVAR O SOM

- 21 1
QY ' NoQv ¢ A

amelhorformadeaprender 0 suicidio é um fendmeno ame‘hoffonnadeaprmder O suicidio @ um fendmeno

complexo, multifacetado e de maitiplas complexo, multifacetado e de multiplas
determinagoes, que pode afetar individuos de determinacoes, que pade afetar individuos de
diferentes ongens, classes sociais, idades, diferentes arigens, classes socials, idades,
orientagdes sexuais @ identidades de género. Mas o orientagdes sexuals e identidades de género. Mas o
suicidio pode ser prevenido! Saber reconhecer os suicidio pode ser prevemido! Saber reconhecer os

sinals de alerta em sl mesmo ou em alguém proximo.  ginais de alerta em si mesmo ou em alguém proximo

a vacé pode ser o primeiro e mais importante passo. 5 yocé pode ser o primeiro e mais Importante passo
Por isso, fique atento(a) se a pessoa demonstra Por isso, fique atento(a) se a pessoa demanstra

comportamento suicida e procure ajuda-la, comportamento suicida e procure ajuda-la.

ot Ir2 a0 3
Vet traducs: Var 1caducin

h QA ® O ® a4 A @ O @

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

Para melhor visualizacdo, a legenda da publicagdo de Instagram 1 esta transcrita em

seguida:

Quadro 18 — Legenda da publicacdo de Instagram 1

O suicidio ¢ um fendmeno complexo, multifacetado e de multiplas determinagdes, que
pode afetar individuos de diferentes origens, classes sociais, idades, orientacdes sexuais e
identidades de género. Mas o suicidio pode ser prevenido! Saber reconhecer os sinais de
alerta em si mesmo ou em alguém préximo a vocé€ pode ser o primeiro € mais importante
passo. Por isso, fique atento(a) se a pessoa demonstra comportamento suicida e procure
ajuda-la.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A questdo da copia-colagem, presente nesta primeira publicacdo de Instagram, é
discutida por diversos autores, tanto em trabalhos escolares quanto académicos, e esta
incutida em um problema com raizes historicas, afinal, essa atividade ndo surgiu com o
desenvolvimento da tecnologia digital; ¢ anterior a ela, como relembra Abranches (2016), ao

citar as cOpias que os estudantes faziam das enormes enciclopédias, quando estas eram as
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principais fontes de pesquisa. De acordo com o autor, a mudanga ndo esta na agdo em si, visto
que ela ja acontecia — ndo € um problema gerado pela ascensdo da internet —, mas na forma
e na dindmica pelas quais ocorre, propiciada pelas ferramentas digitais.

A pratica de copias de sites da internet ¢ comum e naturalizada entre os estudantes.
Essa acdo seria o que Abranches (2016) trata como “trabalhos CTRL+C, CRTL+V”,
referindo-se aos comandos do teclado do computador que realizam as acdes de “copiar” e
“colar”. Muitas vezes, os alunos ndo refletem sobre as consequéncias dessa atitude, como
possiveis acusagoes de plagio. Nas palavras de Abranches (2016, p. 168), “esta proximidade
entre disponibilidade e facilidade de obtencdo do que se quer e a familiaridade com as
tecnologias fazem com que tal pratica seja rapidamente assimilada como algo possivel e
isento de maiores questionamentos”. Assim, percebemos que a naturalizacdo da atividade,
aliada a facilidade e a praticidade de copiar um texto online e inseri-lo em outro programa do
meio digital, contribui para a recorréncia desse procedimento. Em nenhum momento, durante
a producdo da publicagdo de Instagram, as escreventes se questionaram a respeito da
colagem, como se acdo fosse completamente aceitavel e espontanea, visto que se tratava de
um texto produzido em plataforma digital online e elas ja estavam utilizando a internet para
construir o texto.

Buscando compreender, pedagogicamente, o que leva o estudante a fazer copias de
textos de outrem nos exercicios escolares, Abranches (2016, p. 180-181) destaca que “se o
aluno ndo foi convocado para ser autor-colaborador da atividade, ele ndo ird estabelecer
nenhuma relag¢do de identificag@o, pois ndo precisa se comprometer em produzir algo que seja
dele, ou a partir dele”. Assim, ¢ apontada a necessidade de envolvimento do estudante com a
atividade, para que ele se comprometa a construir algo genuinamente proprio, mesmo nao
considerando os individuos altamente inovadores, pois, como afirmam Koch e Travaglia
(2015, p. 92), em todo texto hé intertextualidade: “[...] para o processamento cognitivo
(produgdo/recepcdo) de um texto recorre-se ao conhecimento prévio de outros textos”,
principio norteador, também, da retextualizacao.

Nossos dados, no entanto, contrastam com a afirmacao de Abranches (2016), uma vez
que as alunas E e F foram convocadas a produzir as publica¢des de Instagram (género com o
qual estavam familiarizadas) como autoras, a partir dos textos-base discutidos em sala de aula
e de seus conhecimentos prévios sobre linguagem, género, Instagram e o tema “valorizagao
da vida”, e, pelos indicios do didlogo e da entrevista, pareceram estar envolvidas na produgao.
Esse aspecto nos leva a acreditar que outros motivos podem levar os estudantes a realizar a

copia-colagem nas atividades escolares — de forma mais especifica, em géneros que circulam
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na web —, como a crenca de que um hipertexto produzido na internet pode ser replicado por
outras pessoas na rede sem referéncia ao autor ou sife original. Como a atividade escolar
proposta no processo 2 esteve centrada na producdo de um hipertexto online, as alunas
consideraram-se habilitadas a copiar e colar. Na produgdo da carta, uma retextualizacao
escrita-escrita, as alunas ndo utilizaram o smartphone, nem copiaram excertos de quaisquer
textos-base utilizados, o que refor¢a nossa observacdo da possibilidade sobre copia-colagem
em situagdes de producdo online. Vejamos trechos da entrevista realizada com E e F, no
momento em que o tema da copia-colagem surgiu. Quando indagadas, pela pesquisadora, a
respeito de quais seriam as diferengas entre produzir um texto no papel e no celular, as
estudantes levantaram alguns aspectos que incluiram a possibilidade de “copiar e colar” no

celular, como lemos a seguir:

P: Quais diferencas vocés perceberam entre produzir um texto no papel, né, com caneta
e papel, e um texto no celular?

: A diferenca?

: E. As. Eu acho que tem varias.

: Bastante.

: A primeira diferenga é que...

: O que voceé usa pra fazer um texto no celular?

: Os dedos ¢ o celular.

: Ta. E pra fazer no papel?

: SO a caneta e o papel.

: As vezes uma borracha e as vezes um lapis.

: Entdo mudam os materiais. ..

: E, e as vezes no celular, por exemplo, vocé ja tem a opgdo de ter um corretor automatico.

: Ja escreve e ja corrige tudo.

: E, e escrevendo as vezes vocé ndo tem isso, as vezes vocé pode passar uma palavra errada
sem perceber, € no celular sempre tem essa mania de vocé ta tipo corrigir automaticamente,
sem vocé nem perceber.

E: Vocé pode copiar e colar de outra coisa também.

F:E.

P: Hum, copiar e colar, ne? Vocé ja copia e cola.

F: Algum trecho interessante, ou alguma frase que vocé vai querer

E: Ja no papel, ndo, vocé tem que escrever, escrever...

F: Escrever e escrever

zsBesliesBa-NesHesiia-Nesla-ResMesla-Nes|

Diante da resposta das alunas a pergunta “Quais diferencas vocés perceberam entre
produzir um texto no papel, né, com caneta e papel, e um texto no celular?”, estimuladas pela
professora, podemos afirmar que, na perspectiva das estudantes, as diferencas de producao
textual no papel e no celular se resumem em trés: (i) materiais utilizados (em um, papel, lapis,
borracha e caneta; em outro, dedos e celular); (ii) presenga do corretor ortografico automatico
no celular, que corrige eventuais desvios de grafia; (iii) possibilidade de copiar e colar textos,

sem ser necessario “‘escrever e escrever’, como no papel. A partir dessas constatacdes temos
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que a copia-colagem foi um aspecto evidenciado pelas estudantes na produgdo da publicagao
de Instagram.

Ainda que haja indicios do envolvimento das alunas durante o processo de produgao
da publicacdo de Instagram, sem que pudéssemos supor, E e F revelaram que preferiram

escrever a carta, como mostra o trecho da entrevista a seguir:

P: E qual dos textos vocés mais gostaram de produzir nessa atividade: a carta que em
papel ou a publicacio no Instagram que foi no celular?

E: No papel e caneta.

F: Eu também, a carta.

P: Mais interessante?

F: Aham, porque tipo assim, a gente tem mais aquele cuidado de “e ai, sera que assim ta legal?
E ai, vamo mudar alguma coisa?”

P: Por ser algo talvez que vocés ndo costumam fazer?

E: E.

F: “E ai, e sua opinido sobre isso? Da uma opinido sobre isso”.

E: A gente acaba conversando.

F: Conversando mais, dialogando mais, tipo assim, colocando mais das duas na coisa, ndo
apenas “ah, a gente achou isso interessante, vamo pegar, colar e copiar” ou “vamo escrever um
pedaco aqui que a gente vai inventar”. Na carta ndo, tipo assim, ¢ mais a gente mesmo.

P: Mas assim, da pra fazer isso também na publicacdo.

F: E, da.

[...]

F: Porque tipo assim na internet ai a gente sabe que, a gente sabe que a gente pode ir ali,
copiar e colar alguma coisa. Entdo a gente fica sempre muito privado naquela “ah, eu nao
quero fazer”, “ah, eu quero”... Ai a gente pesquisa uma coisinha ali, ah.

E: Ja manda, ja é.

F: E ja manda.

E: “ah, isso aqui ta bom”

F: E copiando, ¢, vocé escrevendo, ndo. Vocé vai ter aquela coisa de pensar, de criar.

E: aquela vontade de fazer.

F: Aquela vontade de fazer mesmo.

Os motivos de preferirem a produgdo da carta foram diversos, mas as alunas
centraram-se na aparente necessidade de criar um texto e imprimir de forma mais perceptivel
sua identidade, diferentemente da publicacdo de Instagram, processo no qual se viram
inclinadas a copiar e colar hipertextos de outrem. Uma vez que a publicacdo de Instagram ¢
um género do cotidiano de E e F, o qual produzem e leem por entretenimento, nossa
suposicdo era de que seria o preferido das estudantes nessa atividade. No entanto, o gé€nero
“novidade”, a carta, pareceu mais interessante a dupla.

Cabe-nos, ainda, destacar a frequéncia com que as estudantes E e F participavam das
atividades escolares envolvendo redes sociais ¢ TDICs, como um todo. Abaixo, temos um
trecho da entrevista, em que a pesquisadora perguntou a respeito do desenvolvimento de

atividades com redes sociais na escola:
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P: Vocés ja desenvolveram ou estio desenvolvendo alguma outra atividade na escola
envolvendo redes sociais?

: Sim, o perfil da escola.

: E, o perfil da escola.

: Vocés que monitoram?

: E E que monitora.

: E, a gente que fez a conta.

: E, é tipo eu e E que monitora.

: O que vocés fazem? Como € isso?

: Tipo posta coisas da escola, que acontece na escola, igual agora...

: Projetos.

: Projetos, igual agora que aconteceu o negocio das imagens, que foi la pra Y e teve, saiu la
no shopping, a gente postou que tava la, que o NTE20 postou, ai a gente repostou também,
pras pessoas ficar por dentro do que ta acontecendo.

P: Noticias da escola, acontecimentos da escola.

F: Da escola, uhum.

P: E é um Instagram da propria escola?

F: Da propria escola.

P: Em alguma disciplina vocés lembram de ja ter desenvolvido alguma atividade com redes
sociais? Blog, Facebook...

F: Nio.

P: E-mail, j4 usaram e-mail em alguma atividade?

F: Com O, tipo pra mandar material pra estudar.

sl el la-Re>Besleola-Reol s

Ao serem questionadas sobre ja& terem desenvolvido alguma atividade escolar
utilizando redes sociais, as alunas E e F revelaram monitorar um perfil oficial da escola no
Instagram, no qual sdo feitas postagens a respeito de eventos e noticias da institui¢do e da
rede estadual de ensino. Em relacdo a atividades em meios digitais nas disciplinas
curriculares, F declarou somente ter utilizado e-mail para recebimento de material do
professor identificado como O no trecho acima. Assim, percebemos indicios da auséncia de
praticas envolvendo a cultura digital na sala de aula, no que concerne a experiéncia das
alunas.

No questiondrio online realizado com os professores (Apéndice C), solicitamos que
selecionassem qual/quais atividade(s) envolvendo TDICs ja tinham desenvolvido em suas
praticas pedagdgicas. Os onze professores pesquisados poderiam escolher quantas opgdes
desejassem a respeito de exemplos de atividades utilizando recursos tecnoldgicos. Dez
professores selecionaram pelo menos uma atividade ou incluiram novas a partir da opgao
“Outros”, enquanto um professor selecionou a alternativa “Nenhuma das atividades acima”.
Segundo os dados do questionario, nenhum docente propds criagdo de blog ou de rede social
com algum proposito educativo, o que vai ao encontro das respostas das estudantes E e F na

entrevista, embora, como indica o Grafico 4, na secdo 4.3 Sobre o universo da pesquisa e os
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sujeitos pesquisados, todos os professores considerassem o uso de TDICs na escola
importante ou imprescindivel.

A pesquisadora continuou a entrevista questionando as estudantes a respeito da
necessidade de apresentar ou ndo as fontes consultadas para a constru¢do de um texto.

Vejamos este trecho da entrevista:

P: Inclusive, tem uma coisa que eu quero falar sobre isso de copiar e colar. Eu ja vou
passar pra isso. Nas publicacdes, ainda que vocés tenham escrito alguma coisa propria,
assim, de vocés mesmas, é possivel perceber que a maior parte é de sites que vocés
copiaram.

E: Uhum.

P: Né? Os sites consultados nao foram citados nas publicagdes. Vocés s6 pegaram do site €
colaram na publicacdo. Vocés acham que na publicacdo de /nstagram ndo é necessario mostrar
a fonte, apresentar a fonte?

F: Eu acho que nio.

E:E, depende também, né?

F:E.

E: Porque tem certas coisas que tem o autor, ou alguma coisa do tipo, que pertence a alguém
P: Tipo uma frase

E: E. Ai tem que colocar os créditos, ne?

P: Mas por exemplo, assim, uma informa¢ao que tem num site, por exemplo, €... “50% da
populagdo brasileira sofre de depressdo”. Ai vocé copia isso e cola na publicagdo. Nao precisa
dizer...

F: Ah, eu acho que nio.

P: A origem dos dados, nada?
E: Eu acho que nao.
P: Por que nao ¢é de alguém, se ta num site. ..
F: Ta no site, tipo assim, sé ta no site.
E: S6 copia e cola.
P: Nao ¢ pertencente aquele site. Ta na internet, ¢ de todo mundo.
E: E.
F: E, eu acho.

Percebemos que, a principio, F respondeu que ndo é necessario apresentar as fontes
consultadas para construir a publicacdo de Instagram. A estudante E ponderou, dizendo que
(13 29 : 4 ~ ’ .

depende”, pois, em alguns textos, hd o nome do autor e, entdo, aquele contetido pertenceria a
ele, como uma frase. Nesse tipo de caso, segundo E, seria preciso dar os créditos ao autor. A
pesquisadora continuou a perguntar: “Mas por exemplo, assim, uma informa¢do que tem num

site, por exemplo, €... ‘50% da populagdo brasileira sofre de depressdo’. Ai vocé copia isso e
cola na publicacdo. Nao precisa dizer...”. Nesse momento, ambas as alunas concordaram que
ndo ¢ essencial informar a origem de dados como o do exemplo da entrevistadora. A
justificativa apresentada por F foi que, se a informag¢ao estd em um sife, ndo € pertencente a
ele. Provocadas pela pesquisadora, que questionou se uma informacao que estd na internet nao

pertence a ninguém, “¢ de todo mundo”, as duas alunas confessam acreditar que sim.
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A “dessacralizacao do autor” ¢, de acordo com Xavier (2010), algo que ocorre na
internet, porque qualquer pessoa, sem nenhum tipo de vinculo institucional ou aval técnico,
langa textos, tendo liberdade de ser “autora”, o que ndo ¢é, necessariamente, mal visto pelo
linguista. Com esse momento da produgdo textual da dupla, temos a comprovagdo de que,
além de qualquer pessoa poder escrever e publicar online, também ¢ possivel que, em muitos
casos, a dessacralizacdo do autor ocasione a perda da identidade autoral, uma vez que os
textos sdo replicados sem referéncia as suas fontes.

No caso da atividade proposta, as alunas demonstraram certa autoria, ainda que
tenham copiado partes de hipertextos para construir as publicagdes de Instagram, visto que
elas mesmas foram em busca de hipertextos-base na internet e os selecionaram com certo
rigor, como lemos em partes do didlogo. Além disso, escolheram textos multimodais para
compor a publicagdo; tiveram autonomia, dentro do tema apresentado, para retextualizar,
produzindo, até mesmo, um numero maior de publicacdes do que proposto pela professora.
Em nosso estudo, E ¢ F demonstraram o dominio de mecanismos discursivos, semanticos e
textuais na retextualizagdo que originou as publicagdes de Instagram, uma vez que
mobilizaram e elegeram diversos recursos, com certa autonomia, para produzi-las.

Isto posto, temos que as alunas acionaram, para a primeira publicagdo de Instagram, as
tarefas de leitura (T1), compreensdo (T2), identificagdo do género (T3), hipertextualizacao
(T4), conferéncia/revisdo (T5) e identificagdo do novo texto (T6), da maneira discutida até
agora: ndo linear; com uma leitura sinestésica; partindo da identificacdo do género publicagao
de Instagram, sem necessidade de leitura prévia sobre ele; utilizando sites e aplicativos para
fazer buscas de textos-base na web; mantendo a compreensao como principio do processo;
fazendo revisdes ndo apenas linguisticas e discursivas, mas também nos recursos semioticos.

Passemos a0 momento em que E e F decidiram construir a segunda publica¢ao:

E: E, esqueci de colocar aqui...

F: O que?

E: Que setembro amarelo...

F: Coloca no outro. A outra imagem!!

E: Qual, louca?

F: Aquela 1a... Essa aqui, 6! Que ai, nessa que c€ vai colocar aquele outro. Nao, mas essa
ordem ai ta ruim.

E: Qual?

F: Essa ordem.

E: Cé acha? E verdade. Colocar ao contrario.

F: O, coloca essa primeiro

E: Nao, essa segunda

F: Nao, essa primeiro. Essa segunda

E: Essa primeira.

F: Essa segunda e o “Ligue”, o ultimo. Pronto. Ai... “Estou cansado”... [cantando]
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Apos concluirem a primeira publicacdo, a aluna E confessou ter esquecido de colocar,
na legenda, o texto sugerido oralmente por F, algumas vezes, durante uma tarefa de
hipertextualizagdo (T4). Para resolver a situacdo problema, decidiram fazer outra publicagdo,
com imagens que tinham encontrado nas buscas realizadas. Na primeira publicacdo, a dupla
partiu dos recursos semidticos e, depois, produziu a legenda. J4 na segunda publicacdo, o
movimento foi inverso: a imagem foi escolhida em funcdo da legenda. Os sujeitos
apresentaram caminhos distintos para produzir um mesmo género, o que ¢ discutido por
Xavier (2010), ao dizer que, no hipertexto, o usudrio ndo precisa escolher um inico caminho
para chegar no objetivo estipulado, sem ter como consequéncia um texto cadtico. Ou seja,
varias dire¢cdes podem resultar no mesmo objetivo que, nesse caso, foi produzir publicagdes
de Instagram que conscientizassem o leitor a respeito da importancia da vida, a partir de
mensagens positivas e da divulgagcdo do Centro de Valorizacao da Vida.

Dessa forma, elas debateram quais e em que ordem apareceriam as imagens, ao
identificarem que o género requer recursos semioéticos (T6), optando por adicionar trés figuras

a publicagdo, dispostas abaixo:

Figura 15 — Primeira imagem da publica¢do de Instagram 2
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Fonte: Banco de dados da pesquisadora.



Figura 16 — Segunda imagem da publica¢do da Instagram 2
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Fonte: Banco de dados da pesquisadora.

Figura 17 — Terceira imagem da publicacao da Instagram 2
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Fonte: Banco de dados da pesquisadora.
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Selecionadas as imagens com a tematica da depressdo e prevencao ao suicidio, por
meio da leitura (T1) sinestésica, as alunas partiram para a hipertextualizacio (T4) da legenda.
Ao analisarmos as imagens, percebemos que as alunas compreenderam para retextualizar,
pois se mantiveram no tema proposto para as publicacdes, escolhendo recursos que se
relacionassem com ele. A compreensdo (T2), assim, foi demonstrada varias vezes no
processo, tanto como uma tarefa quanto como um principio.

Vejamos o quadro a seguir, que contém um trecho da constru¢do da legenda e indica

as tarefas de retextualizag¢ao envolvidas:

Quadro 19 — Tarefas de retextualizagdo na legenda da publicacdo de Instagram 2

Tarefas de retextualizacdo envolvidas em um trecho do didlogo durante a elaboracao
da legenda da 2* publicacio de Instagram

N° Dialogo Tarefa

Identificacdo do novo

. i i &?
I | E: Tem que colocar alguma coisa em cima agora. O qué? texto (T6)

F: Sabemos que o Setembro Amarelo...
11 | E: Sabemos que o Setembro...

F: Amarelo ja passou virgula mas precisamos ndo Hipertextualizagao (T4)

apenas...
11 | F: Nao. Mas precisamos ndo s6 apenas, €... Conferéncia/Revisao
Nos mobilizar no setembro, mas... Alguma coisa assim. (T5)

E: Sabemos que o Setembro Amarelo ja passou, mas
precisamos. ..

rv | F: nos mobilizar sempre? Mobilizar sempre e estar em | Hipertextualizagdo (T4)
alerta... Em alerta.

E: Sabemos que o Setembro Amarelo passou, mas
precisamos estar em alerta.

F: Nao, apaga isso ai. Mas precisamos nos mobilizar e
estar sempre alerta.

F: Nao, apaga esse “sempre” aqui, moga. Conferéncia/Revisao
F: Mas precisamos nos mobilizar e estar sempre em alerta. | (T5)

E estar sempre em alerta. E... Acho que s6?

E: T4 bom. Isso aqui vai postar primeiro que o video.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Logo apos as alunas escolherem as imagens para a publicacdo, a estudante E avangou
para a producdo da legenda, dizendo: “Tem que colocar alguma coisa em cima agora. O
que?”, identificado, no Quadro 19, pelo nimero 1. Mais a frente, perceberemos com maior

nitidez que a dupla copiou um texto de algum site para compor a legenda. No entanto, antes
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do trecho copiado, decidiram elaborar uma espécie de introdugdo. Durante essa elaboracao,
trés tarefas foram realizadas: a identificagdo do novo texto (T6), a hipertextualizacdo (T4) e a
conferéncia/revisao (T5). A respeito desta Gltima, podemos observar diferengas em relagao a
carta. Na carta, as estudantes leram diversas vezes o que estava sendo textualizado, no intuito
de revisar o texto em constru¢do, o que nao acontece com a mesma frequéncia na publica¢ao
de Instagram. Além disso, como vimos na primeira publicacdo, a revisdo/conferéncia (T5)
ocorre também nos recursos semioticos, ndo somente na parte linguistica da publicacao,
porém, a recorréncia dessa tarefa ¢ mais predominante na retextualizacdo que originou a carta.
A tarefa 4, textualizacdo/hipertextualizagdo, apresentou, igualmente, diferencas. Para a carta,
as alunas fizeram muitas textualizagdes orais até, de fato, escreverem. No caso da publicagao
de Instagram, essa atividade ¢ menos recorrente, até porque duas das trés publicagdes
possuem legendas copiadas de outros sites, de forma que somente na segunda publicagdo, que
estd sendo analisada, percebemos mais tracos autorais da dupla na legenda. Outro ponto sobre
a hipertextualizagdo (T4) ¢ que ela abarcou a legenda da publicacdo e, também, a escolha do
recurso semiotico (videos e fotos). Na carta, a T4 restringiu-se aos recursos linguisticos,
abarcados pelo género e pelo suporte.

O momento II, mostrado no Quadro 19, retrata F ditando a legenda para que E
digitasse no Instagram. A aluna F ditou até mesmo a pontuacdo que a colega deveria utilizar,
como lemos em: “Amarelo ja passou virgula mas precisamos nio apenas...”, demonstrando
um cuidado com a gramatica, caracteristica da dupla que sobressaiu na carta e ja foi discutida
neste trabalho em 5.1.1 Tarefas de producdo na retextualizagdo em papel: a carta, visto que
os dados da entrevista, anteriormente indicados, deram indicios de que as alunas tém

preocupagdo com a ortografia no cotidiano:

P: Vocés costumam ter essa preocupacio com a ortografia na escrita do dia-a-dia?

E: Ah, eu tenho.

F: Eu tenho também. Eu escrevo tudo certo no /nstagram. Mandar mensagem mesmo, muito
raro eu mando alguma coisa sem acento ou tipo assim...

Possivelmente, além de ser um costume da dupla, essa preocupagdo com a ortografia na
internet deveu-se ao fato de estarem em uma atividade escolar, como revelado, por elas, na

entrevista:

P: Pra vocés, como foi produzir um texto, assim, no Instagram, que vocés disseram que ja
costumam fazer, mas como é que foi produzir um texto no Instagram numa atividade
escolar? Tem alguma diferenca? Vocés gostaram?

F: Tem. Tem diferenca, porque tem que prestar atengdo nos minimos detalhes.

E: Nos erros ortograficos...
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F: Nos erros ortograficos, em tudo, em como vai ser a publicagdo, do jeito que a gente vai...

E: Escrever.

F: Do jeito que a gente vai publicar, se a gente vai colocar alguma imagem ou algum video,
alguma coisa do tipo.

P: Que geralmente no perfil pessoal ndo tem essa preocupagao.

F: Nao, é.

E: Vocé posta o que vocé quiser

F: E, vai l4 e posta uma foto, vai l4 e posta uma frase.

E: Nao importa qual a frase.

F: E.

E comum que as atividades escolares exijam uma escrita na norma padrio da lingua
portuguesa. Ainda que nenhuma instrugdo acerca desse aspecto tenha sido dada as alunas, elas
revelaram, na entrevista, que se ativeram a ortografia, as imagens escolhidas e ao video, de
uma forma diferente, mais acurada, do que fariam caso estivessem publicando em seus perfis
pessoais. Elas relataram, também, que tiveram maior preocupa¢do com o conteido da
publicagado.

Posto isto, seguimos para o momento III, no qual ha uma revisdo (T5) da legenda que
estava sendo hipertextualizada. A estudante F fez uma corre¢@o no proprio texto oralizado, no
qual acrescentou o advérbio “s6” a oracdo “precisamos ndo apenas”, que ficou: “precisamos
ndo so apenas”. Essa operagdo de textualizagdo ressaltou o sentido de exclusdo do advérbio
“apenas”, causando uma redundancia, uma vez que o advérbio “sd”, nesse contexto, possui o
mesmo sentido.

Posteriormente, a aluna F, no momento marcado como IV, hipertextualizou,
juntamente com F, criando o periodo: “Sabemos que o Setembro Amarelo passou, mas
precisamos estar em alerta”. Nesse enunciado, hd indicios de que a dupla conseguiu
compreender (T2) os textos-base pesquisados e aqueles apresentados pela professora e
discutidos em sala de aula, j4 que um dos pontos centrais da atividade era transmitir a
mensagem de que a depressdo e o suicidio ndo ocorrem somente no més de setembro,
dedicado a conscientizagdo sobre o tema, com a campanha “Setembro Amarelo”, como
apresentado na reportagem do G1: “A cada 40 segundos, alguém, em algum lugar do mundo,
tira sua propria vida” (G1, 2019). Dessa forma, estar alerta as pessoas ao nosso redor deve ser
uma a¢do comum em todos os meses do ano, independentemente de campanhas.

Uma conferéncia (T5) foi feita por F, no momento seguinte, indicando a necessidade
de um apagamento, seguida da reescrita (T7) do periodo. A comparacdo, para melhor

visualizacdo, ¢ feita no Quadro 20. Vejamos:
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Quadro 20 — Revisdo/conferéncia (T5) na legenda da 2° publicacao de Instagram

1* versao do periodo Dialogo 2% versao do periodo
Sabemos que o Setembro E: Sabemos que o Setembro Sabemos que o Setembro
Amarelo passou, mas Amarelo passou, mas Amarelo passou, mas
precisamos estar em alerta. | precisamos estar em alerta. precisamos nos mobilizar e

F: Nao, apaga isso ai. Mas estar sempre alerta.

precisamos nos mobilizar e
estar sempre alerta.

Nao, apaga esse “sempre”
aqui, moga.

Mas precisamos nos mobilizar
e estar sempre em alerta. E
estar sempre em alerta. E. ..
Acho que s6?

E: Ta bom. Isso aqui vai
postar primeiro que o video.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

No Quadro 20, temos trés colunas. A primeira ¢ destinada ao periodo sobre o qual a
dupla discute, na sua versdo do instante mostrado no didlogo. No meio, apresentamos o trecho
do didlogo no qual E e F oralizaram a tarefa que identificamos como revisdo/conferéncia (T5),
que inicia na segunda fala, de F. A ultima coluna, por sua vez, demonstra como ficou o
periodo apds a reescrita (T7). Dessa maneira, a revisao compreendeu a mudanca do final do
periodo, que passou de “Sabemos que o Setembro Amarelo passou, mas precisamos estar em
alerta” para “Sabemos que o Setembro Amarelo passou, mas precisamos nos mobilizar e estar
sempre alerta”. O acréscimo feito pelas alunas adicionou a ideia de que, além de estar em
alerta, ou seja, de observar, ¢ necessario fazer mobilizagdes sobre a temdtica da depressao.

E relevante ressaltar que a tarefa de revisio/conferéncia (T5) intercalou-se com a
hipertextualizagdo (T4), de forma que ocorrem quase que simultancamente. Esse aspecto
demonstra que o processo de retextualizagdo nao ¢ linear ou fragmentado, o que reitera nosso
esquema circular na Figura 12 — Tarefas de producao da retextualizagdo, apresentada em 3./
Tarefas de produgdo nas retextualiza¢oes da carta e da publica¢do de Instagram. Embora
seja possivel identificar tarefas e enumera-las para didatizacdo, estas ndo ocorrem de forma
sequenciada.

A segunda publicagdo de /nstagram ficou da seguinte maneira:



Figura 18 — Publicagdo de Instagram 2
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Nao hesite em pedir ajuda, vocé pode precisar de sentimentos, mas existe ajuda disponivel. £ muito
alguém que te acompanhe e te auxilie a entrar em importante conversar com alquém que vocé confie.

contato com os servi¢os de suporte.

atendimento DIVULGUE ES:
GRATUITO R

Dara prevenc; =
do SUICidio .

QP QT e N

amelhorformadeaprender Sabemos que o Setembro
Amarelo ja passou, mas precisamos nos mobilizar e
estd sempre em alerta.

Pensamentos e sentimentos de querer acabar com a
propria vida podem ser insuportaveis e pode ser
muito dificil saber o que fazer e como superar esses
sentimentos, mas existe ajuda disponivel. E muito
importante conversar com alguém que vocé confie.

Fonte: Banco de dados da pesquisadora.
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Abaixo, apresentamos a legenda da segunda publicacao, transcrita:

Quadro 21 — Legenda da publicacdo de Instagram 2

Sabemos que o Setembro Amarelo ja passou, mas precisamos nos mobilizar e estd sempre
em alerta. Pensamentos e sentimento de querer acabar com a propria vida podem ser
insuportaveis e pode ser muito dificil saber o que fazer e como superar esses sentimentos,
mas existe ajuda disponivel. E muito importante conversar com alguém que vocé confie.
Nao hesite em pedir ajuda, vocé pode precisar de alguém que te acompanhe e te auxilie a
entrar em contato com os servicos de suporte.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Para a retextualiza¢do que resultou na segunda publicagdo de Instagram, a dupla E e F
mobilizou as seguintes tarefas: leitura (T1), que ocorreu de forma sinestésica; compreensao
(T2), dos textos-base e do proprio hipertexto; hipertextualizagdo (T4), partindo da legenda em
dire¢cdo aos recursos semioticos; conferéncia/revisdo (T5) da legenda; identificagdo do novo
texto (T6), que orientou a escrita da legenda e, também, a busca por imagens; reescrita (T7),
durante a criacdo da legenda. Em comparagcdo a primeira publicacdo de Instagram, na
segunda, ndo se manifestou a tarefa de identificacdo do género (T3), que tem relagdo com o
reconhecimento de caracteristicas dos textos-base.

A ideia da terceira publicagcdo de Instagram surgiu por iniciativa de F, assim que as
alunas postaram a segunda publica¢cdo. A dupla se direcionou ao feed do perfil da turma, o
qual estavam utilizando, com o intuito de visualizar as publica¢des de Instagram criadas. Ao
verem duas publicagdes feitas, a aluna F sugeriu produzir mais uma, motivada a preencher

uma fileira de publicagdes no feed, que ¢ composta por trés postagens. Vejamos o didlogo:

F: Ah, entdo pronto, acabou.

E: Vamo ver como ficou 14 no feed.

F: Ah, podia fazer mais um pra continuar a fileirinha, vei.

E: Verdade.

F: N¢é?

O que F chama de “fileirinha” ¢ o que desperta a aten¢do da dupla. A decisdo de
construir mais uma publicacdo de Instagram, pelos indicios do didlogo, ndo partiu da
necessidade de expor mais contetdo e informagdes sobre o tema, mas de um aspecto estético.

No entanto, durante a entrevista com a dupla, quando sdo perguntadas a respeito da motivagao

para fazer trés publicacdes, outras razdes surgem:
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P: Vocés escolheram fazer trés postagens. Qual foi 0 motivo?

E: Pra ficar mais bonitinho.

F: E, pra ficar bonitinho e também porque tipo assim, tipo, como a gente tinha mais facilidade,
entdo a gente sabia que podia postar mais coisas e poderia tipo assim deixar mais informagdes
sobre o tema.

E: Mas foi mais por causa da barrinha, pra ficar bonitinho.

F: E. E eu até, vai aparecer, que na hora E até falou “vamo fazer 3”, ou eu falo “pra ficar

EE TS

bonitinho”, “pra ficar 3 publicagdes”...

P: Entéo esteticamente isso € bonito.

E: E interessante.

P: E interessante, porque coloca mais coisas.

F: Mais informagoes.

P: E isso ta sendo um costume no Instagram, escrever 3 publica¢des seguidas sobre a mesma
coisa?

F: Sim. Ou 3 fotos tipo no mesmo tempo.

E: 3 fotos seguidas.

F: E, 3 fotos seguidas na mesma paleta de cor. Tipo da mesma roupa. Tipo cé tira sempre 3
fotos com essa roupa em coisas diferentes, ai vocé coloca tipo as 3, pra ficar tipo o feed
organizado.

Nas palavras da aluna E, trés publicagdes foram feitas para “ficar mais bonitinho”. Ao
longo da conversa, elas revelaram que € uma tendéncia, no Instagram, postar trés publicagdes
em sequéncia sobre 0 mesmo tema ou com as mesmas variacdes de cores, para atribuir certa
organizagdo ao feed do usudrio. Além desse aspecto, F expds outros dois motivos para a
quantidade de publicagdes: a facilidade em produzir o género e o desejo de apresentar mais
informagdes sobre o tema proposto.

A habilidade com a publicagdo de [Instagram pdde ser percebida em diversos
momentos desta analise, diferentemente da carta, cuja estrutura era constantemente consultada
pela dupla em um texto entregue pela professora, durante repetidas atividades de leitura (T1),
compreensdo (T2) e identificagdo do novo texto (T6). A seguranga para elaborar a publicagao
de Instagram, advinda da recorréncia do uso desse género pela dupla — e, portanto, facilidade
com identificacdo dos aspectos do género (T6) — propiciou a produ¢do de duas publicagdes a
mais do que tinha sido estabelecido pela pesquisadora a dupla, possibilitando a divulgacao de
mais informacgdes sobre a campanha de valorizagdo da vida. Posto isto, observamos, nesse
exemplo, a presenga do estilo individual da dupla, que fez uma escolha pessoal, devido as
preferéncias conjuntas das alunas pelo estilo de “feed organizado”, como nomeiam na
entrevista. Na carta, o estilo individual foi menos aparente, uma vez que as alunas nao tinham
tanto dominio do género, visto que estavam se apropriando dele durante a SD. Bakhtin (2011)
afirma que, ao dominar um género do discurso, ¢ possivel transitar mais livremente e

imprimir nossa individualidade:
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Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente os
empregamos, tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa
individualidade (onde isso € possivel e necessario), refletimos de modo mais
flexivel e sutil a situacdo singular da comunicago; e, em suma, realizamos
de modo mais acabado nosso livre projeto de discurso (BAKHTIN, 2011, p.
285).

O ensino de linguas por meio de géneros contribui ativamente para que o estudante se
aproprie de diversos géneros e empregue-os com maior liberdade, para desenvolver sua
cidadania por meio de diversas praticas sociais.

Continuando o didlogo, a aluna E questionou o que comporia a terceira publicacio de

Instagram:

E: Vamo colocar o que, entao?

F: Uma imagem. Uma imagem so.

E: Vou ver o que tem aqui.

F: Procura na internet.

E: Aqui, o.

F: Valorizagdo da vida, igual colocou a primeira.

A pergunta de E foi respondida pela colega, sugerindo que apenas uma imagem
compusesse a publicacdo de Instagram. Nesse momento, vimos a tarefa de identificagdo do
novo texto (T6), em virtude do conhecimento da estrutura do género demonstrado pelas
alunas. Como sabiam que a publicagdo de Instagram ¢ composta por um recurso
multissemiotico/multimodal e uma legenda, rapidamente optaram por iniciar, dessa vez, pela
escolha do recurso. Decidido que a modalidade mobilizada para a publicagdo seria uma
imagem, as alunas comecgaram a pesquisd-la utilizando a palavra-chave “Valorizagdo da
Vida”, assim como em pesquisas anteriores, em uma atividade de leitura (T1), que, como ja

citado, trata-se de uma leitura sinestésica, pois a dupla, no hipertexto, 1€ mais que elementos

verbais, como imagens, icones, videos e sons. Esta foi a escolha das alunas:
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Figura 19 — Imagem da publicacdo de Instagram 3

AO PENSAR
EM SUICIDIO
A PESSOA 50
QUER SE LIVRAR
DO SOFRIMENTO
EMOCIONAL,
NAO DA VIDA EM Si,

Carmen Daf par
NAD DE
UM PONTO FINAL
ey #euacreditonavida HOSPIIAL
CONTINUAR. NOSSO LAR

Fonte: Banco de dados da pesquisa.

A imagem, componente de uma campanha do “Hospital Nosso Lar”, orientou a

producdo da legenda, discutida no excerto do didlogo logo abaixo:

E: E. E coloca o que? Ligue 188. Nio... Ligue...

F: Coloca s6 um coragdo amarelo.

E: Vamo procurar uma frase.

F: Uma frase?

E: E.

F: Frase de motivagéo.

Quando confirmaram a escolha da imagem, a aluna E propds o proximo passo: a
legenda (T6). Ela comegou a expor, oralmente, o inicio de uma legenda, em uma atividade de
hipertextualizagdo (T4), mas foi interrompida por F, que sugeriu que a legenda fosse
composta somente por um icone de coragdo amarelo. A aluna E, todavia, partiu para a
pesquisa de uma frase de motivacdo. Assim, buscaram na internet a palavra-chave “frase de
motivacdo”, realizando a leitura (T1) de algumas frases e tendo a seguinte indicada por F:

“‘Acredite em vocé, pode ser...” Essa dai. [...] Coloca um coragdozinho amarelo no final”.

Novamente, F sugeriu a utilizagdo de um emoji. A utilizagdo de icones em publicagdes de



139

J4

Instagram, chamados emojis (pois muitas vezes expressam emogdes), ¢ recorrente na
hipertextualizagdo (T4), por ser uma possibilidade do hipertexto. Esse recurso, mobilizado

pela dupla, foi tema de uma pergunta na entrevista, disposta em seguida:

P: Vocés colocaram o emoji de um coracido amarelo no final de uma das postagens. Por
que vocés fizeram essa escolha? Por que esse emoji, por que no final?

E: Por causa do Setembro Amarelo. Apesar que a gente nio estava em setembro.

F: O, ¢, mas a temética ¢ amarela. E coragdo ¢ uma coisa que, ¢ um emoji que eu gosto muito
de usar, tipo assim... Eu gosto de usar coracdo, porque demonstra amor. E a gente tipo assim
colocar o amarelo pra tipo refletir que a gente tava falando sobre a depressdo e tudo, Setembro
Amarelo, e o coragdo porque ¢ uma forma de amor. Entdo a gente sabe que a pessoa pode
contar com a gente, que a gente independente de qualquer coisa ama ela e tudo mais.

P: Entdo um emoji transmite todas essas ideias.

F: E. Um tinico simbolo transmite vérias coisas.

E: Transmite.

Como lido acima, um emoji, na visdo da dupla, transmite uma mensagem. No caso do
coracgdo, segundo elas, trata-se de uma demonstracdo de amor, sentimento manifestado nas
publicagdes sobre o “Setembro Amarelo” que elaboraram, ja que refletiam cuidado com o
outro. A cor amarela ¢ caracteristica da campanha de valorizagdo da vida, assim, a utiliza¢ao
do icone “coragdo amarelo” indicaria a campanha, o amor e a disposi¢do da dupla em ajudar
as pessoas que estivessem com depressao.

Os icones podem fazer parte dos hipertextos, juntamente com as imagens estaticas,
imagens animadas, videos, graficos, entre outros elementos, como trata Xavier (2013). A
integracdo de icones com uma escrita verbal, com tamanha facilidade, ressalta a singularidade
dessa forma textual e amplia suas possibilidades semanticas, como comentado pelas alunas E
e F. E vélido salientar que a publicagdo de Instagram apresenta essas opgdes, mas a dupla
tinha liberdade para decidir adotd-las ou ndo, de forma a adentrar no género de maneira
subjetiva, a partir das proprias escolhas, uma vez que os géneros, como postulado por Bakhtin
(2011), apresentam relativa estabilidade, e ndo uma articulagao rigida.

Sem muitas delongas na pesquisa, E e F escolheram a seguinte frase como legenda:
“Comece de novo se for necessario, mas jamais desista de lutar pelos seus sonhos!”. A frase
foi copiada integralmente, sem referenciacao de onde foi extraida, como ¢ visto na Figura 20.
A aluna E sugeriu, ap0s a frase, indicar ao leitor que ligasse para o Centro de Valorizagdo da
Vida (CVV), no numero 188. No entanto, F discordou, uma vez que, na imagem anterior,

havia indicag@o ao niimero de contato do CVV:

E: Vocé é mais forte... Ligue 181. Nao. Ligue 188. Nio...
F: Nio, deixa s6 a frase. Ja tem o “ligue”, minha filha.
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E: Verdade.
F: Entdo... Finalizar.

Diante do exposto, ha indicios de que as alunas enxergaram as trés publicagdes como
algo continuo, afinal, ndo quiseram trazer uma informacdo redundante, que j& tinha sido
exposta anteriormente, mesmo que em outra publicagdo. Segundo Koch e Travaglia (2015), o
grau de informatividade ¢ um dos fatores da coeréncia. Um texto pode variar entre baixo,
médio e alto grau de informatividade, como ja discutido no capitulo 3. Nessa perspectiva, se a
terceira publicagcdo de Instagram apresentasse uma informagdo contida em outra publica¢ao
proxima, seu grau de informatividade poderia ser baixo, pois ndo haveria novas informagoes,
o que poderia comprometer a textualidade e a coeréncia do novo hipertexto formado na
retextualizagcdo. Assim, a escolha da dupla visou tornar a publicagdo de Instagram mais
informativa ¢ menos redundante. Quando as alunas E e F concordam sobre esse aspecto,
finalizam a construcdo da publicagdo de Instagram.

Essa terceira publicacdo de Instagram, apos finalizada, ficou da seguinte maneira:

Figura 20 — Publica¢do de Instagram 3

' amelhorformadeaprender

AO PENSAR
EM SUICIDIO
A PESSOA SO
QUER SE LIVRAR
DO SOFRIMENTO
EMOCIONAL,
NAO DA VIDA EM Si.

NA SUA VIDA.
o #auacreditonavida HOSPITAL

CONTINUAR. NOSSO LAR

'm .
Carmen Daf 2%
NAD DE
UM PONTO FINAL

Qv N

amelhorformadeaprender Comece de novo se for
necessario, mas jamais desista de |utar pelos seus
sonhos!,

Ver tradugao

Fonte: Banco de dados da pesquisa.
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Para melhor visualizagdo, apresentamos a legenda, separadamente, transcrita abaixo:

Quadro 22 — Legenda da publicacao de Instagram 3

Comece de novo se for necessario, mas jamais desista de lutar pelos seus sonhos! ¢~

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Para elaborar a terceira e Gltima publicagdo, a dupla mobilizou as seguintes tarefas de

producdo da retextualizagdo: leitura (T1), compreensdo (T2), hipertextualizacdo (T4) e

identificagdo do novo texto (T6). Uma vez que as alunas copiaram e colaram tanto a imagem

quanto a legenda da publicagdo, sem modificacdes, as atividades de conferéncia/revisdo (T5)

e reescrita (T7) ndo se manifestaram. Além dessas tarefas, a identificacdo do género (T3), que

se refere aos géneros de textos utilizados como base para a retextualizagdo, também ndo

apareceu nos dados indiciarios.

Considerando a exposi¢ao dos processos de elaboracao de cada uma das publicagdes,

retomamos, mais uma vez, o aspecto da copia-colagem que se manifestou na retextualizagdo,

por meio do Quadro 23:

Quadro 23 — A cdpia-colagem na publicacao de Instagram

Dialogo entre a dupla

Legenda da publicacio de Instagram

F: Aqui. Recebendo. E ai, a legenda vai
colocar como?

E: Num sei, como cé€ quiser.

F: D4 pra colocar tipo algum textinho, né?
E: Como? Esse aqui? Cadé?

F: Aqui 6, Google.

E: Setembro Amarelo ou prevencdo ao
suicidio?

F: Prevencao.

E: Prevencdo ao suicidio.

O suicidio ¢ um fendmeno complexo,
multifacetado e de multiplas determinagdes,
que pode afetar individuos de diferentes
origens, classes sociais, idades, orientagdes
sexuais ¢ identidades de gé€nero. Mas o
suicidio pode ser prevenido! Saber
reconhecer os sinais de alerta em si mesmo
ou em alguém proximo a vocé pode ser o
primeiro e mais importante passo. Por isso,
fique atento(a) se a pessoa demonstra
comportamento suicida e procure ajuda.

F: T4 bom ja. Agora vocé escreve na...
Coloca “texto sobre prevengao”...

E: Valorizagao da vida, né?
F: Pode ser.
E: Aqui.

F: Ai ¢ frase. [1€ algum texto no celular]
E: E grande.
F: Uhum.
E: Mas parece interessante.

F: E. D4 pra colar todo.

E: Vou colar isso aqui tudo. Tem que

Sabemos que o Setembro Amarelo ja
passou, mas precisamos nos mobilizar e esta
sempre em alerta. Pensamentos e sentimento
de querer acabar com a propria vida podem
ser insuportadveis e pode ser muito dificil
saber o que fazer e como superar esses
sentimentos, mas existe ajuda disponivel. E
muito importante conversar com alguém que
vocé confie. Nao hesite em pedir ajuda, vocé
pode precisar de alguém que te acompanhe e
te auxilie a entrar em contato com 0s
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colocar isso aqui tudo. Precisa montar agora. | servigos de suporte.
[...]

E: Tem que colocar alguma coisa em cima
agora. O que?

F: Sabemos que o Setembro Amarelo.

E: Sabemos que o Setembro.

F: Amarelo ja passou virgula mas

precisamos ndo apenas... Nao. Mas
precisamos ndo sO apenas, ¢é... Nos
mobilizar no setembro, mas... Alguma coisa
assim.

E: Sabemos que o Setembro Amarelo ja
passou, mas precisamos

F: nos mobilizar sempre? Mobilizar sempre
e estar em alerta... Em alerta...

E: Sabemos que o Setembro Amarelo
passou, mas precisamos estar em alerta.

F: Nao, apaga isso ai. Mas precisamos nos
mobilizar e estar sempre alerta. Nao, apaga
esse “sempre” aqui, moga. Mas precisamos
nos mobilizar e estar sempre em alerta. E
estar sempre em alerta. E... Acho que s6?

E: [1€ uma frase] Vocé ¢ mais forte do que | Comece de novo se for necessdrio, mas
imagina... jamais desista de lutar pelos seus sonhos! ¥
F: Nao. “Acredite em vocé, pode ser...”.
Essa dai. “Estou cansado” [cantando]...
Coloca um corag¢aozinho amarelo no final.

Fonte: Banco de dados da pesquisa.

O Quadro 23, acima, ilustra momentos nos quais a dupla fez copias de textos extraidos
da internet para compor as legendas das publicagdes. Na coluna da direita, temos trechos do
didlogo da dupla e, na esquerda, as legendas das publicagdes.

Iniciamos com o exemplo referente a primeira publicagdo, quando E pesquisa, o site
de buscas Google, pela expressdo “prevencao ao suicidio” e copia integralmente o conteudo
de um dos resultados de sua busca, que aparece no quadro, do lado direito.

Logo abaixo, na segunda linha do quadro, o exemplo corresponde a segunda
publicagdo. Quando E encontrou um bom texto para a legenda, afirmou que este era longo,
conquanto, interessante e, assim, as escreventes decidem utiliza-lo. A estudante E declarou
que seria necessario escrever algo antes de colar o texto na publicacdo, dessa maneira, F
comecou a ditar um periodo, destacado em azul no quadro, na coluna da direita. Esse mesmo
periodo fazia parte uma ideia que a aluna F apresentou no comeco da produgdo da primeira
publicagdo, mas que ndo foi adotada, pois elas passaram para outras tarefas da

retextualizagdo, antes de escreverem a legenda. O resultado da montagem feita pela dupla,
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para a legenda da segunda publicacdo, esta na segunda linha da coluna direita do quadro. Com
essas analises, percebemos que, diferentemente da primeira publicagdo, a segunda recebe uma
“introducdo” com as proprias palavras da estudante F, que estdo destacadas em verde no
quadro.

O tultimo exemplo, disposto na terceira linha do quadro, equivale a terceira publicacao.
Para elaborar essa legenda, a aluna E ficou encarregada de pesquisar frases de motivacao
curtas e leu algumas para F, que ndo gostou da maioria, até afirmar: “Essa dai”. A frase
indicada por F ndo ¢ lida em voz alta pelas alunas, pois leram silenciosamente, e F a apontou
para que E colocasse na publicacdo: “Comece de novo se for necessario, mas jamais desista
de lutar pelos seus sonhos!”. Trata-se, também, de uma frase copiada sem referenciacdo de
fonte.

A copia-colagem foi um aspecto que se destacou na tarefa de hipertextualizagdo (T4),
uma vez que quase comprometeu o processo de retextualizagdo, ja que este ndo deve se tratar
de um processo mecanico de copia, mas de transformacao de texto (ou textos) em um novo.
No entanto, em todas as publicagdes, foi possivel observar a identidade da dupla, por meio
das seguintes acdes: na escolha do video e das imagens; na adog¢do (ou ndo) de icones na
legenda; na extensdo das legendas; na quantidade de recursos audiovisuais e visuais; na fileira
com trés publicagdes, que escolheram fazer; e na compreensdo de unidade entre as trés
publicagdes.

Haja vista as especificidades da retextualizacdo no smartphone, elencamos algumas
particularidades das tarefas de retextualizagdo na publicagdo de Instagram, envoltas no
processo analisado: a leitura (T1) se manifestou sinestésica e mais ampla, dadas as
possibilidades de pesquisa na web; a tarefa 4 recebeu outra nomenclatura, hipertextualizagao,
considerando as diferencas de textualizacdo envolvidas no hipertexto (materiais utilizados e
possiveis recursos a serem mobilizados); a identificagdo do novo texto (T6) ocorreu de forma
quase que instintiva pela dupla, uma vez que eram habituadas a produzir o género publica¢ao
de Instagram; a conferéncia/revisao (T5) ndo se restringiu a mudangas na parte verbal escrita
do género, mas também ao recurso multimodal utilizado (no caso, a edi¢do que realizaram no
video); a reescrita (T7) foi feita, assim como na carta, de forma ndo-linear e quase que em
concomitancia a hipertextualizacdo (T4), porém, de maneira mais pratica, com as ferramentas
possibilitadas pelo smartphone.

Ao propormos a produ¢do da publicagdo de Instagram, tinhamos em vista um
processo de retextualizagdo que partisse de textos-base escritos e impressos, disponibilizados

pela pesquisadora. No entanto, a independéncia leitora e a multimodalidade do préprio
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género-produto suscitaram, nas alunas, a busca pelos proprios textos-base, que foram, na
verdade, hipertextos-base de variados géneros, pesquisados e selecionados por elas. Todos os
textos e discussdes realizadas em sala de aula com a mediagdo da professora podem ter
apresentado interferéncias cognitivas na produ¢do da publicacdo de Instagram, porém, nao
foram evidentemente marcados no processo de retextualizacdo. Posto isso, uma vez que as
alunas utilizaram hipertextos-base, tendo em vista a criagdo de um outro hipertexto — a
publicagdo de Instagram — consideramos o processo analisado como uma retextualizacao do
tipo hipertexto-hipertexto, diferentemente do que esperavamos encontrar com este trabalho
(uma possibilidade de retextualizacdo escrita-hipertexto). Apesar de ndo confirmarmos nossa
hipotese, os resultados encontrados muito enriquecem os estudos acerca da hipertextualidade
e da retextualizacdo, uma vez que as propriedades presentes em um hipertexto tornam
necessaria e pertinente sua andlise de maneira diferenciada em relacdo aos textos escritos.

No intuito de sistematizar a analise dos processos de retextualiza¢do que originaram a
carta motivacional e a publicagdo de Instagram, expomos, na secdo seguinte, uma

recapitulacdo da investigagao realizada acima.

5.2 A guisa de discussio

Para realizar este estudo, que teve por objetivo investigar o processo de
retextualizacdo de texto escrito fisico para o texto digital (hipertexto), por meio da analise da
construc¢do de textos de uma dupla de estudantes do Ensino Médio, fomos conduzidas pelos
seguintes objetivos especificos: 1) explorar o processo de retextualizacdo conjunta de
produgdo textual, para compreender quais tarefas estdo envolvidas nessa atividade; 2)
comparar os processos de retextualizagdo que resultam em texto escrito fisico e em hipertexto,
visando observar suas similaridades e divergéncias; e 3) analisar a aplicabilidade da
retextualizacdo e do hipertexto no ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa. Esses
objetivos foram langados com o intuito de auxiliar a responder nossas trés perguntas de
pesquisa, e pudemos desenvolvé-los ao longo da anélise do corpus.

Nesta se¢do, tracaremos um paralelo entre os resultados encontrados nos dados
processuais de retextualizagdo da carta e de retextualizacdo da publicacdo de Instagram,
visando sintetizar a andlise e esclarecer as perguntas de pesquisa, novamente dispostas: 1)
Quais peculiaridades envolvem a retextualizacao realizada em smartphone em comparagao
com a retextualizacdo realizada em papel?; 2) A retextualizagdo de texto escrito fisico para

hipertexto pode ser considerada uma quinta possibilidade de retextualizacdo além das
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categorias propostas por Marcuschi (2010)?; 3) De que maneira o trabalho com hipertextos
pode ser produtivo para o processo de ensino-aprendizagem?

A respeito da primeira pergunta, de acordo com as andlises das transcrigdes dos
diadlogos travados pelas alunas durante a elaborac¢ao de cada género discursivo e relacionando-
os a entrevista, algumas peculiaridades podem ser elencadas. A primeira delas ¢ o grau de
dificuldade nas produgdes, na perspectiva de E e F. Ha indicios de que a maior dificuldade da
dupla ocorreu no texto produzido em papel, na carta motivacional. Entre os motivos
apresentados por elas, temos a inexperiéncia com a produgdo de cartas — que levou a dupla,
sucessivas vezes, a recorrer ao texto-base —, a situacao de producao do género, que se deu na
esfera escolar, e o fato de alunas ndo terem um interlocutor definido, mas presumido, o que
requeria uma escrita da lingua em sua norma padrdo. Em relagdo a publicacdo de Instagram,
por estarem habituadas a produzir esse género, as alunas ndo demonstraram dificuldade e
elaboraram trés publicagdes, duas a mais do que lhes foi solicitado. De acordo com Bakhtin
(2011), a apropriacdo de um género provoca a aquisicdo de novos conhecimentos e saberes,
possibilitando novas agdes. Posto isso, nossos dados confirmam que, quanto mais um sujeito
se apropria de um género do discurso, maiores sdo as possibilidades de agdo e a facilidade
para se comunicar por meio dele e imprimir suas marcas individuais.

Outro aspecto ¢ o tempo de retextualizacdo. Tornou-se evidente, nas retextualizagdes
escrita-escrita e hipertexto-hipertexto, a diferenca entre o tempo dispendido em cada
atividade. A gravagdo que corresponde a retextualizagdo da carta totaliza 57 minutos,
enquanto a da publica¢do de Instagram, que corresponde a elaboragdo de trés hipertextos,
apenas 28 minutos. Como atestado pelos indicios analisados na retextualizagdo que originou a
carta, a dupla fez varias conferéncias e reescritas do texto, para garantir a textualidade e o
atendimento a norma padrao da lingua. Além disso, muitas consultas foram feitas aos textos-
base disponibilizados pela professora, no intuito de verificar a estrutura do género e angariar
informagdes a serem retextualizadas na carta. As operagdes descritas justificam a quantidade
de tempo empreendida na retextualizacdo escrita, que correspondeu a pouco mais que o dobro
do tempo utilizado para as publicagdes de Instagram. Estas trés apresentaram copias de outros
textos, de forma que somente em uma publicacio ha, na legenda, uma parte elaborada
somente pela dupla. Quando as alunas foram perguntadas sobre a diferenca entre as duracgdes
dos processos, E informou: “Porque a gente copiou e colou”, justificando a rapidez na
retextualizacdo da publicagdo de Instagram. Outro aspecto que contribuiu para esse ponto foi
o contato didrio com o género produzido, nas palavras de F: “E também porque a gente tem

mais facilidade em publicar algo no Instagram do que fazer carta. Porque a gente nunca tinha
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feito a carta e publicar no Instagram ¢ uma coisa que a gente ja sabe fazer”. O letramento, em
relagdo a producdo de um hipertexto, nesse caso, era maior do que na carta, possibilitando
maior facilidade para transitar no género discursivo digital.

A maior independéncia leitora na producdo hipertextual, que ocasionou a pesquisa
online dos proprios hipertextos-base para a constru¢do da publica¢do de Instagram também
foi um grande diferencial. A principio, propusemos a dupla que retextualizasse os mesmos
textos-base impressos em uma carta ¢ em uma publicagdo. No entanto, 0s aspectos
multimodais do hipertexto e o amplo acesso a informagdes na esfera digital, propiciado pela
internet, conduziram as alunas a busca e sele¢do de diversos outros hipertextos que também
pudessem embasar a publicagdo de Instagram.

Um outro aspecto peculiar entre os dois processos diz respeito aos recursos acionados
para a elaboragdo da publicacdo. Como visto e discutido na analise, a dupla mobilizou
diversos aspectos multimodais, como videos, imagens e icones (emojis), além dos verbais.
Nesse aspecto, a pesquisa online foi um fator de alta relevancia, afinal, foi majoritariamente
por meio de buscas em sites como, Google e Pinterest, que as alunas encontraram 0s recursos
semidticos para compor as publicagdes, bem como as legendas. A excecdo, nesse caso, foi o
emoji de coragdo amarelo utilizado na terceira publicagdo, cuja pesquisa em outro site ou
aplicativo nao foi necessaria, ja que o icone compde as op¢des de teclado do smartphone
quando digitando no Instagram. O bluetooth também se destacou nesse processo, por ser uma
ferramenta que permitiu o envio do video escolhido pelas alunas de um smartphone para
outro.

A utilizagcdo de véarias modalidades de linguagem pode abarcar vantagens tanto na
producdo quanto na recep¢do do hipertexto. Para o produtor, acionar diversos recursos
multimodais auxilia na sua argumentagdo, como discute Xavier (2010). Essa questdo foi
observada nos dados, mais especificamente na retextualizacdo em publicag¢do de Instagram.
Nesse sentido, Gunther Kress (2003) ressalta o “poder semidtico”, que seria a apropriagao de
recursos que vao além de palavras para producdo de sentidos. A publicagdo de Instagram,
como outros hipertextos, incentiva a utilizagdo do poder semiotico pelos recursos que dispde e
abarca. As propriedades que tornam o hipertexto mais interativo guiam o leitor para uma
leitura sinestésica, na qual ha uma experiéncia multissensorial, que pode ser mais atraente e
ampliar as possibilidades de compreensdo. O fato de a retextualizagdo ocorrer no suporte
Instagram, tendo como produto a publicacdo de Instagram, propiciou a mobilizagdo de todos
os recursos acima mencionados, revelando diversas vantagens desse suporte, como as

ferramentas disponiveis para a producdo do hipertexto.
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Retomamos a segunda pergunta de pesquisa: a retextualizagdo de texto escrito fisico
para hipertexto pode ser considerada uma quinta possibilidade de retextualizagdo além das
categorias propostas por Marcuschi (2010)?. Essa pergunta foi pensada, inicialmente, como
cerne de nosso estudo. No entanto, ndo foi possivel observar o processo de retextualizagao
que partisse de textos escritos fisicos e originasse um hipertexto, uma vez que as alunas
utilizaram hipertextos como base para a nova producgdo. Todavia, consideramos, neste estudo,
0 processo observado como um quinto tipo de retextualizacdo, além dos quatro registrados
por Marcuschi (2010), o qual envolve uma forma textual que aciona diversas modalidades da
linguagem e ¢ acessado online: a retextualizacdo hipertexto-hipertexto. Para esclarecer e
ressaltar os resultados acerca desta pergunta, tracaremos um comparativo de cada tarefa de
producdo das retextualizagcdes que resultaram na carta e na publicagdo de Instagram.

Iniciaremos pela exposi¢do, no Quadro 24, das principais caracteristicas que a leitura

(T1) apresentou na investigacao:

Quadro 24 — A leitura (T1) nos processos de retextualizacao

) T1 na retextualizacdo hipertexto-
T1 na retextualizacido escrita-escrita xalizag Ipertex

hipertexto
e Leituras de textos-base entregues pela | ¢ Leitura de hipertextos-base pesquisados
professora; pela propria dupla, na internet — maior
e Leitura multimodal em papel; independéncia leitora;
e Leitura do proprio texto com e Leitura sinestésica e multimodal no
frequéncia; smartphone;
e Leitura de aspectos do género carta. e Poucas leituras do proprio hipertexto;

e Leituras mais rapidas.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Pelo quadro acima, ¢ possivel contemplar as distingdes e semelhangas que a leitura
apresentou nos processos de escrita de texto e de hipertexto. A carta foi escrita com base,
unicamente, nos textos disponibilizados pela pesquisadora, anteriormente elencados, todos em
suporte fisico — papel. J& para a construcdo da publicacdo de Instagram, as alunas buscaram
hipertextos online, como video com musica, imagens, campanhas publicitarias etc.,
ressaltando a infinidade de contetidos imateriais dispostos na web, que propiciam uma leitura
sinestésica, também chamada de hiperleitura por Xavier (2013), uma vez que oferta ao
usuario uma experiéncia sensorial peculiar. A leitura, no segundo processo, portanto, sio
atribuidas algumas caracteristicas particulares: a utilizagdo do suporte digital para

textualizagdo e leitura e maior quantidade de textos lidos. Dessa forma, as estudantes,
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amparadas pelos recursos multissemioticos presentes no smartphone, tiveram contato com
maiores quantidades e variedades de textos, sendo eles multimodais, o que se apresenta como
uma grande diferenca entre as leituras realizadas para produzir a carta e a publicagdo de
Instagram.

No entanto, um aspecto se mostrou de forma similar nos dois processos: a importancia
da leitura para a retextualizacdo. Nos dois casos, a dupla partiu das leituras para construir os
textos e leu as proprias producdes para inserir novas informacgdes, revisar e reescrever. Além
disso, a leitura aconteceu do inicio ao fim da producdo de cada género. Esse ¢ o ponto chave
da retextualizagdo que parte de textos escritos ou hipertextos, uma vez que o escrevente
precisa dedicar-se a leitura de textos/hipertextos anteriores para compreender o tema (no caso
desta pesquisa, até mesmo compreender o género) e construir o texto ou hipertexto proprio,
como discutido por Matencio (2002). Sobre a compreensao, trataremos em seguida.

Segundo Pereira e Pinchemel-Amorim (2020, p. 177), “a compreensdo ¢ um fator
indispensavel na retextualiza¢do, sendo o aspecto que a sustenta como um procedimento de
verdadeira transformacdo textual e ndo uma copia”. Assim, essa tarefa, que também ¢ um
principio da retextualizacdo, pdde ser percebida em varios momentos nos dados processuais,
tanto em relag@o aos textos/hipertextos-base, quanto ao proprio texto/hipertexto da dupla. No
quadro a seguir, estdo dispostas as principais caracteristicas da compreensao (T2) durante as

retextualizagdes elaboradas por E e F:

Quadro 25 — A compreensao (T2) nos processos de retextualizacao

) T2 na retextualizacdo hipertexto-
T2 na retextualizacido escrita-escrita xalizag Ipertex

hipertexto
e Compreensdo dos textos-base fisicos; e Compreensdo  dos  hipertextos-base
e Compreensdo da propria carta para digitais;
revisar e reescrever; e Compreensdo dos textos-base discutidos
e Compreensdo aliada a leitura (T1). em sala de aula;

e Escolha dos recursos semidticos orientada
pela compreensdo do tema;

e Maior possibilidade de recursos para
promover a compreensao do tema.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Em relacdo aos textos construidos nesta pesquisa, a tarefa de compreensdo (T2)
ocorreu, primeiramente, na sala de aula, com o estimulo da professora, que mediou discussdes

sobre cada texto apresentado, com o propdsito de verificar a compreensdo global dos alunos.
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Durante a gravacdo da produgdo da carta e da publicagdo de Instagram, essa tarefa se
manifestou novamente, afinal, a compreensao ¢ o principio da retextualizagao.

Como indicado no quadro acima, na producdo da carta foi possivel observar atuacao
da compreensdo (T2) desde o inicio da retextualizagdo, pois a dupla precisou compreender os
textos-base, em suporte fisico, para descobrir como comecar a escrita ¢ quais informagdes
utilizar. Durante as recorrentes atividades de conferéncia/revisdo (T5) e reescrita (T7) da
carta, as alunas precisaram ler (T1) e compreender (T2) o proprio texto, para verificar a
necessidade de fazer alteragdes que o adequassem a norma padrao ou melhorassem sua
textualidade. De acordo com Marcuschi (2008, p. 230), “compreender exige habilidade,
interagdo e trabalho”. O linguista ressalta, ainda, a necessidade de exercitar a compreensdo em
diferentes géneros para conseguir alcanga-la satisfatoriamente. Nesse caso, bem como em
outras situacdes, a compreensdo (T2) se mostrou ligada a leitura (T1), uma vez que a
compreensdo se dd na interagdo autor-texto-leitor ou falante-texto-ouvinte (MARCUSCHI,
2008).

J& na publicagdo de Instagram, destacou-se a compreensdo dos varios hipertextos
pesquisados pela dupla, no smartphone, em sites e aplicativos como Google e Pinterest.
Também foi possivel observar, pelos indicios apontados durante o processo de retextualizagao
que originou a segunda publicacdo de Instagram, a manifestacdo da compreensdo dos textos-
base discutidos em sala de aula, uma vez que parte da legenda foi produzida sem auxilio dos
hipertextos-base. Para as escolhas dos recursos semidticos que compuseram as publicagdes, as
alunas demonstraram compreender o tema e a situagdo de producdo do género, elegendo
imagens, icones e videos adequados para tal. Segundo Marcuschi (2008), para compreender, ¢
requerido ter habilidade, logo, a pratica com o género publicacdo de Instagram auxiliou E e F
nessa tarefa. E necessario ressaltar, ainda, que a possibilidade de acionar diversos recursos
verbais, ndo-verbais, orais e escritos contribuiu para a compreensdo da dupla acerca da
tematica. Isto posto, constatamos que a compreensdo (T2) ocorreu de maneira diferente na
retextualizacdo da publicacdo de Instagram, uma vez que esteve envolvida nos processos de
escolha de recursos visuais e audiovisuais, ampliando as formas de compreensao da dupla.

De forma geral, as retextualizagcdes s6 foram possiveis devido a compreensdo da
proposta de retextualizagdo, dos géneros envolvidos, dos textos e hipertextos-base, bem como
das proprias producdes, comprovando o que Dell’lsola (2007, p. 43) aponta sobre a

compreensdo: “é uma atividade onipresente nesse processo”.
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A identificacdo do género (T3) se refere ao reconhecimento de caracteristicas dos
géneros dos textos-base. Nos dados dos processos de retextualizacdo investigados, essa tarefa

ndo apareceu com frequéncia. Vejamos o Quadro 26:

Quadro 26 — A identifica¢do do género (T3) nos processos de retextualizagdo

. . . T3 na retextualizacdo hipertexto-
T3 na retextualizacido escrita-escrita c s P
hipertexto
e Frequentemente; e Somente uma vez;
e Apareceu em relagdo ao texto-base que | o  Possibilitou julgar um hipertexto-base
apresentava o género carta pessoal. como inapropriado para a publicacdo de
Instagram.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Ao longo do didlogo mantido pela dupla na retextualizagdo escrita-escrita, que
resultou na carta, reconhecemos a acdo da tarefa 3 — identificagdo dos géneros dos textos-
base — nos momentos em que a dupla se debrugava sobre a leitura (T1) do texto-base
instrucional a respeito da carta pessoal, com o intuito de averiguar a estrutura desse género e,
por meio da compreensdo (T2), textualizar (T4).

J& na retextualizagdo hipertexto-hipertexto, ha indicios de que a identificagdo do
género (T3) foi realizada apenas uma vez. Durante as pesquisas das alunas para a elaboragao
da primeira publicacdo de Instagram, E e F se depararam com uma imagem identificada por
elas como sendo de cunho religioso. A partir desse reconhecimento (T3), julgaram-na
inadequada para o proposito da atividade.

De acordo com Dell’Isola (2007, p. 84), as tarefas de producdo da retextualizacio
desenvolvidas em seu estudo ndo compreendem uma “férmula ideal para a retextualizacdo”,
assim, esse processo pode variar, como foi o caso da retextualizagdo escrita-escrita analisada,
na qual a tarefa de identificacdo do género (T3) constou somente sobre um texto-base, e da
retextualizacdo hipertexto-hipertexto, com menor frequéncia e somente na primeira
publicagdo. A auséncia dessa tarefa ndo resultou em prejuizos ao processo, que cumpriu seu
objetivo: a producdo de um novo hipertexto.

A quarta tarefa de producdo da retextualizagdo ¢ denominada, nesta dissertacdo, de
textualizagdo ou hipertextualizagdo (T4), fazendo uma mudanca na nomenclatura empregada
por Dell’Isola (2007), “retextualiza¢cdo”, que foi anteriormente justificada. Abaixo, o Quadro

27 enumera as principais caracteristicas dessa tarefa nos processos analisados:
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Quadro 27 — Textualizacao/hipertextualiza¢cdo (T4) nos processos de retextualizagdo

T4 na retextualizacdo escrita-escrita T4 na retextlfallzag:ao hipertexto-
hipertexto

e E denominada textualizagio; e E denominada hipertextualizago;

e Ferramentas: papéis, lapis e caneta; e Ferramenta: smartphone;

e Recursos linguisticos; e Recursos multimodais;

e Recorrentemente, feita por meio da | ¢ Recorrentemente, feita por meio da leitura
leitura (T1) dos textos-base entregues (T1) de hipertextos pesquisados pela
pela professora/pesquisadora; dupla;

e Dificuldade; e Facilidade;

e Operacdes para prezar ortografia, | ¢ Concomitante a outras tarefas de
formalidade e textualidade; hipertextualizagio;

e Concomitante a outras tarefas de | e Edicdo de video;
producao. e (Copia-colagem.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

As ferramentas utilizadas para a textualizagdo na carta foram papéis, caneta e lapis, ao
passo que, na hipertextualizacdo, apenas o smartphone. Por meio desse Unico objeto, as alunas
leram os hipertextos-base, editaram videos, pesquisaram imagens e produziram a publica¢ao
de Instagram, demonstrando a multifuncionalidade do aparelho, potencializada pela internet.
Sobre as linguagens acionadas em cada retextualizagdo, na carta, houve apenas a mobilizagdo
de recursos verbais escritos, enquanto na publicacdo de Instagram, recursos multimodais —
como videos, icones, sons e imagens — foram adotados, devido as possibilidades ofertadas
pelo género. A tarefa 4, em ambos os processos, foi recorrentemente feita a partir das leituras
realizadas pela dupla, porém, na carta, os textos-base eram fisicos, disponibilizados pela
pesquisadora, e, na publicacdo de Instagram, eram digitais, hipertextos-base, pesquisados
pelas proprias estudantes, que demonstraram, com isso, maior independéncia leitora no
ambiente digital. Isto ressalta um beneficio do ensino-aprendizagem que se vale de recursos

digitais, como aponta Xavier (2005, p. 135-136):

Esta nova forma de aprendizagem se caracterizaria por ser mais dindmica,
participativa, descentralizada (da figura do professor) e pautada na
independéncia, na autonomia, nas necessidades e nos interesses imediatos de
cada um dos aprendizes que sdo usuarios frequentes das tecnologias de
comunicagao digital.

Visto que a carta pessoal requeria o uso da norma padrao da lingua, as alunas
revelaram sentir dificuldade em produzi-la, alegando, também, inseguranga com a ortografia

das palavras. Essa questdo resultou em diversas operagdes de textualizacdo, visando melhorar
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a textualidade do género. Como afirma Costa Val (2004), a textualidade ¢ um principio do
texto inerente aos usudrios da lingua. Portanto, ainda que ndo reflitam, explicitamente, a
respeito, os escreventes e falantes aplicam este principio para escrever e falar.

A dificuldade exposta acima ndo ocorreu na tarefa 4 durante a elaboracdo da
publicagdo de Instagram, pois a dupla tinha habilidade com o género citado e ndo demonstrou
problemas em sua hipertextualiza¢do. Ainda assim, quando perguntadas, na entrevista, sobre a
preocupacdo com a norma padrao, E e F revelaram que buscam utiliza-la também nos géneros
discursivos digitais, sendo uma caracteristica das alunas o cuidado com a ortografia. Em
ambos os processos investigados, a tarefa 4 esteve atrelada a outras tarefas de produgdo, como
a leitura (T1), a conferéncia/revisdo (TS5) e a reescrita (T7), sem obedecer a uma ordem
estanque e linear, da mesma maneira que qualquer outro processo de escrita, como bem
argumenta Pereira (2000, p. 18) sobre os processos de escritura, apoiada em Flower e Hayes

(1981):

[...] as unidades que o compdem nao atuam em uma ordem rigida como nos
modelos lineares (compostos basicamente das seguintes fases: pré-escritura,
composi¢do € revisdo); ao contrario, em qualquer momento, o escrevente
pode evocar qualquer processo ou subprocesso.

Por fim, a Hipertextualizacdo (T4), durante a feitura da publicagdo de Instagram,
também englobou a edicdo de um video, situagdo que ndo ocorreu na carta — devido aos
recursos abarcados em cada género —, e houve interferéncia da copia-colagem de multiplos
hipertextos, situagdo recorrente nas atividades escolares e académicas (ABRANCHES, 2016).

A conferéncia ¢ a quinta tarefa indicada por Dell’Isola (2007) e, nesta dissertagdo,
acrescentamos a nomenclatura “revisdo”, para tornar mais explicito o que ocorre nessa etapa.
No quadro seguinte, apontamos os principais tracos da tarefa de conferéncia/revisao (T5) nos

processos analisados:

Quadro 28 — Conferéncia/revisao (T5) nos processos de retextualizacao

TS na retextualizacdo hipertexto-

TS na retextualizacido escrita-escrita .
hipertexto

Recorrente;

Linguistica;

Motivada por aspectos do género;
Para melhorar a textualidade;
Revisdes escritas e orais, aliadas a Revisdes orais;

textualizagdo (T4); Intercalada com  leitura (T1) e
e Questoes de ortografia; hipertextualizagdo (T4).

Pouco recorrente;

Linguistica e semiodtica;

Motivada por aspectos do género;
Para melhorar a (hiper)textualidade;
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e Aliada a outras tarefas;

e Muitas vezes, a partir da leitura (T1) do
proprio texto;

e QOcorre na escrita do rascunho, mas
também na transcri¢ao da versao final.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Em ambas as retextualizag¢des, as alunas realizaram a conferéncia/revisao. No entanto,
essa etapa se mostrou mais recorrente na escrita-escrita, em que foi feita uma revisdo nos
aspectos verbais do texto. Ou seja, durante a producdo da carta, as alunas revisaram
ortografia, gramdtica e outros aspectos para melhorar a textualidade dos periodos, tendo em
vista, muitas vezes, a necessidade do emprego da norma padrdo da lingua no género e o fato
de ndo conhecerem o destinatario da carta. A questdo da linguagem requerida para esse texto
reflete uma agdo das forgas centripetas no género (BAKHTIN, 2011), que padronizam a carta,
no sentido da linguagem empregada. A necessidade da linguagem formal foi reforgada, ainda,
pela situag¢do de producdo do género, qual seja, o ambiente escolar, onde, constantemente, o
estudante ¢ incentivado a utilizar a norma padrdo da lingua, além do fato de que a dupla nao
sabia exatamente quem leria o texto, entdo, preferiu manter certa formalidade.

Por vezes, a revisdo/conferéncia (T5) se deu de maneira oral, aliada as tarefas de
textualizagdo (T4), leitura (T1), compreensdo (T2), identificacio do novo texto (T6) e
reescrita (T7). Como ja exposto em alguns momentos, as etapas da retextualiza¢do ndo sao
lineares, dessa forma, a conferéncia/revisao se manifestou desde os momentos iniciais de
escrita do rascunho da carta até o instante de transcri¢do para a folha definitiva, ocasionando
diversas reescritas (T7).

Na publicagdo de Instagram, a recorréncia da conferéncia/revisdo foi menor, porém,
manifestou-se logo no comego da produgdo, quando as estudantes conferiram a edi¢cdo do
video escolhido para a primeira publica¢do. Essa situacdo atribuiu a conferéncia/revisao (T5)
da retextualizagdo hipertexto-hipertexto uma caracteristica que a difere da escrita-escrita: a
possibilidade de revisar ndo apenas os elementos linguisticos, mas também os recursos
semidticos utilizados. Assim, a conferéncia/revisdo foi, igualmente a carta, motivada por
questdes inerentes ao género, uma vez que este possibilita a utilizacdo de textos multimodais
e, portanto, sua revisdo. Em alguns momentos, foram observadas revisdes orais, quando a
dupla sugeria alguma imagem ou legenda, mas as alterava antes mesmo de hipertextualizar na
publicagdo de Instagram. Essas revisdes apresentaram o intuito de melhorar a textualidade da

publicagdo. As revisoes feitas foram apenas relacionadas as tarefas de hipertextualizagdo (T4)
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e leitura (T1), ocorrendo nos momentos de escolha da foto ou video da publicacdo e da
legenda. Portanto, foi possivel identificar grandes diferencas na tarefa conferéncia/revisao
(TS5) nos dois suportes.

A sexta tarefa ¢ a identificagdo do novo texto, que se refere aos géneros produzidos
pela retextualizacdo. Nos dois processos analisados, essa etapa foi de grande importancia, em
virtude de os géneros ditarem, em certo ponto, as escolhas da dupla. Vejamos as dimensodes

dessa tarefa no Quadro 29:

Quadro 29 — Identifica¢do do novo texto (T6) nos processos de retextualizagao

T6 na retextualizacio escrita-escrita T6 na retextualizacdo hipertexto-hipertexto

e Iniciam a produgdo a partir da|e Iniciam a producdo a partir da estrutura do

estrutura do género carta; género publicacdo de Instagram;

e Atuacdo das forcas centripetas ¢ | ® Atuacdo das forcas centripetas e centrifugas
centrifugas do género; do género;

e O género orientou o processo de | e O género orientou o processo de produgdo
escrita e as escolhas da dupla; hipertextual;

e Maior  preocupagao com a | e Aliada a outras tarefas.
textualidade devido ao género;
e Aliada a outras tarefas.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Como disposto acima, as duas retextualizagdes apresentaram semelhangas em relacao
a atuacdo genérica em cada processo, no entanto, as diferencas sdo justamente propiciadas
pelas distingdes entre os géneros, que possuem trés pilares: conteudo tematico, construcao
composicional e estilo, segundo Bakhtin (2011). O conteido tematico nas duas
retextualizagdes foi 0 mesmo — a valorizagdo da vida —, mas a estrutura e o estilo variaram.

Em primeiro lugar, a estrutura do género orientou o inicio dos dois processos. E e F
iniciaram o processo de construcdo da carta apontando, no texto-base instrucional sobre o
género, qual seria a primeira informag¢do que deveria aparecer no texto. Na publicagdo de
Instagram, o didlogo da dupla também comecou com a identificagdo de um aspecto
composicional do género: a utilizacdo de foto ou video. Esse conhecimento da estrutura
motivou a acdo inicial das alunas de pesquisar um video que compusesse a publicacio.
Porém, a dupla ndo precisou de leituras de textos-base para identificar esse ou quaisquer
outros aspectos do género, uma vez que o conheciam e tinham habilidade com a publicagao
de Instagram. De acordo com Rojo e Barbosa (2015, p. 27), ndo € necessario “ser linguista ou

professor de portugués para (re)conhecer e designar os géneros”, pois estes sdo entidades da
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vida, universais concretos, constituidos sécio-historicamente. Assim sendo, mesmo que o
sujeito ndo saiba descrever ou classificar um género, ele consegue identifica-lo.

Tanto na carta quanto na publicagdo de Instagram, houve visivel acdo das forgas
centripetas e centrifugas, que estabilizam e desestabilizam os géneros (BAKHTIN, 2011). Em
relacdo as forgas centripetas, a estrutura da carta (local e data, saudacao, introdugdo, corpo do
texto e despedida) norteou o passo-a-passo da composicdo da dupla, que esteve sempre
apoiada no texto-base. As forgas centrifugas atuaram, por exemplo, na escolha da utiliza¢ao
do P.S., ndo obrigatério na carta, mas que apareceu na produgdo das alunas, bem como na
maneira como enunciaram o tema proposto. As forcas centripetas, na publicacdo de
Instagram, atuaram, principalmente, na escolha de fotos e videos, uma vez que ¢ o Unico
elemento obrigatério do género, que garante uma relativa padronizagdo das publicagdes. A
atuagdo das forgas centrifugas, entdo, provocou as escolhas dos recursos semidticos para a
parte de foto/video e na opcao por utilizar o espaco destinado a legenda — quando puderam
optar pelos recursos verbais e ndo-verbais, o que possibilitou o aparecimento de um icone na
terceira legenda. Ainda no tocante a legenda, a copia-colagem também foi propiciada pelas
forcas centrifugas. Além disso, a relativa estabilidade do género apareceu ao longo do
processo de produgdo, visto que, em duas publicagdes, as alunas iniciaram as produgdes pela
escolha do recurso semiodtico e, em outra, comegaram pela idealizagdo da legenda,
demonstrando que ndo ha um unico caminho para alcangar o objetivo esperado com o género,
o que confirma, mais uma vez, o carater ndo-linear do hipertexto (XAVIER, 2010).

No caso da carta, a identificacdo do novo texto (T6) esteve ligada as tarefas de leitura
(T1), compreensao (T2), textualizacdo (T4) e conferéncia/revisao (T5), enquanto na
publicagdo de [Instagram, as tarefas relacionadas a identificacio foram, apenas, a
hipertextualizagdo (T4) e a conferéncia/revisao (T5).

Por fim, discutiremos a sétima tarefa, a reescrita (T7). Matencio (2002, p. 113)
descreve a pratica da reescrita como “atividade na qual, através do refinamento dos
parametros discursivos, textuais e linguisticos que norteiam a produ¢do original, materializa-
se uma nova versdo do texto”. O Quadro 30 dispde os principais aspectos dessa tarefa nos
processos analisados, pelos quais ¢ possivel observar as motivagdes discursivas, textuais e

linguisticas da dupla para reescrever:
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Quadro 30 — Reescrita (T7) nos processos de retextualizagao

T7 na retextualizacdo escrita-escrita 17 na retextlfahzacao hipertexto-
hipertexto
e Nio-linear; e Nio-linear;
e Presente na produ¢do do rascunho e na | ¢ Pouco recorrente;
transcri¢do para versao final; e Concomitante a hipertextualizagdo (T4)
e Aliada a textualizagio (T4) e a e a conferéncia/revisao (T5);
conferéncia/revisao (T5); e Apenas na 2* publicacdo de Instagram;
e A partir de leituras (T1) do proprio | ¢ De forma pratica, devido as ferramentas
texto; do smartphone.
e Motivada por questdes de textualidade,
sentido e ortografia;
e Registrada no papel.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

A reescrita (T7) esteve mais presente no processo escrita-escrita, ainda que, por um
lado, as alunas tenham escrito somente uma carta e, por outro, trés publicacdes de Instagram.
Para a carta, por ndo constar textos copiados de outrem, as alunas precisaram desenvolver a
escrita com mais afinco, o que gerou mais revisoes e reescritas. Esta tarefa ocorreu a partir de
leituras (T1) do proprio texto, durante atividades de textualizagdo (T4) apos a
conferéncia/revisao (T5), do comeco até o final do processo, sendo, assim como as demais
tarefas, ndo-linear. Na pesquisa apresentada por Dell’Isola (2007), a reescrita ¢ conceituada
como a tarefa que ocorre na retextualizacdo, quando verificado se o texto atende as condigdes
de produgdo, de forma a ser a versao final do texto, apos os ajustes feitos por uma pessoa que
ndo ¢ o autor original. Em nosso caso, a reescrita foi realizada pelos autores originais (a dupla
E e F) e ndo ap6s concluirem o texto, no momento em que o transcreveriam para a folha
definitiva: as reescritas aconteceram durante todo o processo, do rascunho até a versdo final,
fato que provocou o surgimento de uma “folha de errata”.

Nao foi nosso objetivo, nesta dissertacdo, analisar quais operagdes de reescrita as
alunas mobilizaram (acréscimo, substitui¢ao, supressdo etc.), e sim registrar sua realizagdo e
observar a motivagdo. Assim, muitas vezes, as reescritas foram ocasionadas por questdes
inerentes ao género carta pessoal, que requeria a utilizacdo da norma padrao da lingua, fato
que orientou revisdes e reescritas para a adequacdo de ortografia (ordem linguistica),
textualidade (ordem textual) e pelo sentido objetivado pelas alunas (ordem discursiva). Além
disso, a situacao de producdo — na qual a dupla deveria escrever a carta para um destinatario
presumido, que poderia ser qualquer pessoa da comunidade escolar — sugeriu certa

formalidade na escrita, o que também ocasionou reescritas do texto (ordem discursiva). As



157

alteracdes no texto puderam ser percebidas tanto pelo didlogo da dupla quanto pela
comparac¢do das versdes da carta (rascunho, folha de errata e versao final).

No tocante a publicagdo de Instagram, a reescrita (T7) foi igualmente ndo-linear,
porém pouco recorrente, de maneira que s6 a identificamos durante a segunda publicagdo, na
qual parte da legenda foi produzida pela dupla, sem recorrer a copia-colagem de hipertextos.
A reescrita, nesse caso, foi concomitante a hipertextualizagdo (T4) e a conferéncia/revisao
(TS). Outro diferencial nesse processo foi a praticidade das alunas para reescrever a legenda,
devido as ferramentas de apagamento e escrita do smartphone. Por utilizarem esse recurso,
ndo foi possivel ter acesso, materialmente, as versdes da legenda antes e depois da reescrita,
como tivemos na carta. Todavia, como oralizaram as mudangas, pudemos percebé-las a partir
do didlogo, em comparagdo a publicaciao que foi postada.

Diante do comportamento das tarefas de producao elencadas por Dell’Isola (2007) nas
retextualizacdes analisadas, ¢ possivel afirmar que retextualizar textos escritos em um género
também escrito em suporte de papel apresenta diferencas contundentes em relacdo a
retextualizar em um suporte digital. Considerando as quatro possibilidades de retextualizagao
descritas por Marscuschi (2010) (fala-escrita, fala-fala, escrita-fala e escrita-escrita), nenhum
dos tipos se mostra suficiente para abarcar os processos que envolvem o hipertexto, sendo
necessario considerar a retextualizacdo que parte de hipertextos para um novo hipertexto
como uma outra possibilidade, que denominamos hipertexto-hipertexto. O hipertexto &,
segundo Xavier (2013), uma forma textual ndo-linear, dindmica, flexivel, multissemidtica.
Suas caracteristicas, por si sos, revelam as especificidades em comparagdo ao texto, que
“pode ser tido como um tecido estruturado, uma entidade significativa, uma entidade de
comunicagdo e um artefato socio-historico” (MARSCUSCHI, 2008, p. 72) e, quando escrito
em suporte fisico, dispde de recursos mais limitados.

Para responder a terceira e ultima pergunta desta pesquisa — De que maneira o
trabalho com hipertextos pode ser produtivo para o processo de ensino-aprendizagem? —,
recorreremos, brevemente, a algumas informacdes coletadas durante a entrevista realizada
com a dupla, apds as retextualizagdes. Quando questionadas sobre ja terem realizado
atividades escolares semelhantes a da pesquisa, que utilizou a publicagdo de Instagram, as
escreventes revelaram que ndo, como ja exposto na subsecdo anterior. As alunas, embora
transitem por varios géneros discursivos digitais no cotidiano, nunca tinham sido submetidas
a uma atividade na qual precisassem hipertextualizar em um blog ou na rede social Facebook,
por exemplo, como tarefa escolar. Por consequéncia, o exercicio proposto foi inédito. Na

opinido de F, publicar no [Instagram como atividade escolar ¢ uma oportunidade de
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visibilidade do trabalho feito e auxilio as pessoas que acessarem a postagem, atribuindo um

uso social a atividade. Nas palavras dela:

F: Porque tipo assim o Instagram hoje todo mundo usa, pode-se dizer todo mundo usa, entdo a
gente tendo essa oportunidade de tipo ta passando o assunto escolar ou algum assunto que
pode tipo ajudar alguém pelo Instagram vai gerar, tipo assim, muitas pessoas vao poder ver,
vao poder, tipo assim, vao poder ser ajudadas de alguma forma, vai poder influenciar outras
pessoas.

Antunes (2015, p. 47) destaca que “o professor nao pode, sob nenhum pretexto, insistir
na pratica de uma escrita escolar sem leitor, sem destinatario; sem referéncia, portanto, para se
decidir sobre o que vai ser escrito”. Diante do comentario de F sobre a retextualiza¢do que
originou as publicagdes de Instagram, ¢ possivel perceber que a propria estudante também se
preocupa com a questdo do destinatario, de forma que ¢ um estimulo saber que o
texto/hipertexto produzido serd socializado e podera influenciar alguém.

Utilizando uma rede social que, como disse F, “todo mundo usa”, as estudantes
puderam socializar mais e interagir com a comunidade, o que ¢ visto por elas de maneira

positiva, como mostrado no trecho abaixo:

P: Vocés gostariam de participar de mais atividades envolvendo redes sociais na escola?
E e F: Sim.

F: Eu gostaria.

P: Em outras disciplinas, outras coisas.

F: Eu gostei muito.

E: E bom, ¢é divertido.

F: E bom que a gente aprende, é divertido, da pra gente interagir mais.

E: Socializa mais com as pessoas.

F: Socializa mais.

A atividade por meio de redes sociais, portanto, promove a socializacdo, ¢ divertida e
fornece mais ferramentas para interagdo, possivelmente, pelos recursos multiplos que o
hipertexto oferece. Na retextualizagdo proposta na pesquisa que resultou nesta dissertagdo, as
estudantes, durante a elaboragdo da publicacdo de Instagram, pesquisaram e elegeram os
proprios hipertextos-base; leram sinestesicamente textos de diversas modalidades (verbal,
sonora e visual), devido ao suporte digital utilizado; interagiram conjuntamente e puderam
externar os aprendizados a sociedade, uma vez que o perfil da turma no Instagram ¢é de

alcance publico. Vejamos mais um trecho da entrevista:

P: Pra vocés, como foi produzir um texto, assim, no Instagram, que vocés disseram que ja
costumam fazer, mas como é que foi produzir um texto no Instagram numa atividade
escolar? Tem alguma diferenca? Vocés gostaram?
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F: Tem. Tem diferenca, porque tem que prestar atengdo nos minimos detalhes.

E: Nos erros ortograficos...

F: Nos erros ortograficos, em tudo, em como vai ser a publicagdo, do jeito que a gente vai...
E: Escrever.

F: Do jeito que a gente vai publicar, se a gente vai colocar alguma imagem ou algum video,
alguma coisa do tipo.

P: Que geralmente no perfil pessoal ndo tem essa preocupagao.

F: Nao, é.

E: Vocé posta o que vocé quiser .

F: E, vai l4 e posta uma foto, vai l4 e posta uma frase.

E: Néo importa qual a frase.

F: E.

Pelas respostas das alunas ao questionamento feito sobre as diferengas em publicar no
Instagram como uma postagem pessoal e em contexto escolar, temos que a publicagdo como
atividade escolar as fez refletir sobre uma pratica cotidiana, uma vez que tiveram maior
cuidado com as escolhas semioticas e até mesmo com a legenda. Assim, constatamos que as
condi¢des de producdo do género influenciam diretamente na forma de enunciar, € um género
emergente, como a publicacdo de Instagram, pode ser empregado para diversos propdsitos.

O incentivo para a utilizacdo de géneros discursivos digitais na escola ndo significa
desencorajar o ensino dos géneros escritos da cultura impressa, mas considerar, também, a
cultura digital no ensino-aprendizagem, como sugerido na BNCC (BRASIL, 2018), uma vez
que sdo praticas sociais de linguagem tdo relevantes quanto as mais “canodnicas”. Ensinar
géneros como noticia, cronica e carta pessoal/motivacional (esta ultima fizemos neste
trabalho) ¢ de grande mérito para as relagdes de ensino-aprendizagem, pois também ¢é papel
da escola apresentar diferentes alternativas e culturas para os estudantes. Porém, ¢ necessario
ter em vista que valorizar as culturas das juventudes e assumi-las como legitimas oferece
beneficios ao trabalho do docente com os alunos, os quais podem demonstrar mais interesse e
entusiasmo, ao perceber que a escola acompanha as inovagdes e interessa-se pelo universo do
estudante, sem impor uma cultura, mas acatando e expondo todas as possibilidades. Além
disso, abordar um objeto ja conhecido e utilizado pelos estudantes acarreta trocas de
conhecimentos e experiéncias entre professor-aluno, contribuindo para uma visdo do
professor como mediador, educador, ndo como fonte tnica e primaria do conhecimento.

No caso da publicagdo de Instagram, como em outros géneros que circulam na
internet, o estudante produz o hipertexto para um leitor existente e exercita o uso das
linguagens multiplas, cumprindo uma fungdo social relevante, assim como deve ser com
qualquer cidaddo, uma vez que, como ressaltado no artigo 2° da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Brasileira — Lei n°® 9394/96 —, “a educagdo, dever da familia e do Estado,

inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade
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o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1996, p. 01). Posto isto, utilizar o hipertexto no
ensino-aprendizagem contribui para a difusdo do entendimento de que ndo existe um padrao
unico de escrita, bem como para a apropriagdo e desenvolvimento de diversas linguagens por
parte do estudante, estreitando as barreiras entre o universo escolar e a propria sociedade.

Na secdo seguinte, trazemos nossas consideragdes finais a respeito do estudo

realizado, sintetizando as respostas alcancadas aos questionamentos propostos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O hipertexto online ndo ¢ uma invengdo recente. Todavia, na esfera escolar, o trabalho
com os géneros discursivos digitais, ainda que incentivado em documentos nacionais
norteadores da educagdo — como a Base Nacional Comum Curricular, discutida nesta
dissertacdio —, € uma pratica pouco comum na escola investigada. Os professores da
instituicao, no entanto, reconheceram a importancia das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicac¢do na escola, visto que estdo presentes em diversas praticas sociais € podem
apresentar beneficios para o ensino-aprendizagem, como discutimos neste estudo.

Sendo assim, motivada por inquietagdes a respeito da producdo textual por meio de
retextualizacdo e das implicagdes da utilizagdo de TDICs para tal fim, esta dissertacdo teve
como objetivo investigar os processos de retextualizacdo, em meio fisico (papel) e em meio
digital (smartphone), realizados por uma dupla de estudantes do Ensino Médio. Para tanto,
aplicamos uma Sequéncia Didatica em uma turma de Ensino Médio e langamos mao de uma
analise processual dos dados relativos a uma dupla de estudantes, que chamamos de E ¢ F.
Tanto o texto quanto o hipertexto produzidos, embora de géneros distintos, tinham como tema
comum a “valorizacdo da vida”, considerando a conscientizagdo sobre a depressdo e a
prevencao ao suicidio, tematicas emergenciais na sociedade e, por consequéncia, na
comunidade escolar.

O primeiro processo proposto foi uma retextualizacdo escrita-escrita, na qual as alunas
leram textos escritos impressos, entregues pela professora e discutidos em sala de aula, para
elaborar uma carta motivacional. Nesse procedimento, observamos a realizacdo de todas as
sete tarefas de produgdo propostas por Dell’Isola (2007) para uma organizagdo de atividade de
retextualizacdo de géneros escritos, quais sejam: Tl1-Leitura; T2-Compreensdo; T3-
Identificacdo do género; T4-Retextualizagdo; T5-Conferéncia; T6-Identificacio do novo
género; e T7-Reescrita. Essas tarefas ocorreram de maneira ndo-linear, uma vez que a escrita
ndo ¢ um processo estanque, mas dindmico e multiforme. Analisando os procedimentos de
cada tarefa, vimos que era necessario renomear algumas delas, no intuito de tornar mais
evidente seu papel. Assim, consideramos a tarefa 4 como textualiza¢do e a tarefa 5 como
conferéncia/revisao.

Foi possivel constatar, nos dados processuais da carta, indicios das agdes de forgas
centripetas e centrifugas agindo na estabilizacdo e desestabilizacdo do género, devido a
preocupacdo de E e F em seguir o conteudo tematico e a estrutura composicional, no entanto,

imprimindo, mesmo que sutilmente, seu estilo individual — uma vez que estavam
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apreendendo tal género pela primeira vez. O pouco contato com a carta também influenciou,
na perspectiva das estudantes, na dificuldade para produzi-la, uma vez que fizeram varias
revisdes textuais e discursivas, visando atender a proposta de produgao.

A construgdo do hipertexto foi o segundo processo. Por meio dele, as estudantes
elaboraram trés publicagdes de Instagram (duas além do solicitado). As sete tarefas de
producdo da retextualizagdo de géneros escritos, desenvolvidas por Dell’Isola (2007), foram
igualmente observadas nesse processo, no entanto, as tarefas realizadas no processo de
retextualizacdo do hipertexto apresentaram distingdes em relagdo as tarefas do processo de
retextualizacdo da carta, como hipotetizamos. Logo de inicio, a tarefa 4, denominada, no
primeiro processo, textualizacdo, foi renomeada como ‘“hipertextualiza¢do”, devido as
diferengas entre as operagdes realizadas para textualizar e hipertextualizar, impulsionadas
pelas peculiaridades do género publicagdo de Instagram, que viabilizou a dupla a mobilizacao
de recursos multimodais (videos, imagens, icones), além dos recursos verbais escritos.

Inicialmente, pretendiamos investigar, no segundo processo, uma retextualizacdo que
partisse de textos-base escritos € impressos € originasse um hipertexto do género publicacio
de Instagram, para identificar uma retextualizacao do tipo escrita-hipertexto, apoiando-nos na
hipotese de que se diferenciaria do tipo escrita-escrita. No entanto, as estudantes E e F,
demonstrando a independéncia leitora discutida por Xavier (2010), durante a retextualizacao,
elegeram os proprios hipertextos-base, pesquisados por elas na web, portanto, ndo utilizaram
os textos disponibilizados pela professora, sendo essa mais uma diferenga entre os processos
analisados. Assim, hipertextos que abarcavam diversas modalidades da linguagem foram
acionados como base ¢ como produto da retextualizacdo, o que nos conduziu a encarar o
processo observado como uma retextualizacao do tipo hipertexto-hipertexto. A partir de mais
estudos sobre esse fendomeno, ele podera ser visto como mais uma possibilidade de
retextualizacdo, além dos quatro tipos propostos por Marcuschi (2010a) — fala-escrita, fala-
fala, escrita-fala, escrita-escrita —, uma vez que consideramos relevante uma nova
nomenclatura para o procedimento, tendo em vista as especificidades do hipertexto, ja
elencadas por outros autores e destacadas em nossa investigagdo processual. Em suma, a
analise demonstrou as seguintes particularidades que diferenciam as retextualizagdes que
originam um texto escrito em papel e um hipertexto no smartphone: as ferramentas adotadas
nos processos; a origem dos textos-base/hipertextos-base envolvidos; as linguagens acionadas
em cada producao; a realizagdo das tarefas de produ¢do; e os caminhos percorridos pela dupla

para elaborar as produgdes em cada género.
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Os textos e hipertextos-base desempenharam papel essencial na produgdo da carta e da
publicagdo, respectivamente, na medida em que as estudantes recorreram a eles durante
ambos os processos, do comeco ao fim, demonstrando a compreensdo por meio da leitura e
(hiper)textualizagdo. Com os dados processuais, foi possivel observar a compreensao da dupla
ndo somente nos produtos finais, mas ao longo do processo de elaboragdo de cada um deles.
Assim, percebemos que, nas conversas, as alunas buscavam entender os textos/hipertextos e
sua relevancia para a atividade que estavam realizando, as propostas de producdo, as
possibilidades de cada género e discutiam suas ideias para as produgdes. O acesso aos dados
processuais, obtidos pelas gravagdes audiovisuais dos didlogos e pelas versdes de escrita (no
caso da carta), foram essenciais para remontarmos a constru¢do do texto e do hipertexto e,
dessa forma, verificarmos os procedimentos adotados pela dupla para cada produgao.
Portanto, as discussdes da dupla, adquiridas pelo protocolo processual, reforcam que a
retextualizagcdo, como descrito por Marcuschi (2010a), ndo ¢ um processo mecanico, pois
requer operacdes de diversas ordens.

De maneira similar, o dialogismo da linguagem, o qual pressupde a existéncia do eu e
do outro nas relagdes verbais, conforme postula Bakhtin (2011), foi evidenciado nos didlogos
das alunas e nos produtos finais, de maneira diferente em cada género, devido as suas
especificidades, mas evidente em ambos. Nas duas produgdes, o interlocutor foi presumido.
No caso da carta motivacional, as alunas escreveram para uma pessoa da comunidade escolar
(aluno, professor, funciondrio, familiar dos estudantes etc.) que poderia retirar a carta do
mural. O interlocutor das publicacdes de Instagram era ainda mais amplo, pois qualquer
pessoa que acessasse a rede social poderia encontrar o hipertexto (além dos proprios
seguidores do perfil da turma). Ademais, como o tema das producdes ¢ considerado
emocionalmente delicado, as estudantes tiveram que ser cuidadosas com as palavras, para
transmitir uma mensagem positiva e reconfortante.

A situacdo de produgdo demonstrou interferéncias nas retextualizacdes dos dois
géneros, ja que estes sdo, originalmente, da esfera cotidiana e, ao serem deslocados para a
esfera escolar, algumas preocupagdes surgiram, principalmente relativas a ortografia e a
proposta de producgdo indicada pela professora/pesquisadora, para se manterem fiéis ao que
fora solicitado. Em uma publica¢do de Instagram e em uma carta enviada a um conhecido, as
alunas, possivelmente, ndo se preocupariam em atender as instru¢cdes de uma professora
quanto ao tema das producdes, bem como ndo teriam discutido aspectos ortograficos,

concordancia, pontuagdo, entre outros de ordem notacional — comumente exigidos pelas
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instituicdes escolares, que, de forma recorrente, trabalham com géneros escritos em contextos
mais formais, cuja norma padrao ¢ exigida.

E nosso intuito que este trabalho contribua para a compreensio de que o processo de
retextualizacdo ¢ complexo, sistematico, ndo-linear ¢ pode ocorrer partindo tanto de textos
quanto de hipertextos, de forma a apresentar caracteristicas diferenciadas, elencadas na
discussdo desta dissertagdo e retomadas nesta secdo. Nossos resultados podem ser aplicaveis
para o desenvolvimento de pesquisas futuras que envolvam dados processuais de
retextualizacdo com outros géneros do discurso digitais, tendo em vista a expansdo desses
estudos na perspectiva processual, que explicita dados minuciosos para esse tipo de
investigagao.

Além disso, as reflexdes suscitadas, a partir da analise de dados processuais, podem
colaborar para a formagdo de professores de linguas, uma vez que elaboramos e descrevemos
uma Sequéncia Didatica que contempla dois géneros do discurso — um deles, digital, sobre o
qual os estudos dentro da Linguistica Textual ainda precisam ser mais desbravados. Os dados
revelaram a importancia de trabalhar, em sala de aula, com géneros da cultura digital, nao
somente pelas orientagdes da Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018), mas por
esses géneros fazerem parte do universo do estudante, de forma que a escola ndo deve ignorar
sua existéncia na esfera cotidiana, mas proporcionar atividades de leitura e produgdo que
incentivem a criticidade.

Nosso trabalho contribui para a difusdo dos estudos sobre retextualizagdo e hipertexto,
sugerindo as potencialidades da utilizacdo da retextualizacdo para o trabalho com
(hiper)textos de diversos géneros e para a investigacdo no campo da Linguistica Textual.
Além disso, evidenciamos que a publicag¢do de Instagram, um género da esfera cotidiana e do
meio digital, presente na vida dos jovens, pode ser um facilitador no processo de ensino-
aprendizagem, se utilizado, de maneira sistemdtica, com fins pedagogicos, de forma a
valorizar a Cultura Digital e a cultura do estudante, utilizando-as a favor do ensino.

Esta dissertagdo aqui se encerra, mas ndo acabam os horizontes de pesquisa para os
quais ela aponta. Durante a coleta de dados, lidamos com alguns obstaculos, como a falta de
rede de internet disponivel na escola e falta de infraestrutura para coletar os dados de forma
mais confortavel e sem riscos de interrup¢des. No entanto, encontramos um ambiente
favoravel ao desenvolvimento, a propostas de trabalho diferenciadas, com pessoas dispostas a
contribuir para a realizagdo da pesquisa. Deparamo-nos, também, com professores que
consideram muito relevante o uso de TDICs nas aulas, mas que possuem dificuldades para

realizd-lo na pratica pedagogica. Esses aspectos podem ser abordados em investigagdes
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futuras, considerando, igualmente, questdes relativas ao letramento digital de professores e
estudantes.

Uma vez que, na investigagdo realizada, comparamos uma retextualizagdo escrita-
escrita a uma retextualizacdo que identificamos como hipertexto-hipertexto, outra
possibilidade de pesquisa diz respeito a um estudo que tenha em vista somente processos de
retextualizacdo que envolvam o hipertexto. Assim, pretendemos dar continuidade a essa
vertente de estudos, investigando a retextualiza¢do de hipertexto realizada por estudantes do
Ensino Médio, com vistas a desnudar as possibilidades de retextualizagdo escrita-hipertexto,
hipertexto-escrita e/ou hipertexto-hipertexto — sendo esta ultima ja encontrada em nossa
analise, mas que carece de maior delineamento para verificar sua aplicabilidade. Com um
corpus mais amplo, serd possivel confrontar os processos € averiguar como ocorrem,
indicando suas especificidades e conceituando-os.

Os estudos da Linguistica Textual a respeito dos géneros sdo interminaveis, uma vez
que, a todo tempo, novos géneros surgem € os que ja existem podem ser modificados por
aspectos socio-historicos. No caso do hipertexto, emergente devido as tecnologias digitais, as
investigacdes igualmente ndo se esgotam. Portanto, ansiamos por mais pesquisas que
envolvam os géneros do discurso no ensino de linguas, a retextualizacdo, o hipertexto e o uso
das TDICs no ambiente escolar, certas de que, tais investigacdes, além de ampliar os estudos
sistemdticos no meio académico, poderdo proporcionar contribuicdes para o ensino-

aprendizagem que visa a formagao integral do ser humano.
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APENDICES

APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
TCLE

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB

Autorizada pelo Decreto Estadual n® 7344 de 27.05.98
Comité de Etica em Pesquisa — CEP / UESB

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Prezado(a) Senhor(a), sou Marina Martins Pinchemel Amorim e estou realizando,
Jjuntamente com Marcia Helena de Melo Pereira, o estudo acerca de “O hipertexto no
ensino-(app)rendizagem: a retextualizagdo no meio digital”.

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), desta pesquisa.
Para participar deste estudo, o Sr. (a) ndo tera nenhum custo, também néo recebera
qualquer vantagem financeira. Suas duvidas referentes a esta pesquisa serdo esclarecidas
e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Podera retirar seu consentimento ou
interromper a participagdo a qualquer momento. A sua participacdo é voluntaria e a recusa
em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que é
atendido pelos pesquisadores, que tratardo a sua identidade com padrbes profissionais de
sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome ou
0 material que indique sua participacdo nado serédo liberados sem a sua permissao. Se
houver necessidade, as despesas para a sua participagdo serdo assumidas ou ressarcidas
pelos pesquisadores.

Este Termo de Consentimento livre e Esclarecido — TCLE encontra-se impresso
em duas vias originais de mesmo teor, sendo que uma sera arquivada pelos pesquisadores
responsaveis, € a outra sera fornecida ao senhor. Os dados e instrumentos utilizados na
pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 05 (cinco)
anos, e apos esse tempo serdo destruidos. Atendendo a Resolugcao N° 466/12 do Conselho
Nacional de Saude, sua identidade sera tratada com sigilo profissional, como ja foi aqui
mencionado, utilizando as informagbes somente para os fins académicos e cientificos.

A pesquisa tem por objetivo: investigar o tipo de retextualizacdo de texto escrito
fisico para o texto digital (hipertexto), por meio da analise desse processo realizado por
duplas de estudantes do Ensino Médio.

A pesquisa sera realizada em uma escola estadual da cidade de Maetinga, no
sudoeste baiano, com duas duplas de alunos de turmas de Ensino Médio do 2° ano, as
quais empreenderemos meétodo de coleta de dados para a constituicdo do corpus da
pesquisa.

Para este estudo adotaremos o0s seguintes procedimentos: 1) aplicagdo de
questionarios aos docentes do ensino basico estadual da cidade de Maetinga e aos
discentes pesquisados a respeito do uso de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TICs) para o ensino-aprendizagem, para avaliar seu uso na escola; 2) criagdo de um perfil
na rede social Instagram para que os alunos da turma postem textos, imagens e videos
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previamente aprovados pela professora, como um espaco de interatividade além das aulas;
3) discusséo, nas aulas, de textos como lefra de musica e reportagem, com o proposito de
que, posteriormente, os estudantes produzam um novo texto; 4) gravagcdo em video e audio
de duas duplas de estudantes (uma por vez) retextualizando os textos discutidos em suporte
de papel; 5) gravagcdo em video e audio das duas duplas de estudantes (uma por vez)
retextualizando os textos discutidos como uma postagem no Instagram; 6) entrevista
gravada em audio e video com as duplas apés as produgbes, questionando-as a respeito
das operacbes de escrita que realizaram durante o processo de retextualizacao, percebidas
pela pesquisadora, apds assistir aos videos, e as diferencas de escrita de cada um dos
textos devido ao suporte; 7) transcrigdo das entrevistas e conversas mantidas pelas duplas
durante a escrita dos textos; 8) analise posterior dos dados.

Em ambas todas as etapas, os alunos selecionados participardo de entrevistas
necessarias para o desenvolvimento da pesquisa. Os professores envolvidos responderao a
um formulario. Na analise dos textos recebidos para a pesquisa, ndo faremos interferéncia
textual de nenhuma forma.

O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pelo(a) pesquisador(a)
e/ou orientador(a). Os resultados gerais obtidos nesta pesquisa serdo utilizados apenas
para alcangar os objetivos propostos, incluida sua publicagéo.

Considerando que toda pesquisa pode oferecer RISCOS e BENEFICIOS, nesta
pesquisa 0s mesmos podem ser avaliados como:

RISCOS: este estudo apresenta risco minimo. Caso vocé sinta algum desconforto
em participar da pesquisa, podera deixar de participar a qualquer momento. Apesar disso,
vocé tem assegurado o direito a compensacgdo ou indenizagdo no caso de quaisquer danos
eventualmente produzidos pela pesquisa. Durante a analise dos dados, 0s homes pessoais
dos participantes serdo preservados e substituidos por nomes ficticios. Nenhuma
informacgéo sera divulgada fora do dmbito da pesquisa. NENHUMA informagéo confidencial
sobre os individuos sera divulgada.

BENEFICIOS: contribuicbes com as pesquisas que versam sobre o hipertexto, bem
como a retextualizacéo, refletindo e ampliando a compreenséo a respeito desses temas. As
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs) estdo inseridas na maioria das escolas
no processo de ensino-aprendizagem de diversas disciplinas que compdem o curriculo
escolar. Dessa forma, além de beneficiar estudiosos da Linguistica Textual, cooperara,
também, com professores do ensino basico que se interessem por adotar a pratica de
producgéo textual em plataformas digitais. Ao analisar o processo de produgédo de textos
escritos no contexto digital, sera possivel acessar os procedimentos discursivos e
linguisticos utilizados pelos escreventes e identificar de que forma a produgéo de hipertextos
contribui para o processo de ensino-aprendizagem. Ademais, tem-se uma oportunidade de
conhecer um pouco mais a respeito dos textos inseridos no hipertexto, posto que ainda é
uma area que carece de estudos no que tange a teoria da enunciagdo verbal.

Eu, fui informado(a) dos
objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei
que a qualquer momento poderei solicitar novas informacgdes, e posso modificar a decisdo
de participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi
uma copia deste termo de consentimento e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer
as minhas duvidas.

' de de 2019.
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Impresséo digital (se for o caso)
Assinatura do(a) participante

Assinatura do(a) pesquisador(a)

=Em caso de duvidas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar:

PESQUISADOR (A) RESPONSAVEL: Marina Martins Pinchemel Amorim

CEP/UESB- COMITE DE ETICA EM PESQUISA

RuA JOSE MOREIRA SOBRINHO, S/N - UESB

JEQUIE (BA) - CEP: 45206-190

FONE: (73) 3528-9727 / E-MAIL: cepuesb.jgq@gmail.com
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APENDICE B — TERMO DE ASSENTIMENTO

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB

Autorizada pelo Decreto Estadual n® 7344 de 27.05.98
Comité de Etica em Pesquisa — CEP / UESB

TERMO DE ASSENTIMENTO

Vocé estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “O
hipertexto no ensino-(app)rendizagem: a retextualizagdo no meio digital”. Neste
estudo, pretendemos investigar o tipo de retextualizacédo de texto escrito linear para o texto
digital (hipertexto), por meio da analise desse processo realizado por duplas de estudantes
do Ensino Médio.

O motivo que nos leva a estudar esse assunto é uma inquietagdo a respeito das
peculiaridades envolvem o processo de retextualizacdo da escrita em meio fisico para
escrita em meio digital, considerando, neste caso, a publicacdo de Instagram como o
produto da retextualizagéo.

Para este estudo, adotaremos o0s seguintes procedimentos: 1) aplicagdo de
questionarios aos docentes do ensino basico estadual da cidade de Maetinga e aos
discentes pesquisados a respeito do uso de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TICs) para o ensino-aprendizagem, para avaliar seu uso na escola; 2) criagdo de um perfil
na rede social Instagram para que os alunos da turma postem textos, imagens e videos
previamente aprovados pela professora, como um espaco de interatividade além das aulas;
3) discusséo, nas aulas, de textos como lefra de musica e reportagem, com o propésito de
que, posteriormente, os estudantes produzam um novo texto; 4) gravagdo em video e audio
de duas duplas de estudantes (uma por vez) retextualizando os textos discutidos em suporte
de papel; 5) gravagcdo em video e audio das duas duplas de estudantes (uma por vez)
retextualizando os textos discutidos como uma postagem no Instagram; 6) entrevista
gravada em audio e video com as duplas apés as produgbes, questionando-as a respeito
das operacbes de escrita que realizaram durante o processo de retextualizacao, percebidas
pela pesquisadora, apds assistir aos videos, e as diferencas de escrita de cada um dos
textos devido ao suporte; 7) transcrigdo das entrevistas e conversas mantidas pelas duplas
durante a escrita dos textos; 8) analise posterior dos dados.

Para patrticipar deste estudo, o responsavel por vocé devera autorizar e assinar um
termo de consentimento. Vocé néo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Vocé sera esclarecido(a) em todas as formas que desejar e estara livre para
participar ou recusar-se. O responsavel por vocé podera retirar 0 consentimento ou
interromper a sua participagcdo a qualquer momento. A sua participacdo é voluntaria e a
recusa em participar ndo causara qualquer punicdo ou modificagdo na forma em que é
atendido(a) pelo pesquisador que ira tratar a sua identidade com padrbes profissionais de
sigilo. Vocé néo sera identificado em nenhuma publicagéo.

Este estudo apresenta risco minimo. Caso vocé sinta algum desconforto em
participar da pesquisa, podera deixar de participar a qualquer momento. Apesar disso, vocé
tem assegurado o direito a compensagdo ou indenizagdo no caso de quaisquer danos
eventualmente produzidos pela pesquisa. Durante a analise dos dados, 0s homes pessoais
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dos participantes serdo preservados e substituidos por nomes ficticios. Nenhuma
informacgéo sera divulgada fora do dmbito da pesquisa. NENHUMA informagéo confidencial
sobre os individuos seré divulgada.

Os beneficios deste estudo séo, principalmente, as contribuicbes com as pesquisas
que versam sobre o hipertexto, bem como a retextualizagéo, refletindo e ampliando a
compreensédo a respeito desses temas. As Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo
(TICs) estdo inseridas na maioria das escolas no processo de ensino-aprendizagem de
diversas disciplinas que compbéem o curriculo escolar. Dessa forma, além de beneficiar
estudiosos da Linguistica Textual, cooperara, também, com professores do ensino basico
que se interessem por adotar a pratica de produgdo textual em plataformas digitais. Ao
analisar o processo de produgédo de textos escritos no contexto digital, sera possivel acessar
os procedimentos discursivos e linguisticos utilizados pelos escreventes e identificar de que
forma a produgdo de hipertextos contribui para o processo de ensino-aprendizagem.
Ademais, tem-se uma oportunidade de conhecer um pouco mais a respeito dos textos
inseridos no hipertexto, posto que ainda é uma area que carece de estudos no que tange a
teoria da enunciacéo verbal.

Os resultados estardo a sua disposicdo quando finalizados. Seu nome ou o0 material
que indique sua participacdo nédo sera liberado sem a permissdo do responsavel por vocé.
Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 anos, e apds esse tempo serdo destruidos. Este termo de
consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma coOpia sera arquivada
pelo pesquisador responsavel, e a outra sera fornecida a vocé.

Eu, fui informado(a) dos
objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei
que a qualquer momento poderei solicitar novas informagées, € 0 meu responsavel podera
modificar a decisdo de participar se assim o desejar. Tendo o consentimento do meu
responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma
copia deste termo assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
duvidas.

, de de 2019.

Impresséo digital (se for o caso)
Assinatura do(a) menor

Assinatura do(a) pesquisador(a)
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Em caso de dividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera
consultar:

PESQUISADOR (A) RESPONSAVEL: Marina Martins Pinchemel Amorim

CEP/UESB- COMITE DE ETICA EM PESQUISA

RuA JOSE MOREIRA SOBRINHO, S/N - UESB

JEQUIE (BA) - CEP: 45206-190

FONE: (73) 3528-9727 / E-MAIL: cepuesb.jgq@gmail.com
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APENDICE C — QUESTIONARIO PARA PESQUISA COM O DOCENTE

Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB
Autorizada pelo Decreto Estadual n® 7344 de 27.05.98

Comité de Etica em Pesquisa — CEP / UESB

QUESTIONARIO PARA PESQUISA COM O DOCENTE

Projeto de pesquisa: “O hipertexto no ensino-(app)rendizagem: a retextualizagao
no meio digital”.

Este questionario visa contribuir para as investigagdes acerca do uso de hipertextos
no contexto escolar como facilitadores do processo de ensino-aprendizagem,
integrando a pesquisa de mestrado em Linguistica da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia intitulada “O hipertexto no ensino-(app)rendizagem: a
retextualizagdao no meio digital”. Sua participagdo sera muito importante para as
conclusdes desta pesquisa e, por isso, desde ja agradecemos sua participacao.

Marina Martins Pinchemel Amorim e Dra. Marcia Helena de Melo Pereira
Pesquisadoras responsaveis pelo projeto
1. Sexo

() Feminino

() Masculino

2. |dade (marque sua idade em dezembro de 2019)
( )18a22anos
( )23 a27 anos
( )28a32anos
( )33a37anos
( )38a42anos
( )43 a47 anos
()

48 anos ou mais

3. Em qual area do conhecimento vocé atua na escola?
() Ciéncias Naturais
() Ciéncias Humanas e Sociais

() Linguagens
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() Matematica

4. Em quantas escolas vocé leciona?
() Somente uma
() Duas

() Trés ou mais

4. Qual é a sua carga horaria de trabalho semanal?
() Até 20 horas

() Entre 20 e 40 horas

() Acima de 40 horas

5. Vocé ja realizou alguma especializagao ou curso de curta duragao acerca do
uso de TICs (Tecnologias de Informacao e Comunicagao) no contexto escolar?

( )Sim
()Nao

6. Caso tenha respondido de forma afirmativa a questao anterior, qual foi sua
motivacao para a realizagao desse estudo?
Mais de uma alternativa pode ser selecionada.

Necessidade de conhecer melhor recursos de midia para o trabalho docente
Curiosidade

Interesse em aplicar atividades utilizando hipertextos

Motivagao por parte de colegas

()

()

()

() Incentivo salarial
()

() Pedido dos alunos
()

Outros:

7. Com qual frequéncia vocé utiliza recursos de midia em suas aulas?
() Todos os dias
() Semanalmente

() Quinzenalmente
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) Mensalmente
) Raramente

) Nao utilizo recursos de midia em minhas aulas

8. Quais desses recursos voceé utiliza em suas aulas?
Mais de uma alternativa pode ser selecionada.

(
(
(
(
(
(
(
(

Caixa de som
Datashow
Smartphone
Televisédo
Chromebook
Computador
Tablet

Nenhum dos recursos acima

)
)
)
)
)
)
)
)

9. Na lista a seguir, assinale as atividades que envolvem recursos tecnolégicos
que vocé ja propos aos seus alunos.
Mais de uma alternativa pode ser selecionada.

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

Criagéo de pagina em rede social
Criagéo de blog

Produgao de video

Jogo educativo virtual

Pesquisa em acervos virtuais

Discussao em foruns

Aplicacdo de questionario ou quiz

Escrita colaborativa em plataforma virtual
Gravacao e analise de audios dos proprios alunos
Fotografias

Nenhuma das atividades acima

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

Outras:
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10. Caso tenha marcado a op¢ao “Nenhuma das atividades acima”, assinale o
motivo.

Mais de uma alternativa pode ser selecionada.

N&o sei utilizar recursos digitais

Acredito que nao sao relevantes

A escola n&o disponibiliza os recursos

Os alunos néo se interessam

N&o ha incentivo para a utilizagdo dos recursos

()
()
()
()
()
()

Outros:

11. Assinale a alternativa que corresponda a importancia do uso de TICs no

processo ensino-aprendizagem, em sua opiniao.
Imprescindivel

Importante

Pouco relevante

Irrelevante

()
()
()
()

12. Vocé enfrenta alguma dificuldade com o uso de TICs na escola ou em
atividades extraclasse?

( )Sim
( )Nzo

13. Caso tenha respondido afirmativamente a questao anterior, descreva pelo
menos uma dificuldade encontrada.
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APENDICE D — PRODUCAO INICIAL DA SEQUENCIA DIDATICA

Escolha uma das atividades propostas abaixo e realize-a nas linhas a seguir.
Assinale a atividade pela qual vocé optou:

a. Escrever uma carta para o autor ou autora do livro, falando sobre sua experiéncia
ao ler a obra (se vocé gostou, se ndo gostou, de que forma essa leitura foi
interessante para vocé, etc).

b. Escrever uma carta para um dos personagens do livro.

c. Escrever uma carta recomendando a obra lida para um colega de turma.
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APENDICE E — A ESTRUTURA DO GENERO CARTA PESSOAL

2° ano - Lingua Portuguesa — Professora Marina Pinchemel
A carta pessoal

Carta pessoal € um texto enviado por alguém (remetente) a outra pessoa
(destinatario). Este género textual serve para exprimir sentimentos, emoc¢des, pontos
de vista, ideias sobre determinado assunto ou fazer algum pedido. Geralmente, as
cartas pessoais sao dedicadas a familiares e amigos.

Existem cartas que ndo sao pessoais, dirigidas a instituicdes, a entidades
oficiais, a altas personalidades e, por isso, mais impessoais e cerimoniosas.

Para que a carta chegue ao destinatario, costuma-se utilizar o servico dos
Correios. A carta também pode ser entregue pessoalmente ou por alguma outra
transportadora. O envelope deve estar preenchido corretamente. Veja o exemplo.

Remetente: quem escreve e
manda a carta.
— Ndo é necessario colocar o

/ endereco se a carta ndo for
Jodo da Silva Aguiar enviada pelos Correios.

Rua da Goiabeira, n° 70, Centro
Rio Branco - Acre

Carmen Lucia Aguiar Castro
Rua B, casa 5, bairro Novo
Mortugaba - Bahia

Destinatario: para quem a
carta se dirige. 4
Ndo é necessario colocar o
endereco se a carta ndo for
enviada pelos Correios.

A estrutura do género
Uma carta, para estar bem estruturada, deve ser composta das seguintes
informacdes:
e local e data;
e saudacao;
e introdugao; corpo da carta;
e despedida;
e assinatura.
Caso a carta seja manuscrita e o escrevente se recorde de algo importante
apos ja ter assinado a carta, ele pode usar o P.S. (post scriptum — escrito depois). Este
é usado para acrescentar uma informacao relevante no final da carta.
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E valido ressaltar que ndo ha nimero minimo ou maximo de linhas ou paginas
para uma carta. Ela deve ser bem escrita, considerando-se as normas ortograficas e
as questdes de textualidade para que seja coerente e coesa.

Exemplo de carta:

Séo Pads, 24 de novembro de 2079.

v

ejep 2 [ed07

- O, prma Carmen!

Saudacao
?

@Wu&“am/}m@ﬁgw%ﬂe@m ﬂa/LaW
edlamod bem e ad coidas vio andando! Exton the escrevends
para daber onde vock vai passar o Natal neste ano.

Era las bom que [otse coms ne ans patsads! Nas
acha? Adorei o Natal na casa de nossa avs, pois estdvamos
todos juntos e Joi muite divertido. Fizemos cada brincadeinal
Espenemos que de repital Aeredits Gue nis neste ans, pergue
Bahia. Znem sabe vocds nio vém?

Veja com sens pais e atsim que tiver uma repoiia, me
triste... Uiajar pode lhe jaser bem. Serd wm pragen recelic-

lot em nosia cata.

03x3) op odio)

)

@WW@@ZZW..,WW/

Despedida

v

v
E einjeuissy

Jods.

P.S.: Saudades.
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APENDICE F — ATIVIDADE DE FIXACAO SOBRE O GENERO CARTA PESSOAL

Querida Angela,

Depois que vocé foi embora para Ribeirao Preto, eu fiquei um temp&o andando
pela casa que nem barata tonta, achando tudo muito sem graga. Cada vez que eu
pensava que ia ter que esperar as outras férias para brincar outra vez com vocé,
me dava vontade de sair gritando de raiva.

Mam&e me deu um picolé para eu ficar contente, mas a raiva era tanta que eu
mastiguei toda a ponta do pauzinho, até ficar franjinha. Mais tarde a Maria e a
Claudia vieram me chamar para brincar. Nos ficamos pulando corda na calgada e
depois sentamos no muro. Ficamos brincando de botar apelidos nos meninos.

O Carlinhos ficou sendo o Carlao-sem-sabdo. Toda vez que a méae dele chamava
para tomar banho, ele volta depois com outra roupa, mas com a mesma cara. A
Claudia disse que o Carlinhos abre o chuveiro sé pra mae dele ouvir o barulho,
mas vai ver ele fica sentado na privada vendo a agua correr. Ai troca de roupa, e
pronto.

A mania do Chico €& dizer que um jogo n&o valeu sempre que ele esta perdendo.
Entdo, o apelido dele ficou sendo mesmo Chico-ndo-valeu. Ndo deu para inventar
mais apelido porque os meninos ficaram loucos da vida, quiseram tomar a corda
da gente e comegaram a puxar nosso cabelo. No fim, cansou e a gente acabou
indo jogar baleado na casa do Fernando.

Eu voltei para casa contente da vida, mas quando o Fabio me viu foi dizendo: “Ta
tristinha por que a priminha foi embora? Vai ser ruim mexericar sozinha por ai,
né?” Ah, Angela, que raiva! As vezes da vontade de trocar esse irmdo marmanjo
por uma irma do meu tamanho como vocé!

Um beijo,

Prima Marisa.
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ANEXOS

ANEXO A — TEXTO-BASE (I) PARA RETEXTUALIZACAO: POSTAGEM DE
INSTAGRAM SOBRE SETEMBRO AMARELO

N

Eu achei q essa planta tinha morrido, um dos meus
cachorros tinha fuqdmm'ra toda e "Matado

'f

Aieu coloqu%o - Oemumcanto e
cobricomum pv&.e esqueci
Quase um ano depois arrumando a casa resolvo

mexer no vaso da planta pra jogar fora e vi que
ela tava crescendo atrofiada sem a luz do sol

Essa semana quase 2 anos dpois desse dia ela
voltou a florescer...

Voce consegue tirar alguma
licao disso justo no
Setembro amarelo?

@ Enviar mensagem




188

ANEXO B — TEXTO-BASE (II) PARA RETEXTUALIZACAO: REPORTAGEM DO
PROGRAMA DE TELEVISAO “FANTASTICO” (REDE GLOBO) SOBRE A MORTE
DO ATOR ROBIN WILLIANS POR SUICIDIO

Morte do ator Robin Williams alerta para a discussao sobre depressao!

ROBINWILLIANS 9%
1951- 204  FAS

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=PR89UuQf3hI. Acesso em: 24 de jun. 2020.
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ANEXO C — TEXTO-BASE (IIT) PARA RETEXTUALIZACAO: MENSAGEM
MOTIVACIONAL - DEPRESSION - IN MEMORY OF ROBIN WILLIAMS

Depression, anxiety and panic attacks are
not signs of weakness. They are signs of
trying to remain strong for far too long.

Following the tragic death of
Robin Williams, 1 ask you share this on
Hyour wall for just a day to raise awarcness
and help support those who have been
through it, who are going through it and
have even been through it themselves.
Let's show those who suffer that they're
not alone. 1 1n 3 of us will suffer with this
at some point in our lives and
will need love and support.

A tuihudte in memoyy of

Robin Williams

Wisdomtoinspirethesoul.com 2 Juy 1951 - 1x August 2014

Disponivel em:

https://www.facebook.com/1656324977758807/photos/a.1656360174421954/2692354370822524/?type=3 &thea
ter. Acesso em: 24 de jun. 2020.
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ANEXO D — TEXTO-BASE (IV) PARA RETEXTUALIZACAO: REPORTAGEM DO
SITE G1: “SETEMBRO AMARELO: COMO CONVERSAR COM ALGUEM QUE
ESTA PENSANDO EM COMETER SUICIDIO”

Setembro Amarelo: como conversar com alguém que

esta pensando em cometer suicidio
Quase 800 mil pessoas morrem por suicidio todos os anos de acordo com a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS). Neste Setembro Amarelo a BBC fala sobre as
melhores formas de conversar com alguém que esta pensando em cometer suicidio.
A cada 40 segundos, alguém, em algum lugar do mundo, tira sua prépria vida.

Quase 800 mil pessoas morrem por suicidio todos os anos de acordo com a
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), e essa é a segunda maior causa de morte
entre jovens de 15 a 29 anos, atras apenas de acidentes de transito.

Sdo estatisticas alarmantes — no entanto, é um assunto pouco discutido,
segundo a propria OMS.

Por mais solitario que esse ato extremo possa parecer, ele afeta filhos, pais,
maridos e mulheres, amigos e colegas.

Um estudo americano publicado no ano passado diz que, para cada pessoa
que se mata, o efeito pode chegar a impactar 135 outras.

A professora Julie Cerel, da Universidade do Kentucky, também percebeu que
impacto ndao depende s6 de lagos familiares, mas da proximidade com a pessoa que
se matou.

Falar sobre o assunto é sempre um desafio. No Dia Mundial de Prevencao ao
Suicidio — e neste Setembro Amarelo — a BBC fala sobre as melhores formas de
conversar com alguém que esta pensando em suicidio.

Comece a conversa

Ndo ha certo ou errado ao conversar sobre pensamentos suicidas, o
importante € comecar a conversa, diza BBC Emma Carrington, porta-voz da entidade
de combate a doencas mentais Rethink UK.

"Em primeiro lugar é preciso reconhecer que é uma conversa dificil. Ndo € uma
conversa que temos todos os dias. Entdo, vocé vai ficar nervoso e isso é normal. O
importante € ouvir e ndo julgar.”

» Conselhos para conversar com alguém com pensamentos suicidas:

e Escolha um lugar calmo onde a pessoa sinta-se confortavel.

e Garanta que vocés dois terao tempo suficiente para conversar.

eSe vocé disser a coisa errada, ndo entre em panico; nao seja duro demais
consigo mesmo.
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e Foque na outra pessoa, faga contato visual, ponha o telefone de lado — dé sua
atencao total a outra pessoa.

eSeja paciente, podem ser necessarias varias tentativas até a pessoa estar
pronta para se abrir.

e Use perguntas abertas que precisam de respostas que sejam mais do que um
sim ou um nao.

eNdo sinta que precisa preencher todos os siléncios com conselhos e com
palavras: as vezes a pessoa estd tomando coragem para falar e precisa de
um tempo.

eNao interrompa ou ofereca uma solucdo para todos os problemas, o
importante é ouuvir.

e Nao empurre suas proprias ideias sobre como a pessoa deve estar se sentindo.

e Verifique se a pessoa sabe onde e como obter ajuda profissional.

Fonte: Samaritans, entidade britanica de apoio a saude mental

Quem esta em risco?

O suicidio afeta pessoas de todas as
idades e de ambos os sexos, mas globalmente o
indice de suicidio entre homens é mais alto.

Em 2016, a taxa e suicidio entre homens
era de 13,5 a cada 100 mil, enquanto entre
mulheres era de 7,7 por 100 mil.

Taxa de suicidios € maior entre homens,
diz OMS. A proporcado entre homens e mulheres,
no entanto, varia de pais para pais.

A Russia tem o indice mais alto de suicidio entre homens (48 a cada 100 mil
em 2016), seis vezes maior do que a taxa entre as mulheres.

A ligacao entre o suicidio e doengas mentais (principalmente depressao e
alcoolismo) é bem documentada.

Mas muitos casos acontecem impulsivamente em momentos de crise, quando
as pessoas tém surtos diante de estresses, problemas financeiros, separacdes, dores
ou doencas.

Os indices sdo altos entre populagdes rurais e entre grupos que sofrem
discriminagdo, como refugiados e migrantes, indigenas, pessoas LGBT e presidiarios.

De acordo com a OMS, pessoas que passaram por conflitos armados,
desastres, sofreram abusos, perdas, violéncias ou sentem isolamento também estédo
em risco.

"Uma pessoa pode se sentir isolada mesmo que esteja cercada de pessoas. A
pessoa pode estar passando por dificuldades financeiras. Todas essas coisas podem
se acumular”, diz Carrington, da Rethink UK.

"A ndo ser que tenhamos o apoio das pessoas ao nosso redor, pode se tornar
opressivo", afirma.

O que a sociedade pode fazer?
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A OMS diz que os governos podem tomar diversas medidas para prevenir o
suicidio, incluindo:

e Quebrar o tabu e falar sobre o assunto;

e Ajudar jovens a desenvolver habilidades Uteis para lidar com as pressdes da
vida, especialmente nas escolas;

e Treinar profissionais de saude para lidar com comportamento suicida;

e Identificar e apoiar pessoas em risco e manter contato com elas no longo
prazo;

e Restringir o acesso a instrumentos letais;

e Destruindo mitos;

e Organizacdes de saude mental tentam acabar com o que dizem ser um mito
comum: o de que conversar com as pessoas sobre suicidio vai incentiva-las a
tirar suas proprias vidas.

De acordo com a organizacao australiana Beyond Blue, da ex-primeira-ministra
Julia Gillard, ter a liberdade de conversar sobre o assunto pode ajudar a restaurar a
esperanca das pessoas que estdo tendo pensamentos suicidas.

"Vocé ndo precisa ser um profissional de salde para apoiar alguém que esta
em risco. SO precisa ser alguém que esta preparado para ter a conversa”, diz Gillard,
da Beyond Blue.

Embora a ajuda profissional seja essencial, e o Unico método seguro para que
a pessoa faga terapia e consiga remédios, Carrington diz que conversar sobre a morte
e sobre os pensamentos suicidas com alguém préximo pode ajudar a pessoa a se
sentir segura no curto prazo.

Ela afirma que é importa mostrar que vocé ndo esta julgando e conversar
sobre o presente.

[..]

Ajuda e rede de apoio

Se ao fim da conversa vocé sentir que a pessoa ainda esta muito mal, tendo
dificuldade para lidar com sua situacdo, provavelmente é uma boa ideia checar se a
pessoa sabe como conseguir ajuda, quer seja através de uma conversa com outra
pessoa ou com um profissional.

» Algumas perguntas Uteis podem ser:

e Vocé ja conversou com mais alguém sobre isso?

e Vocé gostaria de procurar ajuda?

e Gostaria que eu fosse com vocé?

e Ha alguém em quem vocé confia que possa procurar?
e Se ajudar, vocé pode falar comigo quando precisar.

E importante que, se vocé também estiver se sentindo sobrecarregado com a
situacdo de estar oferecendo apoio para alguém com pensamentos suicidas, também
procure ajuda e apoio. E se, algo por acaso acontecer com a pessoa, lembre que nao
é culpa sua.
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Vocé pode indicar para a pessoa que ligue para o Centro de Valorizagdo da
Vida (188) quando precisar de mais apoio — e também pode ligar caso precise.

G1. Setembro amarelo: como conversar com alguém que esta pensando em cometer
suicidio. Disponivel em: https://g1.globo.com/ciencia-e-
saude/noticia/2019/09/09/setembro-amarelo-como-conversar-com-alguem-que-esta-
pensando-em-cometer-suicidio.ghtml. Acesso em: 10 set. 2019.



