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RESUMO

Bakhtin e seu Circulo, no século XX, evidenciaram a responsabilidade da ideologia, da
subjetivacdo e da historia na formacdo do eu e do outro, arrazoando os campos de
possibilidades que os compreendem. Esses teoricos tomaram a lingua(gem) como fator
hegemdnico para o alcance da autonomia por parte do sujeito, quando alegaram que ela
atuava como reguladora das relacdes sociais. No século XXI, as novas midias digitais,
somadas a popularizagdo da internet, t€m promovido acréscimos nos usos da lingua(gem), os
quais geram uma heterogeneidade na forma pela qual se (inter)age em contextos sociais
especificos. Exemplo disso ¢ a virtualizagdo das redes sociais, que se tornam, no ciberespaco,
grupos de compartilhamento de informagdes por intermédio de recursos multimodais,
ampliando as possibilidades de comunica¢do humana, dado que rompem barreiras
temporais/espaciais/linguisticas, que sempre influenciaram o didlogo. Essa virtualiza¢do das
redes suscita discussdes sobre temas sortidos, o que oportuniza debates sociopolitico-
ideologicos que esclarecem pautas consideradas tabus sociais, como a agenda LGBTQIA+.
Hodiernamente, nota-se progressos no debate sobre questdes ligadas a diversidade sexual/de
género, especialmente com o “ativismo on-line”, mas hé, também, abundantemente, opinides
sobre a causa calcadas em valores ultraconservadores, o que alimenta o 6dio destilado a essa
populacdo, que ainda ¢ vitima de discriminagdes de todos os tipos. Isso posto, verifica-se,
neste trabalho, o discurso LGBTQIA+ na interface digital Facebook, site de rede social mais
utilizado no mundo. Assim, o objetivo deste trabalho foi investigar o dialogismo e as
estratégias de hipertextualizagdo de enunciados e, consequentemente, de discursos utilizadas
em posts de Facebook para materializar a escrita de militincia LGBTQIA+ e (des)cumprir
objetivos interacionais. Para isso, baseou-se, nuclearmente, nas teorias de Bakhtin (2015,
2016), Volochinov (2018) e Xavier (2000, 2002, 2009, 2013, 2015) e observou-se quatro
posts e seus comentarios. Foi constatado que, dentre as estratégias de hipertextualizagdo de
discursos LGBTQIA+ mais utilizadas em posts de Facebook para atingir objetivos
interacionais, estdo: 1) o uso da lingua escrita para expressar ponto de vista a favor da
militdincia LGBTQIA+; 2) o destaque de enunciados a partir da sua disposi¢do visual; 3) uso
de citagdes; 4) emprego de capturas de tela na construgdo do post; 5) trabalho com elementos
que conferem ao usuario do Facebook a possibilidade de buscar a publicacdo original; e 6)
utilizagdo de cores de fundo relacionadas ao movimento LGBTQIA+. Além disso, os dados
revelaram que as relagdes dialogicas que os sujeitos firmam com um post de Facebook de

tematica LGBTQIA+ materializam suas posi¢cdes socio-histdricas e politico-ideologicas,



estando eles influenciados pelas idiossincrasias dos (des)encontros que um post € capaz de
promover. Nesse espaco, ouvinte faz-se falante e espera um retorno de seu enunciado. Além
de dialogar com os outros integrantes da cena enunciativa, o sujeito também interage com a
tematica em sua dimensdo social, acompanhada das muitas vozes sociais que circulam no
ambiente digital no qual estdo situadas as publicagdes de Facebook. Concluiu-se, também,
que investigacdes futuras podem deslindar outros pontos sobre essa interface tdo popular e tdo

util a sociedade: muito ja foi dito, mas ainda ha muito a ser feito.

PALAVRAS-CHAVE
Dialogismo; Discurso LGBTQIA+(fobico); Género Post de Facebook; Hipertextualizagdo.
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ABSTRACT

Bakhtin and his Circle, in the last century, evidenced the responsibility of ideology,
subjectivation and history in the formation of the self and the other, reasoning the fields of
possibilities that comprise them. These theorists took language as a hegemonic factor for the
achievement of autonomy on the part of the subject, when they claimed that it acted as a
regulator of social relations. In the 21st century, the new digital media, added to the
popularization of the internet, have promoted increases in the uses of language, which
generate a heterogeneity in the way in which one (inter)acts in specific social contexts. An
example of this is the virtualization of social networks, which become, in cyberspace, groups
for sharing information through multimodal resources, expanding the possibilities of human
communication, as they break through temporal/spatial/linguistic barriers, which have always
influenced dialogue. This virtualization of networks raises discussions on assorted topics,
which provides opportunities for socio-political-ideological debates that clarify agendas
considered social taboos, such as the LGBTQIA+ agenda. Nowadays, there is progress in the
debate on issues related to sexual and gender diversity, especially with “online activism”, but
there are also abundant opinions on the cause based on ultra-conservative values, which feeds
the distilled hatred to this population, which is still the victim of discrimination of all kinds.
That said, it is verified, in this work, the LGBTQIA+ discourse in the digital interface
Facebook, most used social networking site in the world. Thus, the objective of this work was
to investigate dialogism and the strategies of hypertextualization of statements and,
consequently, of discourses used in Facebook posts to materialize the writing of LGBTQIA+
militancy and (non)fulfillment of interactional objectives. For this, it was based on the
theories of Bakhtin (2015, 2016), Voloshinov (2018) and Xavier (2000, 2002, 2009, 2013,
2015) and observed four posts and their comments. It was found that, among the
hypertextualization strategies of LGBTQIA+ discourses most used in Facebook posts to
achieve interactional goals, are: 1) the use of written language to express a point of view in
favor of LGBTQIA+ militancy; 2) highlighting statements based on their visual layout; 3) use
of citations; 4) use of screenshots in the construction of the post; 5) work with elements that
give the Facebook user the possibility to search for the original publication; and 6) use of
background colors related to the LGBTQIA+ movement. In addition, the data revealed that
the dialogic relationships that the subjects establish with a Facebook post on the LGBTQIA+
theme materialize their socio-historical and political-ideological positions, being influenced

by the idiosyncrasies of the (mis)matches that a post can promote. In this space, the listener
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becomes a speaker and expects a return from his utterance. In addition to dialoguing with the
other members of the enunciative scene, the subject also interacts with the theme in its social
dimension, accompanied by the many social voices that circulate in the digital environment in
which Facebook publications are located. It was also concluded that future investigations can
uncover other points about this interface so popular and so useful to society: much has already

been said, but there is still much to be done.

KEYWORDS
Dialogism; LGBTQIA+(-phobic) discourse; Facebook post genre; Hypertextualization.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A linguagem, enquanto pratica discursiva, ¢, atualmente, muito popular como objeto
de estudo de pesquisas engendradas em espacos institucionais. Esses estudos, por mais
diferentes que sejam, quando estdo calcados no interacionismo, se baseiam no fato de que a
linguagem ¢ uma forma de (refr)agdo da realidade. Assim, eles reportam-se para a
indispensabilidade de se levar em consideracdo, no decurso de seus processos investigativos,
os conceitos de /ingua, de sujeito, de historia, de sentido etc. Entre as perspectivas tedricas
utilizadas para subsidiar esses estudos, estd a formulada pelo que se convencionou chamar de
“Circulo de Bakhtin”, grupo multidisciplinar de pensadores russos que era composto por
intelectuais preocupados com as formas de estudar linguagem, literatura e arte.

Para a teoria de linguagem bakhtiniana, a qual ficou conhecida como enunciativo-
discursiva, o enunciado configura-se na intera¢ao social, haja vista que, sem essa interagao,
ndo existe didlogo. O Circulo de Bakhtin parte do pressuposto de que as interagdes
comunicacionais se vinculam ao seu momento de producdo e também a estrutura socio-
politico-ideologica dos sujeitos envolvidos nas cenas enunciativas, para que ocorra uma
atribuicao de sentidos ao enunciado. Além disso, esses estudiosos consideram que, em cada
contexto e em cada época, determinados grupos sociais dispdem de um repertério de formas
de discurso especificas. Assim sendo, tratar do enunciado ¢ tratar, também, da interacdo
verbal, do contexto em que ela se realiza e de suas relagdes dialogicas, e € justamente isso que
lhe concede o status de objeto de estudos da linguagem.

Isso posto, o referido grupo de tedricos russos entende que o discurso se explicita
através de enunciados, os quais sdo organizados em géneros discursivos. Nesse sentido,
atualmente, algo tem mudado a maneira como compreendemos e fazemos uso da lingua, dos
enunciados e, consequentemente, dos géneros discursivos: a tecnologia digital, que tem
instituido a sociedade uma configuracdo textual sobre a qual os discursos estdo se
hipertextualizando. O hipertexto se tornou uma condi¢do de possibilidade para a
popularizagdo de um modo textual multimodal, efeito da soma de varios outros modos de
textualizagdo (verbal + visual + sonoro) que convergem no ciberespaco.

Em outras palavras, a tecnologia digital tem viabilizado novas préaticas textuais, antes
realizadas somente com o auxilio do papel. Agora, a interacdo ndo ocorre apenas com textos
escritos, mas também com o meio visual, auditivo e espacial. Essa linguagem digital recente,
que vem sendo desbravada vagarosamente, abarca a competéncia de construir sentido em

textos multimodais, que amalgamam multiplas semioses em um unico espago. Todavia, ela
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reclama do sujeito certa intimidade com o uso de aparatos tecnoldgicos e com ambientes
virtuais, nos quais ha muitos e sortidos géneros discursivos. Estes mantém intima ligacdo com
géneros ja existentes em outros ambientes, mas estdo reajustados para o discurso digital,
manifestando caracteristicas singulares e proprias da mediag¢ao presente no ciberespago.

Haja vista a contemporaneidade e a relevancia do assunto, percebemos a necessidade
de langar um olhar mais dirigido e compenetrado para esses géneros. Assim, considerando a
amplitude do “mundo virtual” e a limitagdo temporal de uma pesquisa de mestrado
académico, elegemos a plataforma digital Facebook como espago de investigacdo para a
averiguacdo do género discursivo digital post de Facebook, ja que esse website ¢ um dos mais
complexos veiculos de interacdo sociocomunicativa acessados por meio das midias digitais,
além de ser a rede social! mais popular e mais cara do mundo, contabilizando 2,85 bilhdes de
usudrios ativos? em todo o globo e custando, atualmente, aproximadamente US$ 1 trilhdo3.

Sustentamos que o cendrio comunicacional delineado pelas midias digitais tem a
interatividade como conceito base. Assim, tratar das nogdes elementares de linguagem para
analisar uma forma de comunicagdo dos dias atuais, como o post de Facebook, ¢ uma proposta de
aventar a discussdo de que a tecnologia modifica as formas de interagdo, mas os sentidos
continuam se construindo no dialogo entre os sujeitos, tendo em vista suas condi¢des socio-
historicas.

Dentro do Facebook, decidimos langar um olhar sobre posts que versam a respeito da
militincia LGBTQIA+*, visto que o Brasil estd enraizado/enviesado por diversas crengas
religiosas e culturais, as quais espelham em seus adeptos esteredtipos referentes aos seus

segmentos, refor¢ando o preconceito contra determinadas situagdes sociais. Assim sendo,

! Vale ressaltar que o Facebook é um site e, como tal, segundo Recuero (2009, p. 109), pode ser
definido como um suporte para a virtualizagdo de redes sociais. Diferente disso, a rede social em si
consiste na interagdo entre as pessoas, o que pode ocorrer dentro e/ou fora do ambiente digital. Isso
posto, salientamos que, apesar de concordarmos com Recuero (2009), faremos uso, algumas vezes, do
termo rede social para nos referirmos ao site Facebook, haja vista que essa € a terminologia conhecida
e utilizada pelos seus proprios usudrios. Além da expressdo supracitada, também recorreremos a
algumas outras ao longo desta dissertacdo, tais como: website, site de relacionamentos, midia digital
etc. Salientamos que o nosso objetivo ao fazer uso dessas expressdes ndo é considerar o Facebook
(conteudisticamente falando) de diferentes modos ao longo do texto, mas sim de tornar a leitura menos
magcante.

? Disponivel em: https://etus.com.br/blog/as-maiores-redes-sociais-em-2021/. Acesso em: 22 jul. 2021.
? Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/06/apos-sentenca-judicial-favoravel-
facebook-alcanca-valor-de-mercado-de-us-1-
trilhao.shtml#:~:text=Ap%C3%B3s%20senten%C3%A7a%20judicial%20favor%C3%A1vel%2C%20
Facebook,06%2F2021%20%2D%20Mercad0%20%2D%20Folha. Acesso em: 22 jul. 2021.

* Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais/Transgéneros, Queer, Intersexo, Assexual e todas as
multiplas possibilidades de orientacdo sexual e/ou identidade de género que existam.
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muitas sdo as discussdes encontradas em posts do referido website sobre a tematica em
questdo, 0 que nos proporciona um extenso corpus para analise.

Quando tratamos de formas de comunicagdo digitais contemporaneas, a exemplo do post
de Facebook, objeto deste estudo, podemos ratificar que a utilizagdo de multiplos signos
correlacionados e a procura de outras formas de expressao desses signos estdo no sustentaculo do
processo comunicacional, viabilizando a interagdo entre os sujeitos e entre os textos engendrados,
um a partir do outro. Esse fato ajuda-nos a entender a iminéncia de pesquisas que abordem
géneros discursivos digitais como o que escolhemos pormenorizar nesta dissertagdo,
principalmente em um periodo em que a sociedade e os grupos que a integram empenham-se
em reestruturar suas tradi¢des culturais e conversacionais de modo a adequar-se aos
instrumentos enunciativos vigentes. A partir dessa conjuntura, somos levados a acreditar que
as teorias de enunciado, género e discurso apresentadas por Mikhail Bakhtin e seu grupo ha
mais de um século mantém-se contemporaneas ¢ ndo sé podem como devem ser utilizadas
para o estudo de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs).

Com base no que foi exposto até aqui, apresentamos, agora, os questionamentos que

norteardo esta pesquisa, a saber,

1) Quais estratégias de hipertextualizacdo de enunciados/discursos sdo utilizadas
em posts de Facebook para materializar a escrita de militdncia LGBTQIA+?

2) Como se dé o dialogismo ao longo dessa enunciagdo?

Nossa hipodtese relacionada ao primeiro questionamento pode ser assim orientada:

(i) Os géneros discursivos apresentam uma plasticidade para se harmonizar as
praticas sociais, funcionais e dialdgicas do sistema ao qual estdo filiados. Isso
posto, cada género discursivo ¢, de certo modo, acomodaticio a mecanismos
multimodais do meio digital, e o post de Facebook, por oferecer varios desses
recursos aos seus usuarios, faz-se, assim, um meio de comunicacao/interagao
virtual que engendra, manipula e compila as mais variadas estratégias de
hipertextualizacdo de discursos. Nesse sentido, os posts de Facebook
LGBTQIA+ apostam em taticas que 1) chamam a aten¢@o do leitor (imagens,
cores, diferentes tamanhos e tipos de fontes etc.); 2) tornam o enunciado rico
em conteudo (/inks para textos, videos, paginas e afins que se aprofundam na
tematica discutida); e 3) facilitam a sua compreensao (textos curtos, utilizacao

de legendas, mensagens subliminares, metaforas, emoyjis, hashtags etc.).
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J& a hipotese relacionada a segunda pergunta de pesquisa é:

(i)

O dialogismo se revela em posts de Facebook que discutem a militancia
LGBTQIA+ a partir, principalmente, de comentarios de pessoas que fazem
parte dessa comunidade ou que a apoiam, e por meio de enunciados produzidos
por sujeitos LGBTQIA-+fobicos. Nas caixas de comentario, podemos encontrar
argumentos concordantes ou discordantes das postagens, que se embasam em
posicionamentos politico-ideolégicos de individuos que acompanham as
paginas que tratam do tema ou que simplesmente se depararam com as
publicacdes. Esses comentarios se agregam aos posts de modo que se tornam
parte daqueles textos e acrescem as discussodes calorosas réplicas e tréplicas, as
quais trazem (des)conhecimentos cientificos, religiosos, histdricos etc. e
costumam aprofundar os assuntos e (des)humanizar o publico que se engaja

com eles.

Tencionando responder a essas perguntas, temos como objetivo geral investigar o

dialogismo e as estratégias de hipertextualizacio de enunciados/discursos utilizadas em

posts de Facebook para materializar a escrita de militincia LGBTQIA+(fobica) e

(des)cumprir vontades/inten¢des discursivas. Para alcangd-lo, propomos dois objetivos

especificos:

(@)

(i)

descrever os signos e os recursos hipertextuais que integram as formas

interativas do post de Facebook;

analisar a interacdo — isto ¢, o encontro/didlogo de vdarias vozes — entre os
sujeitos envolvidos no discurso LGBTQIA+(fobico) enunciado no género post
de Facebook.

Diante do que foi elencado até o presente momento e levando em conta que a

Linguistica sempre precisa atualizar suas pesquisas nessa area do hipertexto on-line, se

considerarmos que o ser humano ¢ naturalmente interpretante, um certo conhecimento acerca

das caracteristicas peculiares do hipertexto se faz necessdrio para que seja possivel
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descortinar, de maneira satisfatéria, seu know-how e suas concretas prerrogativas a sociedade
atual®.

Além disso, cabe salientar a necessidade de discussao da pauta LGBTQIA+ em nossa
sociedade, visto que o prejulgamento e a violéncia sofridos por essa populagcdo sdo exemplos
axiomaticos do reflexo de modelos estereotipados impostos ao seio social, e o Facebook,
como rede social de alto alcance, ¢ um 6timo lugar para discutir o embate dessas questoes.
Apesar de avangos na aceitacdo das multiplas sexualidades e identidades de género, o debate
da causa continua sendo urgente, tendo em vista que esse grupo ¢ alvo de violagdes de direitos
humanos em todo o mundo. Ainda que crimes de 6dio contra a populagdo LGBTQIA+ sejam
punidos como conduta inafiangavel e imprescritivel®, a cada 19 (dezenove) horas um
integrante dessa comunidade morre, como aponta o0 Grupo Gay da Bahia (GGB)’. Isso prova
que o preconceito sofrido pelos LGBTQIA+ se mantém descomedido em nosso pais, €, nesse
ambito, a visibilidade dos estudos que englobam essa temética ainda ¢ insuficiente.

Tendo em vista o que foi exposto e levando em consideragdo que toda e qualquer
pesquisa acerca dos géneros discursivos reclama ateng¢do as variacdes e modificacdes que
historica e socialmente se sucedem no decurso de uso da lingua e da linguagem, tencionamos,
com essa dissertacdo, colaborar no processo de avango, inovacao e renovagdo dos estudos da
Linguistica, mais especificamente da Linguistica Textual e da Anélise Dialogica do Discurso.
A partir da observacdo, descricdo e analise da dinamicidade do hipertexto, considerando a
quebra dos limites temporais, geograficos e/ou linguisticos de comunicacdo causada por ele,
acreditamos ser possivel desenvolver substancialmente o uso da lingua(gem) — no que diz
respeito ao alcance de objetivos interacionais — por intermédio da internet, da tecnologia
digital e dos géneros discursivos digitais.

De modo mais restrito, consideramos que o post de Facebook se constitui uma curiosa
e multifacetada maneira de um sujeito concretizar seus prop6sitos comunicativos. Dito isso,

se esse novo molde de comunicacdo e interagdo, que reside na rede social mais utilizada no

> Vale ressaltar que dois dos principais documentos reguladores da educagio basica no Brasil — os
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) —, por
tomarem a linguagem como uma pratica social, salientam a necessidade do trabalho direcionado a
textos dos mais variados gé€neros e campos de atividade humana que se propagam na sociedade. A
BNCC, por exemplo, aborda os géneros discursivos digitais em suas diretrizes ¢ justifica que os
estudantes precisam expandir seus letramentos, a fim de darem conta das demandas sociais do mundo
contemporaneo também por meio desses géneros.

® A LGBTQIA+fobia, desde o dia 13 de junho de 2019, é punida pela Lei de Racismo (7716/89), que
prevé crimes de discriminagdo ou preconceito por raga, cor, etnia, religido, procedéncia nacional,
orientagdo sexual e identidade de género.

" Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2021/05/17/dia-internacional-contra-a-lgbtfobia-
mortes-foram-subnotificadas-no-ultimo-ano. Acesso em 18 de julho de 2021.
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mundo, puder ser mais bem aproveitado em sociedade, ha uma grande chance de ele impactar
positivamente os processos de leitura, interpretacdo, compreensdo e textualizagdo. Além
disso, com esse estudo, podemos mostrar as muitas possibilidades que um post viabiliza a um
sujeito para que este acesse uma nova forma de resisténcia e ativismo, o que viabiliza uma
discussdo profusa sobre a pauta LGBTQIA+ por meio de posts de Facebook, a ponto de
contribuir para a popularizagdo e normalizacdo do tema e de seus desdobramentos, quebrando
esse tabu social e tornando a sociedade menos arregimentada, hostil, intolerante e excludente.

Diante do exposto, para empreendermos o que nos propomos a realizar, a
sistematizagdo desta dissertagdo de mestrado académico foi feita em 5 (cinco) segdes. A
primeira delas, que diz respeito a esta introducdo, descreve a conjuntura do trabalho,
apresentando um breve historico do problema de pesquisa a ser aprofundado nas paginas
posteriores. Além disso, o objeto de investigagdo desta producdo cientifica — o género
discursivo digital post de Facebook — ¢ evidenciado, assim como as perguntas de pesquisa,
as hipdteses e os objetivos (geral e especifico) que a orientaram. Nesta se¢do, hd, ainda, o
delineamento dos outros topicos que constituem o trabalho.

Na secdo 2, abordamos os contetudos tedricos reclamados ao longo de toda a pesquisa,
sendo os principais resumidos as assertivas do Circulo de Bakhtin (BAKHTIN, 2011, 2015,
2016; VOLOCHINOV, 2018) sobre dialogismo, signo, doutrina da refragio, heterodiscurso
dialogizado, enunciado, géneros do discurso e interacdo; aos pressupostos de Costa Val
(2004, 2016) acerca dos conceitos de texto, textualidade, textualizacdo; a tese de Xavier
(2000, 2002, 2009, 2013, 2015) sobre o hipertexto on-line; as nogdes de letramento digital
propostas por Rojo (2012a, 2012b); a definicdo do Facebook enquanto uma interface digital
que virtualiza redes sociais, salientada por Correia e Moreira (2014); a caracterizagdao do post
de Facebook como um género discursivo, com base em Bakhtin (2011, 2016); e a historia do
Movimento LGBTQIA+ no Brasil, sintetizada por Trevisan (2018).

Posteriormente, na secdo 3, apresentamos os aspectos metodoldgicos que envolvem a
presente dissertacdo. Para tanto, explicamos, minudenciadamente ¢ de forma gradativa, todos
os passos seguidos por nos para selecionarmos e organizarmos o nosso corpus, o qual ¢
formado por 4 (quatro) posts de Facebook, escolhidos — baseados em critérios socio-
historicos e estatisticos — em meio a um banco de dados composto por 40 (quarenta) posts.

A sec¢do 4 deste trabalho, por sua vez, ¢ dedicada a andlise e discussdo dos quatro posts
de Facebook que compdem o nosso corpus. Nela, sdo examinadas e pormenorizadas questdes
hipertextuais e dialégicas que envolvem a materializacdo do discurso LGBTQIA+(fébico)

nesse género discursivo digital.
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Por ultimo, na secdo 5, expomos as (in)conclusdes as quais chegamos ao final da
dissertacdo. Aqui, retomamos nossas perguntas de pesquisa, hipdteses e objetivos e os
relacionamos aos resultados obtidos na analise, buscando mostrar, propriamente, o produto
desta produgdo cientifica e os possiveis caminhos para continué-la.

Feitas essas breves consideragdes iniciais, partamos para o nosso aporte teorico.
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2 A ENUNCIACAO NOS DIAS HODIERNOS: AS NUANCES DA
MATERIALIZACAO DISCURSIVA NO AMBIENTE DIGITAL

A discussao acerca das defini¢des de géneros discursivos e de suas funcionalidades no
que diz respeito a materializacdo dos discursos ndo € nova. Muito se tem teorizado sobre o
topico, principalmente por parte de estudiosos da Linguistica de Texto®. Porém, ainda assim,
o assunto reclama uma maior pormenoriza¢do de cada um de seus aspectos, visto que o
género, como fator determinante na materializagdo de discursos, orienta-se a partir do campo
da atividade humana no qual se encontra. Além disso, nos ultimos anos, com 0s progressos
tecnologicos e a expansdo do acesso a internet, os métodos de comunicagdo e de interagao
entre os sujeitos passaram por alteracdes substanciais.

Tendo isso em vista, ¢ preciso dissertar sobre a produ¢do discursiva contemporanea,
bem como destacar seus pontos de contato com os géneros discursivos digitais. Portanto, para
viabilizar um mais satisfatorio entendimento sobre esse entorno, delinearemos um quadro
relativo aos géneros do discurso, desde as contribui¢cdes de Bakhtin e seu famoso Circulo, até
os dias atuais, com o surgimento dessas novas configuracdes genéricas. Posteriormente,
dissertaremos a respeito dos (novos) textos, géneros e letramentos motivados pelo universo
digital. Discorreremos, também, sobre as redes sociais virtuais, sobretudo acerca do nosso
ambiente de pesquisa — a rede social Facebook, relatando brevemente o seu surgimento e
abordando suas caracteristicas que mais nos interessam e nos fazem enxergar o género post de

Facebook como um ambiente de investigacao para a Linguistica de Texto.

2.1 Para um estudo nao genérico dos géneros do discurso: o circulo bakhtiniano e a

teoria enunciativo-discursiva

Como teodricos, Mikhail Bakhtin, Valentin Volochinov e Pavel Medviédev —
membros do Circulo de Bakhtin® — muito contribuiram para as anélises da linguagem

humana. Para os pensadores russos, a lingua(gem) ¢ constituida socialmente, ou seja, os

¥ Acreditamos que esse entusiasmo nos debates quanto as teorias de géneros do discurso pode estar
ligado a mengdo ao tema feita pelos Parametros Curriculares Nacionais (PCN), em 1997 e 1998, e,
posteriormente, pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em suas versdes dos anos de 2015,
2017 e 2018, bem como a sua relevancia nas atividades de leitura e produgdo textual.

? De acordo com Faraco (2009), o Circulo de Bakhtin pode ser definido como um grupo de intelectuais
que, entre os anos de 1919 e 1929, frequentemente se encontrava nas cidades de Nevel, Vitebsk e Sao
Petersburgo. O Circulo, segundo o autor, era formado por individuos com interesses intelectuais,
atuagoes profissionais e formagdes distintas, o que lhe conferiu o carater de multidisciplinar.
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individuos a adquirem por meio da interacdo verbal com outros sujeitos, em um processo
dialogico. Assim, esses estudiosos ultrapassam a visdo da lingua como sistema, analisada
isoladamente, como faz o estruturalismo linguistico de Saussure!? (2021).

Partindo de uma inquietacdo acerca da conceituagdo de lingua vigente em seu tempo,
Voléchinov (2018) cria a sua propria teoria (da mesma forma como Saussure fez em sua
¢poca) e apresenta um ponto de vista interativo para os estudos da lingua/linguagem,
propondo que a lingua ¢ um fato social fundado na necessidade de comunicacdo. Para ele
“[...] a lingua vive e se forma no plano historico justamente aqui, na comunicagdo discursiva
concreta, e ndo no sistema abstrato das formas da lingua nem no psiquismo individual dos
falantes” (VOLOCHINOV, 2018, p. 220, grifos do autor). A lingua, a partir dessa
interpretagdo, ndo ¢ vista como um instrumento, somente, mas como atividade social, formada
e significada na/pela rela¢do entre locutor e interlocutor na interagao verbal.

Nesse sentido, conforme as proposi¢des do Circulo de Bakhtin, a lingua ¢ uma forma
linguistica que reflete e refrata a realidade, e, também, as interagdes dos falantes. Isso
significa que os signos conferem aos sujeitos a capacidade de indicar uma realidade que lhes ¢
manifesta, mas isso se da, todas as vezes, de modo refratado. Vale ressaltar que refratar, para
os pensadores em questdo, significa interpretar, haja vista que, por meio dos signos, 0s
individuos, além de descreverem o mundo, arquitetam e idealizam variadas e distintas
refracdes (interpretagdes) desse mundo, interpelados pelo progresso da histdria e pelo carater
diverso, complexo e profuso do know-how sensivel e tangivel dos grupos humanos.

Assim sendo, a lingua constitui sentidos a partir da situagdo de interagdo
comunicativa. Para essa teoria, a palavra ¢ um fendmeno ideoldgico e social, cuja realidade ¢

assimilada por conta da sua func¢do de signo. Segundo Volochinov (2018, p. 93), o signo

[...] nd0 é somente uma parte da realidade, mas também reflete e refrata uma
outra realidade, sendo por isso mesmo capaz de distorcé-la, ser-lhe fiel,
percebé-la de um ponto de vista especifico e assim por diante. As categorias
de avaliagdo ideologica (falso, verdadeiro, correto, justo, bom etc.) podem
ser aplicadas a qualquer signo.

1% Vale ressaltar que Saussure (2021) escolheu debrugar seus estudos e teorias a respeito da lingua
como sistema, mas de forma alguma negligenciou a existéncia da heterogeneidade da lingua,
representada pelo conceito da fala. Em sua obra, para criar seu método estrutural, o linguista se
dedicou especificamente ao sistema, haja vista que o Curso de Linguistica Geral ministrado por ele
possuia como foco historicizar e descrever as linguas europeias, o que impediu que a questdo da fala
fosse tratada detalhadamente em suas aulas. Logo depois, a doenga que assolou o tedrico e seu
consequente falecimento no ano de 1913 impossibilitaram o enfoque de tal conteido em um curso
posterior.
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Dado o exposto, um signo ¢ entendido, portanto, ndo como a conjugagdo de
significante e significado, apenas, como propde Saussure (2021), haja vista que o signo, a
partir dessa teoria, gera sentidos proprios a depender das condi¢des de producdo dos
enunciados.

A refragdo, portanto, ¢ um ponto fundamental do signo para os pensadores do Circulo
de Bakhtin. Para eles, esse conceito se constitui como a forma como a pluralidade e as
discrepancias das vivéncias e bagagens historicas dos grupos humanos se inscrevem nos

signos!!. Nas palavras de Volochinov (2018, p. 112, grifo do autor),

a existéncia nao apenas ¢ refletida no signo, mas também ¢é refratada nele. O
que determina a refracdo da existéncia no signo ideologico? — O
cruzamento de interesses sociais multidirecionados nos limites da uma
coletividade signica [...].

Uma vez que a situacdo comunicativa afeta o sentido do signo, ele torna-se um
organismo vivo e dialdgico, portando consigo discordancias, contraposi¢cdes e choques de
principios sociais. Voldchinov (2018) entende que esses principios (ndo apenas os sociais,
mas também os historicos) sdo emblemas ideologicos marcados no enunciado. Isso posto, ¢
possivel considerar que o signo passa por modificagdes de acordo com o decurso do tempo ou
conforme o ambiente em que ele ¢ evidenciado, visto que o seu sentido ¢ historicamente
constituido.

Segundo Bakhtin (2011), a comunicagdo humana se concretiza na enunciacao, cuja
manifestagdo ocorre por meio dos géneros discursivos; isto €, o enunciado ¢ sempre
direcionado ao outro, e, assim, o dialogismo ¢ tido como o principio da existéncia humana.
Destarte, Voldchinov (2018) defende que ndo € possivel pensar o homem fora das relagoes
dialogicas. Além disso, a comunicagdo verbal tem vinculo com a situacdo concreta; portanto,

o discurso'? s6 acontece no contexto socio-historico real, o qual atribui valor e significado as

' Para Volochinov (2018), os signos nio podem ser univocos; sé podem ser plurivocos, sendo a
plurivocidade, para o Circulo, “[...] a condi¢do de funcionamento dos signos nas sociedades humanas.
E isso ndo porque eles sejam intrinsecamente ambiguos, mas fundamentalmente porque significam
deslizando entre multiplos quadros semantico-axiologicos (e ndo com base numa semantica Unica e
universal).” (FARACO, 2009, p. 51).

'2 Considerando a perspectiva da Analise Dialégica do Discurso (ADD), adotada nesta dissertagio,
tomamos discurso, conforme Volochinov (2019), como a concretude da lingua, quando esta ¢ utilizada
por agentes sociais que estabelecem e representam suas posi¢des valorativas na enunciagdo. Vale
ressaltar que, de acordo com Brait (em entrevista concedida a Letra Magna, em 2014), nenhum dos
integrantes do Circulo de Bakhtin tencionou construir uma Analise do Discurso (AD) tal qual os
movimentos que criaram a AD francesa e a AD anglo-saxa. Segundo a tedrica, a expressao Andlise
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palavras, que, além de carregarem um contetido, expressam opinides e contradicdes da
sociedade.

Portanto, a fim de que o discurso tenha sentido, as relagdes dialdgicas sdo substanciais,
pois, sem elas, o elo entre vida e linguagem se perde. Além disso, para Bakhtin (2018), as
relagdes dialdgicas sdo relagdes de sentido firmadas entre enunciados, considerando nao
apenas o evento da interagdo face a face, mas o todo da interagdo verbal. Nas palavras do

filésofo,

[...] a orientagdo dialogica do discurso é, evidentemente, um fendmeno
proprio de qualquer discurso. E a diretriz natural de qualquer discurso vivo.
Em todas as suas vias no sentido do objeto, em todas as orientagdes, 0
discurso depara com a palavra do outro e ndo pode deixar de entrar numa
interagdo viva e tensa com ele. (BAKHTIN, 2015, p. 51).

Na visdo do autor, todo e qualquer enunciado é produto do encontro de variadas vozes,
ainda que alguns gerem um efeito de polifonia (as diferentes vozes de que dele fazem parte se
explicitam, sem que haja primazia de uma sobre a outra), ao passo que outros geram um efeito
de monofonia (as vozes sdo ocultas e assumem a aparéncia de uma unica, definitiva e
uniformemente, desconsiderando-se a existéncia de outro eu consciente).

E importante destacar que a nogio de polifonia, por vezes, ¢ tomada equivocadamente
como uma multiddo de vozes sociais, mas, na verdade, o termo, advindo do vocabulario da
musica, como salienta Faraco (2009), foi utilizado por Bakhtin (2018) para adjetivar o projeto
estético empreendido por Dostoiévski em suas obras-primas. Assim sendo, o vocdbulo em
questao possui um sentido bastante especifico: ele designa a forma de narrar totalmente nova,
segundo o filésofo russo, que Dostoiévski criou, e ndo deve ser confundido com
heterodiscurso', termo adotado por Bakhtin (2015) para referir-se a realidade heterogénea da
linguagem no que diz respeito a multiplicidade de linguas sociais.

O heterodiscurso, ou a diversidade de discursos, traduz a estratificagdo interna da

lingua e engloba a pluralidade de todas as vozes socioculturais em sua dimensdo historico-

Dialogica do Discurso nasce no Brasil e € trabalhada e assumida como tal pelos estudos bakhtinianos
brasileiros.

'3 De acordo com Paulo Bezerra (tradutor de obras do Circulo de Bakhtin para a Lingua Portuguesa),
no Brasil, por muito tempo o termo “heteroglossia” foi utilizado como tradug¢do da palavra russa
“raznorétchie”, que significa, literalmente, “diversidade de discursos” ou “heterodiscurso”, sua opgao
de traducdo. Segundo ele, outro termo que sempre figurou em textos bakhtinianos traduzidos para o
portugués tentando expressar o supracitado conceito foi “plurilinguismo”, que é até mais palatavel
para o leitor brasileiro, mas que ¢ semanticamente diferente da proposta tedrica de Bakhtin. Assim
sendo, “heterodiscurso” € sua escolha, por ele acreditar que o vocabulo traduz o sentido original do
pensamento bakhtiniano e soa mais familiar ao leitor do Brasil.
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antropologica. Dentro do escopo do Circulo, o heterodiscurso abarca as linguagens dos
géneros, os dialetos sociais, os jargdes profissionais etc.

Para Bakhtin (2015), o heterodiscurso, como tal, torna-se devidamente relevante
quando o consideramos em conjunto com a dialogiza¢do'* das vozes sociais, ou seja, a partir
do encontro sociocultural dessas referidas vozes e da dindmica que ¢ instaurada diante de tal

convergéncia. Nas palavras dele,

o0 heterodiscurso introduzido no romance (quaisquer que sejam as formas de
sua introdugdo) € discurso do outro na linguagem do outro, que serve a
expressao refratada das intengdes do autor. A palavra de semelhante discurso
€ uma palavra bivocal especial. Ela serve ao mesmo tempo a dois falantes e
traduz simultancamente duas diferentes intengOes: a intengdo direta da
personagem falante e a intengdo refratada do autor. Nessa palavra hd duas
vozes, dois sentidos e duas expressdes. Ademais, essas duas vozes sdo
correlacionadas dialogicamente, como que conhecem uma a outra (como
duas réplicas de um didlogo, conhecem uma a outra e sdo construidas nesse
conhecimento reciproco), como se conversassem uma com a outra. A
palavra bivocal é sempre interiormente dialogada. (BAKHTIN, 2015, p. 113,
grifos do autor).

Essas vozes, citadas pelo autor, podem colaborar umas com as outras, podem se opor
(seja em partes ou totalmente), podem se imitar, podem polemizar (de modo explicito ou de
modo latente), dentre outras possibilidades. Trocando em miudos, o universo genuino de um
enunciado s3o as fronteiras (o heterodiscurso dialogizado) em que as vozes sociais se
atravessam e se amalgamam ininterruptamente ¢ de modo multiforme. E a partir disso,
inclusive, que novas vozes sociais se formam.

Esse pensamento ja era defendido por Volochinov (2018), que afirma, em sua obra
mais conhecida, que todo e qualquer enunciado ¢ uma resposta e, portanto, sempre
compreende a manifestagdo, seja ela mais ou menos clara/explicita, de uma anuéncia ou de
uma desaprovagdo: ¢ uma ligagdo do impartivel fio da comunicacdo sociocultural. Na visdo
do autor, a base da interagdo discursiva consiste na compreensdo stricto sensu, ou seja, no
processo de constituicdo de sentidos, e toda compreensdo responde, ou, em outras palavras,
traduz o compreendido em um novo contexto (em um contexto de uma possivel resposta).

Assim sendo, todo dizer ¢, na visdo do linguista russo, constituinte de uma discussio

4 Paulo Bezerra, em glossario do livro “Teoria do Romance I: a estilistica”, de Bakhtin, explica aos
seus leitores que, na lingua russa, o verbo dialogar (que seria preferivel ao verbo dialogizar) néo
existe. Tendo isso em vista e considerando que, nas obras de Bakhtin, o verbo significa ndo apenas
consolidar um dialogo, mas também transforma-lo em dialogico, a expressdo mais adequada, nesse
caso, € dialogizagdo.
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;.

axiologica em larga escala, ou, nos termos de Bakhtin (2018), todo dizer ¢ internamente
dialogizado.

Cabe ressaltar que, na visdo de Volochinov (2018), a nogdo de dialogico € concebida
de formas variadas: primeiro, como principio interno da palavra, porquanto o objeto esta
mergulhado de valores e defini¢gdes, permitindo que o falante se defronte com distintos
caminhos e vozes em torno dele; depois, entende-se que, antes e/ou depois de um enunciado,
existem (ou existirdo) outros enunciados, pois o locutor mesmo ¢ um respondente, em contato
com textos que existiam antes dele. O sujeito faz uso da linguagem como resposta a outro
falante, dando margem a resposta de outro sujeito, configurando, desse modo, um didlogo.

Para Bakhtin (2011, p. 275-331),

por sua precisdo e simplicidade, o didlogo ¢ a forma classica de comunicagao
discursiva. Cada réplica, por mais breve e fragmentaria que seja, possui uma
conclusibilidade especifica ao exprimir certa posicdo do falante que suscita
resposta, em relacdo a qual se pode assumir uma posigdo responsiva. [...] A
relagdo entre as réplicas de tal didlogo € o tipo mais externamente notorio e
simples de relacdes dialogicas. Contudo, as relagdes dialdogicas ndo
coincidem, de maneira nenhuma, com as relacdes entre as réplicas do
dialogo real; sao bem mais amplas, diversificadas e complexas.

O sentido de didlogo em Voléchinov (2018) representa uma premissa geral da
linguagem, de coparticipagdo correlata e comunitaria, mas sem passividade e ndo somente
como a comunicagdo ou a simples troca de opinides cara-a-cara entre parceiros. Nesse
sentido, faz-se necessario destacar que o grande mérito das contribui¢des do Circulo de
Bakhtin para os estudos da linguagem foi incorporar o sujeito e seu contexto socio-historico
as discussdes, por intermédio do dialogismo interativo. Afinal, na visdo desses tedricos, €
dentro do sumo do heterodiscurso dialogizado que o sujeito nasce e se forma, pois a realidade
linguistica se mostra para ele, antes de tudo, como um universo de vozes sociais em variadas e
abundantes relagdes dialogicas (sejam essas relagdes de anuéncia ou rejei¢do, de coeréncia ou
de dissidéncia etc.).

Como lembra Faraco (2009), dada a heterogeneidade da realidade linguistico-social,
nenhum sujeito ¢ capaz de assimilar uma Unica voz social, somente, mas sempre numerosas
vozes. Desse modo, o sujeito ndo pode ser tomado como um ser verbalmente singular, mas
sim como um movimentado e intenso “balaio de vozes sociais” (FARACO, 2009, p. 84) ¢
seus varios (entre)choques. Para o Circulo de Bakhtin, o mundo interior representa um tipo de
micromundo heterodiscursivo composto pela ativa e continua internalizagdo do heterodiscurso

social.
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Isso posto, consoante Bakhtin e seu grupo, o sujeito ¢ completamente social (o
principio do fomento e da logica da consciéncia € externo a ela) e completamente singular (as
formas como uma consciéncia reage aos seus estados objetivos sdo efetivamente singulares).
Na visao deles, o sujeito conta com a chance de singularizar seu discurso a partir da interagdo
viva com as vozes sociais, orientando-se na atmosfera heterodiscursiva.

Partindo desse principio, € possivel considerar que a lingua, como atividade social, se
efetiva na a¢do comunicativa e, em conformidade com as imposic¢des, caréncias, preméncias e
urgéncias, seus signos sdo plasticos, caracteristica essa que faz com que ela ostente um carater
volante e plurissignificativo. Voldchinov (2018) assevera que a lingua so6 se torna viva a partir
da interagdo verbal, nas relagdes sociais, por intermédio das enuncia¢des. Nas palavras do

autor,

em sua esséncia, a palavra é um ato bilateral. Ela ¢ determinada tanto por
aquele de quem ela procede quanto por aquele para quem se dirige.
Enquanto palavra, ela ¢ justamente o produto das inter-relagoes do falante
com o ouvinte. Toda palavra serve de expressdo ao “um” em relacdo ao
“outro”. Na palavra, eu dou forma a mim mesmo do ponto de vista do outro
e, por fim, da perspectiva da minha coletividade. A palavra ¢ uma ponte que
liga o eu ao outro. Ela apoia uma das extremidades em mim e a outra no
interlocutor. A palavra € o territorio comum entre o falante e o interlocutor.
(VOLOCHINOV, 2018, p. 205, grifos do autor).

O linguista russo sustenta, portanto, que a palavra ¢ uma forma de ligacao estendida
entre locutor e interlocutor. E nesse sentido que ele conceitua a lingua: a partir de sua
materialidade concreta, em seu uso real com natureza dialdgica, em um processo interacional.

Tencionando explicar melhor como essa teoria dialégica do discurso entende a
lingua(gem) e seu(s) uso(s), faz-se necessario que destrinchemos os conceitos de enunciado e
de géneros do discurso, uma vez que eles funcionam como ‘“conceitos-ancora”, que
impossibilitam abordar a linguagem como algo que estd a parte das atividades sociais
humanas.

Nos estudos bakhtinianos, a concepcao de género do discurso (da qual trataremos
posteriormente) aparece visceralmente ligada a nog¢do de enunciado, o qual, por sua vez,
imputa expressiva relevancia no curso das formulagdes do tedrico russo. Ao discorrer sobre o
enunciado e instituir uma diferenciagdo entre ele, tomado como unidade da comunicagdo
socioverbal, e a oracdo e a palavra, tomadas como unidades da lingua, Bakhtin (2011), com o
objetivo de colaborar com a demarcagao de fronteiras de cada uma dessas nogdes, inicia uma

interlocug¢do com as reflexdes linguisticas hegemonicas de sua época, as quais priorizavam o
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estudo imanente (sistémico) da linguagem verbal, negligenciando ou reduzindo a realidade
linguistica no que diz respeito a interacdo social e as praticas de linguagem. Para tanto, o
estudioso russo cataloga as peculiaridades da oracdo e da palavra, as quais sempre se
contrapdem ao enunciado, e salienta que a incompreensdo a respeito da abrangéncia dessa
dessemelhanca vinha fazendo com que muitos linguistas cometessem equivocos em suas
analises.

No ato de sustentar o enunciado como a unidade real da comunicagdo, Bakhtin (2016,
p. 33) adverte que “[...] ndo se intercambiam oragdes como se intercambiam palavras (em
rigoroso sentido linguistico) e grupos de palavras; intercambiam-se enunciados que sao
construidos com o auxilio das unidades da lingua: palavras, combinagdes de palavras, oragdes
[...]”. Mais adiante, o autor mantém o seu posicionamento e o ratifica, complementando-o
com a afirmacdo de que “[...] aprender a falar ¢ aprender a estruturar enunciados (porque
falamos por enunciados e ndo por oracdes isoladas).” (BAKHTIN, 2011, p. 283). Desse
modo, como fica evidente, género do discurso e enunciado sdao dois conceitos que estdo
diametralmente correlacionados nos postulados bakhtinianos.

Desse modo, o Circulo de Bakhtin considera que o enunciado (matéria linguistica e
“contexto” enunciativo) configura-se na interagdo social, e € isso que lhe concede o status de
objeto de estudos da linguagem. Assim sendo, tratar do enunciado ¢ tratar da interagdo verbal,
do contexto em que ela se realiza e de suas relacdes dialogicas. Nas palavras de Bakhtin

(2015, p. 49),

o enunciado vivo, que surgiu de modo consciente num determinado
momento histérico em um meio social determinado, ndo pode deixar de
tocar milhares de linhas dialogicas vivas envoltas pela consciéncia
socioideologica no entorno de um dado objeto da enunciagdo, ndo pode
deixar de ser participante ativo do dialogo social. E disto que ele surge, desse
dialogo, com sua continuidade, como uma réplica € ndo como se com ele se
relacionasse a parte.

Nessa perspectiva, conforme Voldchinov (2018), o enunciado ¢, precisa e
propriamente, uma unidade da comunica¢do em vinculo dialégico com outros enunciados,
operando como réplicas dialdgicas, e as fronteiras entre enunciados ndo residem em sua
proporg¢ao, profundidade, aspecto ou valor, mas na alternancia entre os falantes. Na visao do
autor, um enunciado estd completo quando estd franqueado a uma resposta de outro

enunciado, e ¢ exatamente por esse motivo que ele ndo existe fora das relacdes dialogicas.
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Conforme Bakhtin (2011), o emprego da lingua € versatil e encontra-se emaranhado a
um todo por trés pontos de contato, a saber, i) contetido temadtico; ii) construcao
composicional; e iii) estilo de linguagem. Vale ressaltar que tudo isso esta em conformidade
com os campos'’ da atividade humana, de forma que os enunciados se organizam como “fipos
relativamente estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso”
(BAKHTIN, 2016, p. 12, grifos do autor). Faz-se necessario, entdo, esclarecermos, em linhas
gerais, as caracteristicas desses elementos, uma vez que eles sdo tomados pelo proprio
Bakhtin (2011) como os trés pilares dos géneros do discurso.

Para o autor, qualquer enunciado, antes de tudo, se caracteriza por um dado conteudo
temdtico, isto €, a eleicdo de um género do discurso especifico ¢ determinada, inicialmente,
pela particularidade de certo campo social, pela ideia do autor do discurso, pela sua
apreciacdo valorativa e entonagdo expressiva no que se refere ao objeto e ao sentido dele. O
conteudo tematico, desse modo, ¢ o condutor da comunicacdo discursiva e, assim, abarca

tanto aspectos linguisticos/textuais quanto aspectos enunciativos/discursivos. Nas palavras

dele,

cada enunciado se caracteriza, antes de tudo, por um determinado contetido
semantico-objetal. A escolha dos meios linguisticos e dos géneros de
discurso ¢ determinada, antes de tudo, pelas tarefas (pela ideia) do sujeito do
discurso (ou autor) centradas no objeto e no sentido. E o primeiro momento
do enunciado que determina as suas peculiaridades estilistico-
composicionais. (BAKHTIN, 2011, p. 289).

A construg¢do composicional, por sua vez, ¢ um arquétipo de sistematizagdo das partes
dos géneros. Consoante o supracitado autor, a intencdo discursiva do falante forma-se e
evolui-se em dada forma de género. Em suma, a constru¢do composicional do género, como a
propria expressdo ja revela, desempenha o papel de compor, equilibrar e organizar a esséncia
do género, a qual colabora para caracteriza-lo e diferi-lo de outros géneros.

Ja o estilo, na concepcdo bakhtiniana, refere-se a escolha dos recursos gramaticais,

lexicais e fraseologicos da lingua. O estudioso argumenta que o estilo € coletivo, uma vez que

'3 No conjunto das obras do Circulo de Bakhtin traduzidas para o portugués, encontramos oscilacdes
entre os termos “campo” e “esfera”, os quais se referem, nos textos em questdo, a0 mesmo conceito.
Pelo fato de as tradugdes mais recentes, feitas diretamente do russo, adotarem o termo “campo” em
detrimento do termo “esfera”, procederemos do mesmo modo. Para além disso, Grillo (2006), uma das
tradutoras mais reconhecidas das obras de Bakhtin no Brasil, afirma que a substituicdo do termo
“esfera” por “campo” evidencia como os conceitos das obras do Circulo de Bakhtin ¢ de Pierre
Bourdieu se encontram em suas afirmagdes, analises e posicionamentos. A quem interessar, indicamos
a leitura do artigo “Esfera e Campo”, de autoria de Sheila Grillo, publicado no livro “Bakhtin: outros
conceitos-chave”, organizado pela linguista brasileira Beth Brait e publicado em 2006.
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¢ parte de um género socio-historicamente construido, e, simultaneamente, individual, ja que
¢ engendrado por individuos. Assim sendo, o estilo coletivo ¢ marcado pela associagdo entre
elementos discursivos, textuais e linguisticos utilizados regularmente em certo contexto
enunciativo, ao passo que o estilo individual, no que lhe concerne, ¢ resultado das
particularidades do sujeito da enuncia¢do e de suas escolhas individualizadas na dindmica
discursiva.

Como assevera Bakhtin (2011), qualquer género possui um estilo proprio de
enunciagdo, o que ndo exclui a existéncia do estilo individual do enunciador. Entretanto,
como a linguagem ¢ dialdgica, o estilo ndo ¢ totalmente individual, uma vez que, para serem
identificados, diferenciados e categorizados, os géneros precisam reaver determinadas formas
acordadas nos campos de atividade humana em que orbitam, e necessitam, ainda, se sujeitar a
algumas exigéncias (im)postas pelo contexto discursivo e socio-historico de que estdo
rodeadas as pessoas que interagem naquela atividade enunciativa especifica.

Em outras palavras, para fazer uma andlise de determinado género, ¢ preciso se
atentar, também, para aspectos politicos, culturais, sociais e historicos. Conforme Bakhtin
(2011), em cada fase de seu desenvolvimento, os géneros do discurso marcam a lingua
escrita; sendo assim, notamos que os géneros do discurso sdo utilizados para interagir em
sociedade. Nessa perspectiva, ¢ importante considerar que um género discursivo ocorre em
determinado momento socio-historico e estd contido em um campo da atividade humana.
Além disso, os gé€neros se distinguem conforme os diferentes campos da atividade humana,
que produzem discurso(s), e assumem formas diferentes, a depender das fun¢des da
linguagem em uso.

Consideradas as colaboragdes tedricas de Bakhtin aqui citadas, o género passa a ser
analisado, entdo, com base em um prisma discursivo que sustenta o processo interativo que
espontaneamente circunda as atividades enunciativas, mediadas pela concomitancia de
posicdes sociais, pela intengdo dos enunciadores e pelo escopo proprio de cada campo da
atividade humana, como um objeto enunciativo ou discursivo.

A depender de cada uma das referidas mediagdes, e conforme as mudangas pelas quais
as sociedades passam, os géneros discursivos (des)aparecem, deslocam-se para dentro de
outros, transfiguram-se, intercalam-se, em um processo de evolugdo ininterrupto, tanto dentro
do campo da atividade humana em que foram engendrados como também daquela que os
filiou. Assim sendo, por conta do infinito repertério de possibilidades enunciativas dispostas

aos sujeitos, € preciso pensar em uma heterogeneidade de géneros.
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Em tempos longinquos, quando se tracavam estudos desses fendmenos heterogéneos,
exploravam-se, primeiramente, os géneros chamados retdéricos e, em segundo lugar, os
definidos como géneros do cotidiano, surgindo dai a necessidade de categoriza-los, como
Bakhtin (2016) fez, em primarios (simples) e secundarios (complexos). Estes ultimos
aparecem nas conjunturas de relacdes sociais relativamente maduras e sistematizadas
(sociopoliticas, artisticas, cientificas etc.), enquanto aqueles se estruturam em circunstancias
de comunicag¢do discursiva instantanea. Trocando em miudos, podemos pensar que os géneros
primarios englobam, por exemplo, o didlogo cotidiano, os bilhetes, os chats de redes sociais
como o Messenger'; ja os géneros secundarios abarcam os romances, as dissertagcdes de
Mestrado, as teses de Doutorado, as palestras, as conferéncias, entre outros géneros frutos de
situacdes sociais mais complexas. Partindo desse ponto de vista, segundo Bakhtin (2016), os
primeiros t€m a possibilidade de integrar os segundos, mas vale acrescentar que os géneros
secundarios também sdo capazes de integrar outros géneros secundarios.

De acordo com as premissas de Bakhtin (2011), o contraste ideologico entre os
géneros primdrios e secundarios ¢ notdvel e torna fundamental o estudo da natureza
constitutiva e peculiar deles, o qual deve ser norteado pela no¢ao de enunciado. Isso viabiliza
uma compreensdo mais ampla e concreta das unidades da lingua, da histéria da linguagem e,
também, da sociedade na atividade humana, assentando-a nas areas da (Meta)Linguistica e da
Filologia. E perceptivel, portanto, que entender a linguagem dessa forma é reconhecer, como
afirma Bakhtin (2016, p. 16) que “a lingua passa a integrar a vida através de enunciados
concretos (que a realizam); ¢ igualmente através de enunciados concretos que a vida entra na
lingua. O enunciado ¢ um nucleo problematico de importancia excepcional”.

Dito isso, nota-se que, no conjunto da producao de Bakhtin e seu Circulo, o principio
dialégico (o fato de o discurso, naturalmente, ser atravessado por discursos/vozes precedentes
e se direcionar as vozes/discursos subsecutivas) ultrapassa uma mera concep¢ao para 0s
teoricos russos; trata-se, na verdade, de um principio caracteristico dos escritos e das

abordagens dos multiplos e variados conceitos que formam o arcabougo tedrico desse grupo.

1O Messenger é o servigo gratuito e instantineo de mensagens e bate-papo da rede social Facebook,
além de também ser um aplicativo que fornece comunicacdo por voz e video. Atualmente, o
instrumento é uma solugdo bastante ampla no que diz respeito a comunicagdo. Por conta das
frequentes atualizagdes, o Messenger ostenta o segundo lugar no ranking dos aplicativos de mensagem
mais populares do planeta. Contando com 1,3 bilhdes de usuarios ativos mensalmente, de acordo com
dados de outubro de 2020, que podem ser conferidos no site Statista

(https://www.statista.com/statistics/258749/most-popular-global-mobile-messenger-apps/), s6 ¢
superado pelo WhatsApp, que se mantém invicto com 2 bilhdes de usuarios.
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Dado o exposto, sublinhamos que ¢ através da natureza dialogica do discurso,
portanto, que se faz possivel e vidvel declarar que a percepg¢do de inconclusdo se efetiva e, por
esse angulo, nogdes como a de géneros do discurso se mantém transponiveis e factiveis diante
da concentracdo e da pluralidade de linguagens e de textos (em suas mais variadas formas,
espécies e tecnologias) que se manifestam na sociedade hodierna.

Essa afirmacdo ¢ ratificada pelo fato de que, apesar de a propriedade multimodal'” dos
textos atuais ser algo despropositado a época da producao tedrica sobre a qual esta se¢do estd
tratando até o presente momento, o olhar vanguardista de Bakhtin e seu Circulo j4 salientava a

diversidade dos géneros discursivos:

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque sdo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em
cada campo dessa atividade € integral o repertdrio de géneros do discurso,

que cresce ¢ se diferencia a medida que se desenvolve e se complexifica um
determinado grupo. (BAKHTIN, 2011, p. 262)

Outro argumento sustentado por Bakhtin (2011), a saber, o de que os géneros do
discurso “[...] nos sdo dados quase da mesma forma que nos ¢ dada a lingua materna, a qual
dominamos livremente até comegarmos o estudo teorico da gramatica” (BAKHTIN, 2011, p.
282), também se mostra muito atual, j4 que essa proposi¢ao pode ser destinada aos novos
géneros, os quais sdo (re)criados e dominados pelos sujeitos antes mesmo de serem estudados
por tedricos das areas de Texto, Género e Discurso, e de serem (re)conhecidas suas
caracteristicas e estipuladas suas defini¢des.

A partir da discussdo dessas caracteristicas internas a no¢ao de géneros discursivos, ¢
possivel observar que ela descentraliza o fendmeno comunicativo, apartando-o de um
horizonte topico unico e estavel, ao passo que lhe confere materialidade e consisténcia.

Considerando tudo o que foi pontuado até o momento, podemos, agora, voltar o nosso

olhar para géneros discursivos emergentes. Para isso, no préximo topico, discorreremos sobre

7 Conforme Sperandio (2012, p. 3), a Teoria da Multimodalidade, postulada por Kress e Van
Leeuwen (2001) segue uma abordagem sociointeracionista. Esses autores se embasam em uma ideia
de pratica e se aportam na concepgdo de utilizagdo de multiplos recursos semioticos para a produgio
de um signo em contextos sociais reais. Discordando do que era preconizado pela semiologia
tradicional, a qual compreendia os signos por meio de uma dupla articulagdo entre o significante (as
formas) e o significado (os sentidos), Kress € Van Leeuwen (2001) entendem que essa articulagdo ndo
¢ suficiente para que sua constituicdo seja entendida de forma plena. Esse conceito esta
diametralmente ligado a semiotica, sobretudo a semidtica social, uma vez que, segundo Van Leeuwen
(2011), os textos multimodais sdo dotados de diferentes niveis semidticos. Nas midias sociais digitais,
a multimodalidade ¢ basilar para a elaboragdo e recepcdo de enunciados e discursos, uma vez que
esses recursos sdo ofertados aos seus usuarios e a constitui¢ao de sentidos se da por meio deles.
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como os discursos tém sido materializados na atualidade, abordando questdes relativas a

hipertextualizacdo e, consequentemente, ao letramento digital.

2.2 Facetas da producio discursiva no século XXI: mudam-se os textos, mudam-se os

géneros, mudam-se os letramentos

De acordo com Levy (2007), existe uma imensiddo de alegacdes provando que a
sociedade hodierna e, por conseguinte, nossas vidas, estdo sendo moldadas em ritmos nunca
fantasiados. Na visdo de D. Ferraz (2018), ao menos para a civilizagdo moderna, sobretudo
nas metropoles, as renovagdes sociais no que dizem respeito a ciéncia, economia, educagdo e
politica estdo acontecendo a passos espantosos, sendo que boa parte delas ¢ motivada pelas
(novas) tecnologias digitais, as quais viabilizam relagdes cada vez mais glocais'®.

Para Abreu (2018), quando se discute as praticas comunicativas partindo de uma
perspectiva tedrica fundamentada na Linguistica Textual, isso significa considerar o texto nos
variados usos reais da lingua, seja na modalidade oral ou na modalidade escrita, os quais, nos
dias contemporaneos, abarcam o ambiente digital e sua multimodalidade. Isso posto, pensa-se
a lingua e o texto em uso, realizagdo que implica sujeitos situados socio-historica e
culturalmente.

Partindo do que foi dito nos pardgrafos acima, ¢ valido ressaltar que a producao
textual mediada pela web!® 2.0 utiliza recursos digitais que, segundo Capistrano Junior e Elias
(2018) notabilizam o aspecto multimodal do texto, haja vista que os usudrios da internet
podem escolher mesclar diferentes modos semioticos (imagem, palavra, som etc.) na
idealizagdo e estruturacdo de sentidos pretendidos. Assim sendo, para discorrer acerca da
produgdo discursiva contemporanea, faz-se necessario que comentemos, em linhas gerais, as

caracteristicas dos textos tradicionais € o que muda quando lidamos com hipertextos on-line.
2.2.1 (Hiper)texto, (hiper)textualidade e (hiper)textualizacdo — itinerdrios
De acordo com Costa Val (2016), para que o fendmeno da producdo de textos orais e

escritos seja apreendido de forma satisfatoria, faz-se necessario, a priori, compreender as

peculiaridades do objeto texto, unidade linguistica comunicativa medular. Assim sendo, ¢

'8 Neologismo que representa o intercAmbio entre valores globais, locais e culturais, sublinhando um
mundo cada vez mais conectado e digital.

' Web é 0 nome que denomina a internet desde 1991, quando esta se popularizou devido a elaboragio
de uma interface grafica que viabilizou o acesso e abrangeu seu alcance ao publico em geral.
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possivel definir texto, segundo ela, como evento linguistico (oral ou escrito), guarnecido de
unidade sociocomunicativa, semantica e formal, independentemente de seu tamanho.

Consoante Costa Val (2016), ha trés propriedades essenciais que constituem um texto,
a saber, 1) um encadeamento de fatores pragmaticos, que cooperam para a composi¢cdo dos
sentidos de um texto, além de viabilizarem o seu reconhecimento como um empregador
“normal” da lingua; 2) o fato de ele compor uma unidade semantica, um todo significativo e
coerente; e 3) o fato de ele ser definido e identificado por meio de sua unidade formal, uma
vez que seus constituintes linguisticos precisam apresentar-se de maneira claramente
integrada, possibilitando, assim, que ele seja depreendido como um todo coeso. Dito isso, a
textualidade/textualizacdo® é a reunido de caracteristicas que levam uma produgio linguistica
a ser, efetivamente, um texto.

No que tange a coeréncia, crucial elemento que viabiliza o entendimento de um texto
por parte de seu leitor, esta ¢, de acordo com a autora, produto da configuragdo que assumem
os conceitos e relagdes que se encontram abaixo da superficie textual. Esse €, portanto, o
principal fator da textualizacdo, ja que € responsavel pelo sentido do texto e envolve aspectos
semanticos, ldgicos, e cognitivos, uma vez que depende do partilhar de conhecimentos entre
os interlocutores. Desse modo, a coeréncia®!' do texto € produto de sua logica interna, derivada
dos significados que sua rede de relagdes e conceitos movimenta, mas também da
correspondéncia entre o mundo textual e o conhecimento de mundo do receptor do discurso.

J& no que se refere a coesdo de um texto, esta ¢, segundo Costa Val (2016), a
manifestagdo linguistica da coeréncia, resultado da forma como as nogdes e relagdes
subjacentes sdo apresentadas na superficie textual. Esse ¢ o elemento encarregado da unidade

formal do texto, sendo construido por intermédio de ferramentas gramaticais e lexicais.

2 Aqui, vale ressaltar a diferenca nomenclatural e conceitual entre os termos textualidade e
textualizagdo. Para Costa Val (2004), quando falamos em textualidade, grande parte das pessoas pode
entender que estamos tomando o texto como um produto linguistico que traz em si mesmo e, portanto,
sozinho, o seu sentido ¢ a integralidade de suas propriedades. Pensar desse modo seria 0 mesmo que
crer no fato de que todos os individuos que escutam ou leem certo texto, ainda que nas mais adversas
circunstancias, o compreendem de modo exatamente igual. E sabido que isso nio é verdade, dado que
cada texto pode ser fextualizado de multiplos modos por diferentes ouvintes/leitores. Esse é o motivo
que leva os pesquisadores atuais a adotarem a terminologia textualizagdo.

2! Muitos autores empenharam-se em propor regras ou estabelecer fatores que influenciam a coeréncia
e, consequentemente, o processo de compreensao textual, tais como Koch e Travaglia (1997, 2003),
que precisaram onze elementos responsaveis pela coeréncia, quais sejam: 1) conhecimento linguistico;
2) conhecimento de mundo; 3) conhecimento partilhado; 4) inferéncias; 5) fatores pragmaticos; 6)
situacionalidade; 7) intencionalidade e aceitabilidade; 8) informatividade; 9) focalizagdo; 10)
intertextualidade; e 11) relevancia.
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Assim, podemos concluir que a coeréncia e a coesao estdo unidas pela caracteristica de
proporcionar a inter-relagdo semantica entre os componentes do discurso, a qual ¢ conhecida
como “conectividade textual”. Enquanto a coeréncia se ocupa do nexo entre os conceitos,
ideias e informagdes, a coesdo se ocupa da expressao desse nexo no plano linguistico.

Apesar desses conhecimentos terem se consolidado ao longo do tempo e, ainda hoje,
se (com)provarem efetivos e produtivos no ambito das andlises linguisticas de texto, com o
passar dos anos e o advento das novas tecnologias, elementos (multi)semidticos e o proprio
ambiente virtual fizeram com que os textos tivessem sua estrutura formal, composicional e
estilistica enriquecida por um encontro de linguagens verbais e ndo verbais. Isso impactou a
forma como nds os produzimos e recepcionamos, uma vez que houve o surgimento de novas
construgdes semanticas ¢ ambientes enunciativos.

De acordo com Xavier (2000), o poder criador do ser humano tem engendrado
frequentemente novas tecnologias intelectuais que fazem surgir heterogéneas praticas sociais,
politicas e culturais, cuja institucionalizagdo ocorre, no devir da histéria, por meio da
linguagem, a qual ¢ responsavel, também, por sistematizar e propagar tais tecnologias no
mundo. Do mesmo modo que as formas de interagdo social candnicas — oral e escrita —
modificaram-se e firmaram a sua coexisténcia pacifica no decorrer do tempo, o planeta vive
uma fase de enriquecimento nas formas de comunica¢ao humana.

Isso posto, na trilha de leitura do mundo por meio da palavra, segundo o referido
autor, emerge uma tecnologia de linguagem cujo dominio de assimilacdo de sentido ¢
constituido ndo somente por palavras, mas também por outros elementos, que, em conjunto
com elas, todos projetados sobre uma mesma superficie perceptual, compdem um todo
significativo e facultam, de maneira multifacetada, sentidos aos usudrios das plataformas
digitais. Essa caracteristica se mostra intrigante porque possibilita a concentragdo de diversos
aportes signicos em uma unica superficie de leitura.

O denominado hipertexto®> — que, segundo Xavier (2009), é um sistema flexivel,
hibrido e dindmico de linguagem, que conversa com outras areas semidticas de interagdo e
a(con)diciona varias e distintas formas de textualidade a sua superficie — revolucionou as
formas de acessar informacgdes e entrecruza-las. Ele pertence a internet e, destarte, a todos:

podemos compartilha-lo, editd-lo, recorta-lo. Estd sempre ali, mas ndo podemos tatea-lo

22 E importante destacar que, para Xavier (2000), as expressdes hipertexto e texto eletrénico siao
sinonimias. Temos ciéncia de que o hipertexto ndo surge com a informatica, porém acreditamos que ¢é
por meio dela que este aparenta desenvolver o maximo de sua potencialidade.
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fisicamente — ¢ um mundo que cabe na palma das nossas maos, dado que os dispositivos
moveis (smartphones, tablets e afins) ja se integraram ao nosso cotidiano.

Para Xavier (2013), o hipertexto viabiliza e efetiva a conexao entre todas as diferentes
semioses, que sdo chamadas pelo autor de “modos de enunciagdo” — verbal (oral e/ou
escrito), visual (estatico e/ou dindmico), sonoro (natural e/ou artificial) —, tudo isso em um
mesmo lugar de alcance e assimilagdo. Dessa forma, a mistura de modos enunciativos ja
existentes geraria um outro modo de enunciagdo, que o linguista brasileiro denomina de
“modo de enunciacdo digital”, o qual se subdivide em categorias que se misturam de modo
evidente na tela de dispositivos tecnolégicos, sem, no entanto, perderem as suas
particularidades signicas.

Por meio do hipertexto, ler o mundo tornou-se virtualmente exequivel, uma vez que
sua abstrata esséncia o faz onipresente, por viabilizar o seu acesso em qualquer lugar do
planeta, a qualquer momento e por mais de um sujeito, tudo isso a0 mesmo tempo. Ele
viabiliza que o sujeito se torne um leitor capaz de adentrar nas mais relevantes discussdes em
voga no mundo contemporaneo, fazendo com que seu usudrio consiga ter uma nogdo, ainda
que pouco profunda, das grandes questdes que perpassam a humanidade na
contemporaneidade.

Isso posto, faz-se relevante pontuar uma questdo muito discutida em pesquisas sobre
hipertexto: a multilinearidade textual. Consoante Xavier (2002), uma caracteristica que se
encontra em textos impressos, como um livro, por exemplo, ¢ a linearidade por meio da qual o
autor dispOe as informagdes; em tese, a partir dessa linearidade na qual o texto foi construido,
o leitor tende a folhear as paginas, seguindo uma ordem canonica, até concluir a leitura da
obra. Essa linearidade, para o autor, é distorcida?® com o surgimento do hipertexto. Segundo
ele, ndo ha um fim ou centro para o hipertexto como hd, teoricamente, para textos impressos;
pelo contrario, € o leitor quem constroi o texto. Nas palavras de Xavier (2009, p. 212), trata-se
de uma leitura self-service, uma vez que o internauta seleciona o que lhe interessa.

Marcuschi (2005) também ratifica a incalculdavel contingéncia de leitura a partir dos
hipertextos, uma vez que a sua sistematiza¢do ndo contém um centro, ou seja, ndo ha neles um
vetor que seja determinante, muito menos um explicito delineamento ¢ apresentado ao leitor.
Nas palavras do autor, “[o hipertexto] ¢ um feixe de possibilidades, uma espécie de leque de

ligagdes possiveis, mas ndo-aleatorias. Serve-lhe de metdfora a nocdo de estrela, que nao

3 Essa é uma questdo complexa sobre a qual comentaremos ao longo da discussdo acerca dos cinco
tracos — definidos por Xavier (2015) — que sdo indispensaveis para a constituigdo ¢ defini¢do do
hipertexto on-line.
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forma um centro, mas varios vértices que se ligam a outros vértices” (MARCUSCHI, 2005, p.
193).

Vale ressaltar que Xavier (2009, p. 208) traz a tona a discussdo a respeito da
tecnocracia, caracterizando-a como “[...] uma nova ordem mundial que se vislumbra
inevitdvel anunciando a hegemonia da globalizagdo nas relagdes econdmicas, do
neoliberalismo como ideologia politica e da informatica digital no dominio tecnoldgico”.
Nessa conjuntura, o hipertexto ¢ o formato que recebe maior destaque, justamente por sua
dinamicidade, fator exigido em um mundo globalizado. Em suma, esse texto elastico, que
expande conforme as escolhas do leitor, apresenta um modo digital de enunciar e construir

sentido, segundo Xavier (2002). Nas palavras dele, em texto de 2015,

Em sintese, o hipertexto ¢ o ‘texto da internet’ no qual se encontram
palavras, imagens, videos e sonoridades todos passiveis de percepgdo
simultdnea, co-ocorrendo sem concorrer, uma vez que todos os modos
enunciativos colaboram para a producao de sentido. Por meio do hipertexto,
0 sujeito vive a experiéncia de produzir e consumir significagdes pelo modo
de enunciagao digital. (XAVIER, 2015, p. 79).

O teorico pontua que essa ¢ uma defini¢do de hipertexto on-line, conectado a rede, e,
assim sendo, stricto sensu. Com isso, Xavier (2015) salienta que o conceito também pode ser
considerado lato sensu, quando ndo conectado, operando off-line. Para se fazer mais claro, o
autor afirma que o termo hipertexto abarca desde a Biblia at¢ o CD-ROMs, os pen drives etc.
e que a escolha pela definicdo de hipertexto on-line possui consequéncia direta nas
propriedades e particularidades que o formam. Dito isso, ele elenca cinco tragos que sao

indispensaveis ao hipertexto que se conecta a grande rede de computadores, quais sejam,

a) Imaterialidade/virtualidade: conforme Xavier (2015), utilizando um mouse — e,
acrescentamos, o dedo, em aparelhos touchscreen —, ¢ possivel ver e até mesmo
tocar os elementos que formam o todo hipertextual; no entanto, senti-lo
fisicamente (ainda) ¢ impossivel. Conectar-se visualmente com um hipertexto e
criar links** com outro(s) hipertexto(s) sdo algumas das muitas possibilidades de
(inter)acdo na pagina web por quem a visita. Mas isso tudo s6 se da de modo
virtual. Os dedos sdo incapazes de folhea-lo; o méximo que conseguem fazer ¢é
simular esse movimento em aparelhos otimizados para isso. Quando um hipertexto
¢ impresso, desapodera-se da esséncia virtual que o faz unico;

* No ambiente da informatica, /ink é um elemento de hipermidia constituido por um trecho de texto
em destaque ou por um elemento grafico que, ao ser acionado, ocasiona a exibi¢do de um novo
hiperdocumento.
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b) Ubiquidade: de acordo com Xavier (2015), a ubiquidade diz respeito ao fato de
um mesmo objeto possuir a capacidade de estar simultaneamente presente em todo
e qualquer lugar, contrariando o principio da impenetrabilidade da matéria,
postulado pelo fisico Isaac Newton, o qual afirma que um corpo ndo pode ocupar,
ao mesmo tempo, dois lugares distintos no espaco. O hipertexto — abusando de
sua caracteristica imaterial/virtual —, uma vez indexado a internet, torna-se
acessivel no computador de varios usuarios, em diferentes lugares do planeta, tudo
isso a0 mesmo tempo. Essa “onipresenca” viabiliza a multiplicacdo de uma mesma
pagina web, expandindo consideravelmente o acesso aos mais variados conteudos,

se comparado a tiragem impressa de um certo texto;

c) Convergéncia de linguagens: para Xavier (2015), o hipertexto engloba todos os
modos de enunciagdo (verbal, visual e sonoro) e aplica, igualmente, na tela digital,
cada um deles, os quais possuem influéncia expressiva na composicao do(s)
sentido(s) de informagdes hipertextualizadas. Os modos de enunciagdo realizam-se
juntos, de forma simultinea, sem suscitar antagonismo entre si. Essa convergéncia
de modos de enunciar ¢ a responsavel pelo nascimento de um modo de enunciagao
novo, diferente, digital, que se apossa do melhor dos mundos signicos para se
estabelecer como tal;

d) Nao linearidade: de acordo com Xavier (2015), na visdo de Clément (1995), a
descontinuidade? é um dos modos pelos quais o sujeito (hiper)leitor julga que sua
(hiper)leitura ¢ capaz de alcancar a tdo almejada coeréncia. Especificamente no
caso do hipertexto, seu produtor pode materializar seu discurso ja tencionando que
o hiperleitor aborde-o de forma nao linear. Dito isso, a deslinearidade esbogada e
antecipada pelo produtor do hipertexto ¢ uma particularidade que o diferencia de
textos impressos;

e) Intertextualidade infinita: Xavier (2015) assevera, também, que outra
caracteristica do texto impresso incrementada e intensificada no hipertexto ¢ a
instituicdo de inter-relagdes entre os textos. Na opinido do autor, a
intertextualidade mostra que coisa alguma surge do nada e que os discursos

> De acordo com Xavier (2015), Clément, em 1995, j4 salientava a desorientacio de determinados
estudiosos no que diz respeito a nogao de deslinearidade ou de ndo linearidade com descontinuidade.
Segundo o autor francés, a deslinearidade ¢ uma escolha do leitor, haja vista que, quando ele se vé
perante um objeto informacional, pode optar por abordéd-lo linearmente ou deslineadamente. Vale
ressaltar que a deslinearidade ndo significa uma falta de trato sequencial da materialidade semantica ao
longo da recepcao dos discursos em um (hiper)texto, e sim uma escolha de condugdo de leitura de uma
materialidade linguistica.
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materializados nos textos estdo produzindo uma grande memoria discursiva®®.
Recorrer ao discurso do outro reveste as ideias sistematizadas em (hiper)textos de
racionalidade e autenticidade, sustentando e pluralizando, de modo infinito, a
cadeia de dizeres corporificados e incrementaveis que dialogam entre si.
Considerando o hipertexto como um texto que se expande vertiginosamente e ¢
indexado em servidores que mantém e possibilitam o acesso a toda e qualquer
pagina que hospedam, o autor afirma que o fendmeno da intertextualidade alcanca
o seu esplendor no ambiente digital, haja vista que todos os textos, em regra, se
encontram na internet. Portanto, ¢ possivel dizer que ha, na web, uma
“intertextualidade infinita” dando o tom da evidente liga¢do entre os documentos
hipertextuais nela publicados.

Em resumo, a imaterialidade/virtualidade, a ubiquidade, a convergéncia de
linguagens, a ndo linearidade e a intertextualidade infinita definem o hipertexto stricto sensu
tal como o consideramos nesta dissertagdo. No entanto, a respeito da ndo linearidade textual,
faz-se importante sublinhar que alguns autores defendem que o modo de leitura ndo linear
pode ser adotado em qualquer texto (seja ele impresso ou nao); afinal, o leitor tem plena
liberdade para escolher por onde quer comecar e por onde quer terminar uma leitura de um
texto. A partir da linha tedrica que decidimos adotar nesta dissertacdo, acreditamos que o que
diferencia um hipertexto de um texto impresso, em relagdo a (ndo) linearidade textual, ¢ a sua
construcdo. Portanto, assumimos, aportados em Santaella (2014) e no proprio Xavier (2015),
que a produ¢do de um hipertexto ja € planejada e efetivada — a partir dos recursos ofertados
pelas tecnologias digitais — para ser realizada de modo multilinear, diferentemente de textos
fisicos.

Feito esse adendo, podemos concluir que o texto digital, por sua vez, impacta
diretamente os géneros discursivos que o materializam. Em relagdo a isso, Xavier (2000)
argumenta que o hipertexto tende a causar trés operagdes modificadoras nos géneros do

discurso, quais sejam,

% Em seu texto de 2015, Xavier apresenta a nogdo de “memoéria discursiva”, baseado em Foucault
(1996), propagador desse conceito. Em sua famosa obra A Ordem do Discurso, o francés assevera
haver uma “[...] espécie de desnivelamento entre os discursos: os discursos que ‘se dizem’ no correr
dos dias e das trocas, e que passam com 0 ato mesmo que 0s pronunciou; ¢ os discursos que estao na
origem de certo nimero de atos novos de fala que os retornam, os transformam ou falam deles, ou
seja, os discursos que, indefinidamente, para além de usa formulagdo, sdo ditos, permanecem ditos ¢
estdo ainda por dizer” (FOUCAULT, 1996, p. 22).
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a) A reconfiguraciao das formatacoes tradicionais da escrita: para Xavier (2000),
o texto eletronico, além de fazer uso da editoragdo candnica do texto escrito ¢
atender a sequéncia das palavras, dos indicadores diacriticos e da pontuacdo em
sua aplicagdo tradicional, também altera esses recursos e recicla-os, redesenhando-
os de varias formas e reconstituindo-os distintivamente. Vale ressaltar que todas
essas transformagdes realizadas sobre alguns dos elementos da textualizagdo sdo
releituras que passaram a ser basicas, tendo em vista as novas praticas
interacionais que surgiram com a implantacao da interacdo a distdncia mediada por
aparelhos digitais. A criatividade, combinada a substancialidade, faz com que os
usuarios “brinquem” com topogramas ja conhecidos socioculturalmente para
resolver problemas de (tele)comunicacgao, sendo eles muito importantes dentro do
género do discurso, do contexto sociointeracional e da finalidade para os quais tém
sido empregados.

b) A superposicio de sistemas semiodticos: segundo Xavier (2000), na perspectiva
fisica, a modalidade escrita da lingua distingue-se da modalidade oral por ser
aquela de carater fundamentalmente visual, enquanto esta €, substancialmente,
auditiva. O texto eletronico, por sua vez, possuindo natureza hibrida, ou seja,
apresentando a possibilidade de amalgamar componentes da oralidade e da escrita,
viabiliza que diferentes formas semidticas lhe sejam inseridas, a exemplo de
imagens animadas (GIFs*’) e efeitos sonoros outros (ndo somente os da voz
humana). Esse suporte a concentragdo de outras estruturas signicas anexadas a um
mesmo artefato eletronico faz do hipertexto uma alternativa comunicacional
diversificada, criativa, eficiente e extremamente atraente, mesmo que a distancia,
haja vista que os usudrios dessas tecnologias digitais ganham acesso a muitas
formas de linguagem para criarem e manterem lacos sociais. Os géneros
discursivos que comportam esses hipertextos estabelecem uma arquitetura
linguistica diferente, a qual rearranja os elementos verbais, auditivos e visuais,
deixando que eles preencham um espaco significativo dentro da construgdo desse
reajuste semidtico. As diversas linguagens, organizadas todas em um mesmo
espaco de leitura (a tela de um aparelho digital), ganham um efeito de significacao
rico e plural. Assim sendo, a experiéncia linguistico-cognitiva do enunciatario,

segundo Xavier (1999), mergulhada neste universo de sortidas exteriorizagdes

" GIF (Graphics Interchange Format ou formato de intercAmbio de graficos, em livre tradugao) é um
formato de imagem bastante utilizado na web que pode compactar varias cenas e, com isso, exibir
movimentos. Seu funcionamento ocorre da seguinte forma: ele armazena as linhas dos desenhos
contidos nele fora de ordem, de modo a viabilizar que uma imagem parcialmente descarregada seja
reconhecida antes mesmo de ser totalmente baixada. Com isso o usuario tem a liberdade de cancelar o
carregamento ao se dar conta de que ndo ¢ aquilo que queria. O GIF, hoje, é uma linguagem universal,
e esse € um dos seus principais diferenciais. Além disso, os GIFs ndo tém audio, mas as imagens
acabam falando por si.



44

semidticas que os géneros terciarios®® viabilizam, acaba sendo muito mais
completa e possivelmente mais profusa em relagdo a dos géneros secundarios,
visto que o universo sensorial movimentado pelo enunciador, no hipertexto, com a
intencdo de compor o seu discurso, transcende o nivel do sistema alfabético da

escrita e alcanga o sistema visual e também o auditivo, todos simultancamente.

c) A complexificacdo das funcdes sociocomunicativas dos géneros anteriores:
conforme Xavier (2000), considerando os elementos da escrita e de outras
linguagens ndo verbais retrabalhados e reciclados de formas diferentes, o género
digital mescla diversas fungdes sociocomunicativas dos mais variados géneros do
discurso associados a fala e a escrita. Em outras palavras, determinadas ag¢des de
linguagem ja estabilizadas e predelineadas em certos géneros secundarios e/ou
primarios, que apresentam para os interlocutores alguns horizontes de
possibilidades, sdo reenquadradas em um espago de enunciagdo novo, o qual
concede ao seu produtor a utilizacdo de certas formatacdes linguistico-rituais e
ordenamentos estilisticos especificos a cada género, assentando-o na divisa com

outros géneros, com os quais mantém algumas semelhancas.

Isso posto, podemos afirmar que, ao passo que admitimos a apari¢do de novos textos
— os hipertextos multimodais —, obrigatoriamente reconhecemos a composi¢do de novos
géneros do discurso — nesse caso, os “géneros discursivos digitais” (ARAUJO, J., 2016) ou,
como outros autores denominaram, “géneros emergentes” (MARCUSCHI, 2005),
consolidando o progndstico bakhtiniano citado na subse¢do anterior. Dito isso, sigamos para o

subtopico abaixo, que trata desses géneros discursivos realizados em ambiente digital.

2.2.2 Géneros digitais e letramento digital: a modernidade bate a porta

29

Grosso modo, os géneros digitais= sdo géneros produzidos/veiculados nas midias

digitais, isto ¢, eles existem por causa dos dispositivos eletronicos e para serem mobilizados

8 Vale ressaltar que, levando as assertivas bakhtinianas em consideragdo, Xavier (2000) defende a
ideia de que as novas tecnologias de comunicagdo, sobretudo a hipermidia e o hipertexto, viabilizaram
a aparicao de géneros discursivos hibridos, que combinam gé€neros primarios e secundarios entre si em
um mesmo suporte fisico, cujo resultado é um género do discurso de “terceira ordem”, o qual,
considerando a divisdo feita por Bakhtin (2011), poderia ser chamado de género terciario. Nos, no
entanto, discordamos dessa afirmagdo, pois acreditamos que o conceito de género secundario ja
abarca os hipertextos, haja vista que o proprio Bakhtin (2011) afirma que os géneros secundarios
podem amalgamar tanto géneros primarios quanto outros géneros secundarios.

» E necessario pontuar que quando discorremos sobre géneros digitais, o adjetivo “digital” ndo
funciona, aqui, para marcar o campo do género, mas sim o ambiente no qual ele se realiza. Segundo J.
Aratjo (2016), a expressao esfera digital nao se sustenta como conceito, principalmente se o aporte
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via aparatos tecnoldgicos, mas vao muito além disso. Pensamos nos géneros emergentes no
meio digital como agrupamentos comunicacionais por meio dos quais os usudrios dessas
tecnologias interagem entre si e propiciam a movimentacdo de conteudos diversos, seja de
maneira escrita ou agrafa, tencionando a criagdo e a preservagdo de lacos sociais.

No tocante ao conceito de género digital, ndo existe, a0 menos até agora, uma
unanimidade por parte dos estudiosos do assunto sobre a sua definicdo; diante disso,
decidimos assumir a nogdo proposta por D. Pereira (2013), por julgd-la mais congruente e

harmonica. Em sintese, de acordo com a autora,

Trata-se de uma classe de géneros determinada pela forma como sdo
realizados no ambiente digital, isto é, pelas especificidades que o modo de
ser digital implica para a configuracdo dos enunciados, no que diz respeito a
composigdo, a tematica e ao estilo. Ndo basta, assim, que ele transite no
ciberespaco com suporte digital, mas, sim, que em seu “corpo” haja tracos
caracterizantes desse pertencimento, como: produgdo e recep¢do do texto
online e presenca de links, entre outros. (PEREIRA, D., 2013, p. 160, grifos
da autora).

Na concepgdo de D. Pereira (2013), portanto, os géneros digitais sdo definidos por
uma alteracdo no seu modo de composicao textual, uma vez que, mesmo se aproximando de
outros géneros, eles apresentam particularidades marcadas pelas situagcdes comunicativas (e,
considerando o que discutimos anteriormente sobre a interligacdo entre os trés pilares dos
géneros do discurso, a modificacdo também ocorre no contetido tematico e no estilo).

O ambiente digital confere ao género ndo apenas a possibilidade de figurar como uma
interagcdo entre sujeitos afastados por espago fisico — fato que provoca varias mudangas na
comunicagdo —, mas, também, uma certa identidade discursiva, a qual ¢ produzida desde o
comeco de seu apoderamento pelos sujeitos-falantes. Assim, as regularidades e as
multiplicidades formam as identidades dos atores sociais e da situa¢do enunciativa.

E sabido que esses novos géneros discursivos tém como uma de suas principais
caracteristicas o hibridismo e/ou agrupamento de linguagens, midias e modalidades e que, por
suas especificas propriedades, sdo passiveis de serem identificados, caracterizados e
diferenciados apenas se os campos de comunicagdo, as circunstidncias de produgdo e de

recepcao, o tipo de interacgdo etc. forem levados em consideracao.

epistemolégico do pesquisador de género for bakhtiniano. Para ele, a Web néo se constitui uma esfera
digital, mas sim um ambiente multimodo de alto grau de aquisi¢ao, concentragdo ¢ assimilagdo, o qual
transmuta para si varios campos de atividade humana e os mais diversos géneros discursivos. Assim,
na visdo dele, a Web nao pode ser tomada como uma instincia de discurso.
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Trocando em miudos, € na utilizagdo real, por meio do acompanhamento de uma série
de atributos, apenas, que conseguimos deliberar se um certo enunciado pode ser tomado como
um género digital. Além disso, ¢ necessario reforcar que somente o uso da tecnologia nao ¢ o
bastante para que um novo género nas¢a, uma vez que essa génese depende de um novo ethos
(nova forma de fazer, de interagir etc.), como salientam Lankshear e Knobel (2007), além de
Rojo (2012a, 2012b). Mesmo assim, ¢ inegavel que, com a acessibilidade e a dinamicidade da
internet, novos géneros discursivos foram criados e outros se reelaboraram?®’, assumindo as
mais variadas e distintas formas, ratificando que estao a servigo das necessidades concretas de
seu tempo ¢ mudando significativamente a relacao entre leitor e autor.

Dado o exposto até aqui, vemos que a introducao das tecnologias digitais da
informagdo e da comunicag¢ao nos campos do género e do texto tem impactado a forma como
os sujeitos elaboram e recepcionam discursos, e¢ algo que surge com a enunciagdo
contemporanea ¢ a necessidade de o individuo ser digitalmente letrado.

Para comentar essa questdo, ¢ importante ressaltarmos a nogdo de letramento que
adotamos nesta dissertagdo, a qual foi postulada por Rojo (2009). Nas palavras dela,

letramentos sao

[...] usos e praticas sociais de linguagem que envolvem a escrita de uma ou
de outra maneira, sejam eles valorizados ou ndo valorizados, locais ou
globais, recobrindo contextos sociais diversos (familia, igreja, trabalho,
midias, escola etc.), numa perspectiva sociologica, antropologica e
sociocultural. (ROJO, 2009, p. 98).

A partir das assertivas da autora, ¢ possivel pensarmos no letramento ndo como o
conhecimento e o apoderamento do alfabeto, somente, mas como o processo de apreensdo das
praticas sociais de leitura e de escrita e das competéncias nelas compreendidas. Considerando
esse conceito, podemos, segundo Rojo (2004), falar de diferentes tipos e niveis de letramento
da populacdo em geral. Além disso, podemos, também, sustentar, como assevera Melo
(2014), que o fenomeno dos letramentos se materializa obrigatoriamente por intermédio dos

géneros do discurso. Isso ratifica a intrinseca dependéncia existente entre os letramentos

3% A palavra reelaboracio — que figura nas novas traducdes das obras de Bakhtin substituindo o
termo transmutagdo (que, para alguns autores, alude as Ciéncias Biologicas e a Fisica Nuclear) — ¢
oriunda do Latim elaborare e destaca, em sua etimologia, a ideia de producdo por intermédio do
trabalho. Nas palavras de R. Costa (2010, p. 64, grifos do autor), “reelaborar, dessa forma, deixa mais
claros os esfor¢os realizados por pessoas para renovar ativamente alguma coisa. No caso em questao,
os géneros discursivos estdo sujeitos as constantes readequagdes ¢ ao aparecimento de novas
necessidades de comunicagdo em razdo de novas praticas sociais, imperativos econdmicos ou avangos
tecnologicos”.
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(entendidos, inicialmente, como praticas sociais de escrita e de leitura) e os géneros do
discurso (tal qual foram conceituados pelo Circulo de Bakhtin e discutidos por nds na
subsecdo anterior desta disserta¢do), transcendendo as fronteiras dos textos/enunciados orais ¢
escritos canonicos, e abarcando, também, os textos/enunciados multissemidticos>!.

Conforme Melo (2014), a relacdo entre os letramentos e os trés pilares dos géneros do
discurso — o conteudo tematico, o estilo da linguagem e constru¢do composicional — ¢é uma
questdo evidente: basta expandir a definicao dos tipos relativamente estdveis de enunciados.
Assim, nas unidades composicionais, € preciso levar em conta as multimodalidades (imagens,
sejam elas estaticas ou em movimento; som; escrita etc.); no estilo da linguagem, é necessario
dar importancia ndo s6 as unidades linguisticas, “[...] recursos lexicais, fraseologicos e
gramaticais da lingua [...]” (BAKHTIN, 2011, p. 261), mas também as unidades semioticas,
isto €, as semioses ou formas de significar (cores, gestos etc.).

Finalmente, h4 que se considerar, também, que as cenas enunciativas que circundam
as praticas de (multi)letramentos®? precisam ponderar a presenca ubiqua das tecnologias e das
midias que alteram as maneiras de interagdo e de elaboracdo e recepgdo de temas e sentidos.
De acordo com Santaella (2013), a ubiquidade foi viabilizada gracas a emergéncia de um
espaco diferente do fisico: o ciberespaco. Nesse ambiente, o sujeito ganha a dadiva de estar
em mais de um lugar simultaneamente. Ainda que a semioticista admita os perigos dos efeitos
socioculturais e psiquicos que esse fendmeno pode vir a causar, este ¢, na visdo dela, um
recém-adquirido estado humano que, no passado, lhe parecia utopico.

Dado o exposto, essas frequentes mudancgas, as quais se encontram interligadas a
processos sociais, historicos, interacionais e culturais dos usuarios de uma lingua, reclamam
mais eventos de letramento, especialmente de letramento digital, dado que se trata de praticas
de linguagem que ocorrem na internet. Entretanto, como afirma Abreu (2018), ¢ necessario se
atentar a trés pontos importantes, quais sejam, 1) o letramento digital ndo inviabiliza ou

dispensa o letramento impresso; 2) letrar digitalmente ndo significa somente fazer com que o

3! Na visdo de Rojo (2001, 2013), semiose significa “sistema de signos”, ao passo que modalidade diz
respeito as variadas formas de apresentagdo de uma semiose (suas materialidades). A vista disso,
quando ha a presenca de mais de um sistema de signos abrangendo mais de uma modalidade, ha,
entdo, multissemiose/multimodalidade.

32 Postulado pelo Grupo de Nova Londres (1996) e salientado por Rojo (2013, p. 14, grifos da autora),
o conceito refere-se a “[...] dois tipos de ‘multiplos’ que as praticas de letramento contemporaneas
envolvem: por um lado, a multiplicidade de linguagens, semioses ¢ midias envolvidas na criagdo de
significacdo para os textos multimodais contemporaneos e, por outro lado, a pluralidade ¢ a
diversidade cultural trazidas pelos autores/leitores contemporaneos a essa criacao de significacao”.
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individuo possua um dominio instrumental de tecnologias de informagdo e comunicagio; e 3)
o fato de o sujeito ser um (novo) nativo digital ndo significa que ele ¢ digitalmente letrado.

Dito isso, ¢ preciso que respondamos ao seguinte questionamento: o que ¢é, de fato,
letramento digital? Os autores Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17) conceituam
letramento digital como “[...] habilidades individuais e sociais necessdrias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de
comunicagdo digital”. Segundo Abreu (2018), essa questdo esta ligada ao desenvolvimento do
que tem sido chamado de competéncia digital. Esta seria, grosso modo, a associacdo de
conhecimento técnico, de habilidades e de predile¢des do enunciador, elementos integrantes
do processo enunciativo. Por meio deles, sdo produzidos textos compativeis as discrepantes
situacdes comunicativas e contextos de uso que abarcam o conhecimento e o entendimento de
tecnologias e a interagdo em ambientes discursivos digitais.

Tendo em vista o que discutimos sobre letramento digital, afirmamos que ele deve ser
direcionado a fun¢do social da interacdo de cada texto e tomado como evento semidtico
dialégico, o qual deve ser acomodado e adaptado ao género discursivo digital no qual ele se
apresenta, ao contexto de uso e aos seus interlocutores, como pontua Abreu (2018).

Em suma, portanto, vimos, ao longo desta subsecao, que a evolugdo das tecnologias de
comunicagdo, potencializadas pelo surgimento da internet, viabilizou uma substancial
modificacdo no modo como nos comunicamos € interagimos em um contexto social. A partir
disso, nossos olhares devem se voltar, atualmente, para algo importante: as redes sociais
virtuais, haja vista que, segundo Castells (2007), por meio delas, a interagdo simultanea foi
possibilitada, com individuos singulares quebrando limites temporais, geograficos e
linguisticos, barreiras que eram, antes, expressivas no resultado do processo comunicacional.

Dito isso, focalizaremos, agora, o nosso ambiente de pesquisa, qual seja, a rede social
Facebook, salientando as caracteristicas que interessam a esta pesquisa. Além disso,

mostraremos, também, questdes discursivas, textuais e genéricas dessa midia digital.

2.3 Facebook: a curiosa rede social mais cara e mais utilizada do planeta

Consoante Correia e Moreira (2014, p. 168), o Facebook pode ser definido como

[...] um website, que interliga paginas de perfil dos seus utilizadores.
Tipicamente, ¢ nestas paginas que os utilizadores publicam as mais diversas
informagdes sobre eles proprios, e sao também os utilizadores que ligam os
seus perfis aos perfis de outros utilizadores.
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Basicamente, a experiéncia do Facebook possibilita que os usuarios se envolvam em
trés tipos de atividades: 1) fazer publicagdes de cunho pessoal, politico, académico ou de
qualquer outro campo da atividade humana, numa pagina individual, com o seu perfil, ou em
paginas coletivas, como comunidades ou grupos; 2) conectar-se a outros usudrios e criar listas
de amigos; e 3) interagir com outros usuarios (BUFFARDI E CAMPBELL, 2008; TUFEKCI,
2008).

O Facebook tem transformado a maneira como bilhdes de usuarios se
(inter)relacionam e (com)partilham dados. As redes sociais, como um todo, € o Facebook,
particularmente, tém se tornado tematicas propulsoras de muitas pesquisas®®, as quais
produzem uma extensa literatura. Essas pesquisas, em vertiginoso crescimento, tém
acompanhado o desenvolvimento mididtico do Facebook. Ao passo que socidlogos mensuram
a influéncia dessa rede em termos de funcionamento das sociedades humanas e das leis
fundamentais que regem as relagdes sociais, as instituigdes etc., eles assumem, também, o seu
valor como instrumento de andlise comportamental, de teste de hipoteses e de recrutamento
de participantes num ambiente natural.

Para além disso, o Facebook tem impactado, ainda, a forma como produzimos e
recepcionamos textos, com seus novos moldes de interagdo e, consequentemente, com 0s
novos géneros do discurso que surgiram/surgem a partir dessa rede social. Assim sendo,
discorreremos, no subtdpico a seguir, a respeito desse website como acoplador de enunciados

relativamente estaveis.

2.3.1 O post de Facebook a luz da teoria dos géneros e dos textos

As assertivas do Circulo de Bakhtin, como vimos anteriormente, evidenciam a
transi¢do de uma nocdo estruturalista de signo linguistico — que analisa a lingua como um
sistema sincronico abstrato, entendendo o signo enquanto um “sinal” inerte — a uma nog¢ao
de signo (socio)interacionista, que o toma como dialético, vivo e dindmico. No entanto,
conforme Lankshear ¢ Knobel (2007), a emergéncia dos novos letramentos contempordneos,

com suporte em praticas letradas particulares alicer¢adas na utilizagao de distintas tecnologias

33 Como exemplo, podemos citar os trabalhos de Ruskowski (2018), sobre transformagdes do ativismo
em plataformas de midias sociais; Angonese (2018), sobre pornocultura e feminismo, retratando as
SuicideGirls ao vivo no Facebook; e Filha (2018), sobre pedagogias do encontro no Tinder e
Facebook.
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digitais, atraiu para a cena das teorias dos géneros do discurso novos desafios. Segundo
Lemke (2010), ndo apenas os textos/enunciados em ambientes digitais sistematizam-se de
maneiras novas, mas, também, hipertextos e hipermidias, fundindo multissemioticamente uma
complexa diversidade de linguagens (imagens estdticas e/ou dindmicas, dudio, modalidades
escrita e/ou oral da lingua) e, ainda, as recentes praticas letradas. Essas praticas se realizam
sobre os textos digitais em forma de leitura e producao e seguem um novo ethos.

Diante do exposto, surge uma inquietagdo, a qual ¢ salientada por Rojo e Melo (2017):

Sera que ainda ha lugar para as concep¢des bakhtinianas na
contemporaneidade constituida de linguagens e culturas multiplas e de
textos/enunciados hibridos, multissemidticos e hipermidiaticos? Ou, em
tempos de multiletramentos, € possivel pensar os enunciados em ambientes
digitais a partir de conceitos, nogdes e teorias instauradas em meados do
século passado, pelo Circulo de Bakhtin? (ROJO; MELO, 2017, p. 1273).

A respeito desse questionamento, ressaltamos que, mesmo a teoria enunciativo-
discursiva bakhtiniana tendo sido elaborada em meados do século XX — periodo que
antecede todo o hoom tecnologico vivenciado pelo planeta desde a década de 1960 até os dias
atuais —, conforme Grillo (2009), as premissas do Circulo apresentam uma produtividade no
que se refere aos estudos de géneros discursivos da hodiernidade. Nas palavras da autora,
“embora este ndo tenha sido o objeto de estudo privilegiado do Circulo de Bakhtin,
entrevemos, em alguns momentos de sua obra, a nogdo de enunciado ou texto como unidade
constituida de signos diversos [...]” (GRILLO, 2009, p. 216).

Tendo em vista as ponderagdes acima e as discussdes acerca da situacdo dos
letramentos contemporaneos, dos textos multimodais e dos géneros discursivos digitais, feitas
anteriormente nesta dissertagdo, pretendemos mostrar, nesta subse¢do, como o post de
Facebook, nosso objeto de pesquisa, pode ser visto como um género do discurso®* sob a
perspectiva bakhtiniana. Para isso, retomaremos a discussdo dos teodricos do Circulo de
Bakhtin e de outros autores que coadunam com a linha de pensamento dos russos acerca dos

trés pilares de um género discursivo.

3* Salientamos a nossa ciéncia de que o conceito de hipergénero existe e se mostra muito produtivo
quando tratamos dos desafios que os géneros discursivos emergentes apresentam as teorias de texto,
género e discurso; mas, nesta dissertagdo, como o nosso objeto de estudo é o género post de Facebook
(e ndo os hipergéneros feed de noticias, pagina, comunidade, grupo e afins), ndo nos aprofundaremos
nesse tema e nem utilizaremos essa nogdo em nossa analise de dados. Ainda assim, a quem interessar,
deixamos registradas aqui duas sugestdes de leitura: o artigo ‘“Midia / suporte e hipergénero: os
géneros textuais e suas relacdes”, de Bonini (2011) e a tese de doutoramento “Hipergénero:
agrupamento ordenado de géneros na constituicdo de um macroenunciado”, de Lima (2013).
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No que se refere ao conteudo tematico — o qual, segundo Dolz e Schneuwly (2011), é
conjunto daquilo que ¢ dizivel por meio do género —, ressaltamos que, no Facebook, por
meio de um post, sdo abordados diversos temas, de acordo com o interesse individual do
sujeito, construido em suas praticas sociais. Esses temas, conforme afirma Bakhtin (2011),
sdo os elementos do discurso e, desse modo, orientam a interagdo discursiva. Vale ressaltar
que temas, nesse caso, ¢ um conceito bakhtiniano que se refere as atitudes valorativas que os
sujeitos tém no que diz respeito ao elemento semantico-objetal dos géneros discursivos.

Um exemplo disso € a figura a seguir, na qual podemos verificar uma postagem feita
pelos administradores/moderadores da Quebrando o Tabu — pagina do Facebook criada com
o objetivo de tornar o mundo um lugar “mais bem informado ¢ menos careta”, segundo sua

propria descri¢do no site — e o comentario de uma usuaria. Vejamos.

Figura 1 — Postagem sobre a proibi¢do de doacdo de sangue por gays

Quebrando o Tabu
(5]

Pedro HMC @&
@hmcpedro

Se pessoas heterossexuals tambeém podem ter ISTs.

Meu sangue e O- doador universal terr es sexuais com m € um parceiro, por
d ’ gue somente homossexuais sdo impedides de doar

Posso ajudar qualgquer um com meu sanguc?

sangue. Nao posso porgque sou gay.

5,5 mil compartithamentos

Gl G1@ @g1-1d -
2 s U:‘) Curtir () Comentar 2> Compartilhar 3~
Apesar de estoques baixos, Ministério da

Saude mantém proibigdo de doagZo de sangue

por gays glo.bo/2Vt2fPI| #G1

Mais relevantes v

I - e quis doar mas por
motivos de peso r problemas renais nao
5 & que ag A
)

posso.... quando a
empatia e amof

que a humanida

(&M : OB ® o

> N
Fonte: Pagina do Quebrando o Tabu no Facebook™

Na figura 1, temos um post que questiona o fato de homossexuais do sexo masculino

serem legalmente impedidos de doarem sangue®. A foto, que é uma captura de tela de outra

33 Disponivel em:

https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/a.575920612464330/3343835472339483/7type=3
&theater. Acesso em: 18 abr. 2020.

3 Na data em que a pagina Quebrando o Tabu fez a publicacdo, a doagdo de sangue por parte de
homossexuais do sexo masculino ainda nio era legalizada, mas, no dia 8 de maio de 2020, o Supremo
Tribunal Federal derrubou essa restricdo. A votagao realizada pelo STF considerou discriminatorias as
regras da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e do Ministério de Saude, que vetavam o ato,
tornando-as inconstitucionais.
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rede social (o Twitter’”), mostra um ativista LGBTQIA+, Pedro HMC?38, comentando esse fato
(desaprovando-o) e, na legenda da imagem, a pagina Quebrando o Tabu levanta o argumento
de que tanto homossexuais quanto heterossexuais sdo passiveis de serem acometidos por ISTs
(Infecgdes Sexualmente Transmissiveis), o que invalida a alegagdo do Ministério da Satde
sobre a referida proibigdo, a qual seguia valendo, mesmo na pandemia da Covid-19%°.

Esse post ratifica o postulado de Bakhtin (2011), que afirma que o contetido tematico
de um género discursivo alude a vontade eminente do falante, o qual escolhe um determinado
género do discurso para enunciar. Essa escolha, para o tedrico, perpassa o campo da
comunica¢do discursiva, por consideracdes tematicas, pela situacdo comunicativa, além da
composicdo de pessoas envolvidas na interagdo, entre outros fatores. Com isso, o contetido
tematico abrangeria aspectos idiossincraticos do sujeito, como suas vontades, suas
singularidades e conhecimentos semanticos engendrados coletivamente nas praticas sociais.

Na publicacdo, vemos que o género escolhido foi o post de Facebook, que apresenta
um vasto alcance de capital social*, o que é comprovado pelos nimeros presentes na figura 1:
sdo 33 mil reacdes, divididas, principalmente, entre “triste”, “curtir” e “grr”; 5 mil
comentarios; e 5,5 mil compartilhamentos. Levando isso em consideragdo, a referida rede
social, por meio do género post de Facebook, da ao sujeito a possibilidade de expor, a nivel
mundial, seus desejos, indignacdes, frustragdes, opinides etc., propulsionando sua liberdade
de expressdo e a realizacdo de sua fungdo como agente social. Além disso, o Facebook ¢
considerado, hoje, por muitos usuarios, como uma rede social propicia aos famosos textoes*! e

serve muito bem a militancia, haja vista que a internet tem democratizado o ativismo acerca

37O Twitter, rede social que possui mais de 330 milhdes de usuarios ativos, foi criado por quatro
estadunidenses — Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone ¢ Evan Williams —, no ano de 2006. Os
enunciados publicados nessa plataforma (os fweets) possuem muitas particularidades, a exemplo do
limite de 280 caracteres para cada postagem.

3% Pedro HMC ¢ criador do Pée na Roda, um dos maiores canais gays do YouTube, com mais de um
milhdo de inscritos; autor da obra Um Livro Para Ser Entendido ¢ um dos militantes mais conhecidos
da causa LGBTQIA+ na internet.

3 A Covid-19 é uma doenga acarretada por uma familia de virus muito contagiosa que causa infec¢des
respiratorias potencialmente mortais.

0 A teoria do Capital Social advém das Ciéncias Sociais (BOURDIEU, 1980; PUTNAM, 1996), que o
consideram produto do pertencer a um grupo (rede) de atores. Esse conceito é apropriado por Recuero
(2009), que o toma enquanto um dos muitos valores que cingem as rela¢des sociais (on-line e/ou off-
line). S. Costa (2012), baseada em Recuero (2009), afirma que a expressao significa, grosso modo, o
engajamento de um post em uma rede social, que pode ser mensurado a partir do volume de curtidas,
compartilhamentos € comentarios que uma publicacdo consegue angariar, 0 que marca um valor
abstrato que confere status positivo para o(s) autor(es) do post.

1 Segundo Flores e Cervo (2017), textdes sdo, como o proprio vocabulo denuncia, longos textos
publicados em redes sociais a respeito das mais variadas tematicas e problematicas, os quais podem,
geralmente, defender uma opinido, agradecer uma etapa conquistada, criticar alguma conduta ou ser
utilizados como um diario on-line.



53

dos mais variados temas, j4 que, na rede, qualquer individuo “ndo conhecido” pode tornar
publicas suas posi¢des politico-ideologicas. Esse fato, de certo modo, segundo Guerra e
Pereira (2021), possibilita um debate que pode propiciar a instauragdo de um consenso sobre
as problematicas que cingem a humanidade; mas, por outro lado, também pode indiciar
valores ultraconservadores hegemonicos no contexto socio-histérico desse individuo e
contribuir para uma forte arregimentacao da sociedade.

E importante ressaltar, ainda, que, conforme Ribeiro (2010), em se tratando do
contetido tematico, a dimensao individual ndo se impde aos parametros reguladores do género
escolhido pelo sujeito, assim como a constituicdo do género ndo condiciona plenamente as
escolhas individuais, pois, segundo Volochinov (2018) as forcas sociais (circunscritas
ideologicamente) acham-se em tensdo imanente nas dissonantes vozes que revelam-se nos
liames ideoldgicos que sdo instaurados na interacdo, a qual demanda a elaboragao/concepgao
conjunta de sentidos.

Isso posto, ¢ importante lembrar que enunciados sdo ideoldgicos em dois sentidos,
haja vista que todo enunciado se d4 no campo de uma das ideologias*? e expressa uma posi¢ao
avaliativa, o que significa que ndo ha enunciado neutro. Assim sendo, tudo ¢ ideoldgico.

Tendo isso em vista, na postagem em questdo, hd uma tematica sendo contemplada e
criticada dentro do ambiente das redes sociais on-line: a postura do Ministério da Saude de
impedir a doagdo de sangue por parte dos homossexuais do sexo masculino. Essa critica ¢
feita tanto pelo autor do rweer** (um homem gay) quanto pela pessoa que utilizou esse tweet
para compor sua publicagdo no Facebook, reforgando a desaprovacdo ao fato apresentado, e,
ainda, por uma usudria da rede social, que se entristece com esse posicionamento e revela sua
frustracdo nos comentarios da publicagdo.

Isso ratifica os pressupostos bakhtinianos de que a linguagem ¢ ideoldgica, visto que
ha sempre que se considerar o lugar socio-histérico em que o enunciador se encontra, e
dialégica, uma vez que a interagdo ¢ o lugar da linguagem, onde se calham as permutas de
experiéncias e conhecimentos, sendo a lingua um instrumento para a formagao e ascensdo do

individuo como sujeito pertencente a uma comunidade. Além disso, fica provado, também,

2 Ideologia, aqui, ¢ entendida por nos, com base no Circulo de Bakhtin, como o universo dos produtos
da atividade intelectual humana.

* De acordo com Dioguardi (2014), a partir da compreensio do Twitter como um ambiente virtual que
acomoda um género especifico, elaborado em até duzentos e oitenta caracteres e que apresenta tal
estrutura retdrica basica por conta do gé€nero discursivo que lhe deu origem, a saber, 0 SMS, o tweet
pode ser tomado como um género do discurso do ambiente digital que se originou de outro género: o
dialogo cotidiano.
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que o contetdo tematico vai além da mera no¢ao de assunto, ao abarcar valores sociais € 0s
discursos construidos socio-historicamente que vém a tona no evento enunciativo.

Para além disso, vale dizer que o post observado nos mostra, também, uma das
caracteristicas essenciais do hipertexto para Xavier (2015), qual seja, a intertextualidade
infinita. Analisando a publicacdo, vemos que se trata de uma screenshot (captura de tela) da
rede social Twitter, a qual revela que o autor do fweet também se valeu do recurso ao discurso
do outro, uma vez que o comentario do usudrio foi feito a partir de uma noticia veiculada pelo
portal de noticias brasileiro G/, em forma de tweet. Em outras palavras, em um Unico post, é
possivel enxergarmos o cruzamento de varios hipertextos digitais e, também, de varias vozes.

Voltando a discussao sobre o post de Facebook e os pressupostos bakhtinianos, outro
aspecto que o caracteriza como género discursivo € o estilo. Segundo Bakhtin (2011), o estilo
diz respeito a escolha de artificios lexicais, fraseologicos e gramaticais da lingua. O estilo
individual resulta da singularidade do enunciador, manifestada por meio de suas escolhas
particularizadas na dindmica discursiva. J& o estilo do género refere-se a confluéncia dos usos
linguisticos, discursivos e textuais em um dado contexto enunciativo.

Isso pode ser conferido na imagem abaixo, que contém uma postagem feita pelos
administradores/moderadores do Pée na Roda (portal de informagao, cultura e entretenimento

LGBTQIA+), em sua pagina oficial no Facebook. Vejamos.

Figura 2 — Postagem sobre a votacdo do STF a respeito da criminalizagdo da

LGBTQIA+fobia

- A %, Pde na Roda ree
"' x‘_m’ & 14 de fevereiro de 2019 - @

DIGNIDADE

Hoje tem LIVE a partir das 14h30 no
youtube.com/poenaroda e com @mariganzaroll
@lucasraniel_ @hmcpedro e mals convidados
debatendo a votagdo do STF em tempo real!
#ECrAmeSim #CriminalizaSTF

—

—

#CRIMINALI ZAﬂF og W o

o™ Curir (D Comentar 4> Compartilhar €3«

Mazis relevantes ~

CRIMINALIZACAC DA LGBIFOBIA
simr

Nossos filhos nio sorio

O [ ccciovaumcomenaio.. O .0 @ @

Fonte: Pagina do Pée na Roda no Facebook*

4 Disponivel em:

https://www.facebook.com/poenaroda/photos/a.626518810761090/2146192835460339/7type=3 &theat
er. Acesso em: 19 abr. 2020.
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Na figura 2, vemos o estilo do género post de Facebook, o qual tem como principal
caracteristica a multimodalidade. Uma ocorréncia textual muito comum nessa rede social, por
exemplo, € o hibridismo entre texto escrito e imagem, que, juntos, produzem um determinado
sentido, e isso ocorre aqui: na figura, podemos ver uma hashtag® (#criminalizaSTF) contida
em uma imagem formada por um arco-iris (o qual representa, nesse caso, a bandeira
LGBTQIA+), pessoas de maos dadas e logotipos de grupos LGBTQIA+ e simpatizantes. Na
legenda, fala-se sobre uma votagdo do STF (Supremo Tribunal Federal) e ha, além de uma
outra hashtag (#ECrimeSim), a utilizagdo de emojis*® e de um link que redireciona o leitor a
uma pagina do YouTube (plataforma digital de compartilhamento de videos).

Todos esses elementos juntos fazem o individuo compreender o assunto da postagem:
a criminalizagdo da LGBTQIA+fobia. Essa mescla de recursos, utilizada para atribuir sentido
a publicacdo, ¢ justamente o que marca o estilo desse género: aqui, o que vale ndo ¢ somente
o que ¢ dito explicitamente pelo texto, mas também as estratégias textual-discursivas
arquitetadas pelo autor da publicagdo, com o intuito de manifestar o seu dizer. Trocando em
miudos, sdo distintas construgdes linguisticas e semioticas de texto funcionando como um
todo significativo e materializando o dizer do sujeito.

Além disso, outra caracteristica marcante em relagdo ao estilo de um género
discursivo, segundo Prado (2019), ¢ a relacdo de valor do enunciador com o conteido do

objeto do discurso. Nas palavras de Bakhtin (2011, p. 291-292),

quando escolhemos as palavras, partimos do conjunto projetado do
enunciado, € esse conjunto que projetamos e criamos € sempre exXpressivo e
¢ ele que irradia sua expressdo [...] a cada palavra que escolhemos [...]. E
escolhemos a palavra pelo significado que em si mesmo nao € expressivo
mas pode ou ndo corresponder aos nossos objetivos expressivos em face de
outras palavras, isto é, em face do conjunto do nosso enunciado.

% Tags sdo as palavras-chave (as mais relevantes) ou os principais termos ligados a um topico,
informacao ou discussdo. As hashtags sdo formadas pela palavra-chave do assunto antecedida pelo
simbolo cerquilha (#) e funcionam como hiperlinks dentro da rede, indexaveis pelos mecanismos de
busca.

% De acordo com Evans (2017), emojis — do japonés “e” (#& "imagem") + “moji” (3XF "letra") —
sdo pictogramas que representam sentimentos, ideias, entidades, estados ou eventos. Factualmente, os
primeiros emojis apareceram no final da década de 1990, no Japdo, para utilizagdo em smartphones.
Em 2009, o California-based Unicode Consortium, incumbido da produgdo dos padrdes internacionais
de comunicagdo digital, validou 722 emojis. Eles foram disponibilizados aos criadores de softwares e,
desde 2010, o fenomeno mundial comegou. Segundo Avelar (2018), no ano de publicacdo de sua
dissertacdo de mestrado, havia cerca de 1.200 emojis que eram considerados pelo UNICODE e
disponibilizados para uso no mundo.
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J4

Portanto, o que determina o estilo do género ¢ o sistema da lingua, o objeto do
discurso e do proprio enunciador, bem como a sua relagdo valorativa com esse objeto (em
outras palavras, o ponto de vista, os juizos de valor e os sentimentos do sujeito da
enunciagdo), acrescidos ao objeto do seu discurso e aos mecanismos linguisticos, textuais,
discursivos, semiodticos ¢ multimodais.

No post em questdo, podemos ver, por meio das escolhas lexicais e imagéticas feitas
pelo enunciador, seu posicionamento valorativo frente a temadtica abordada: no que diz
respeito as hashtags, ambas se mostram a favor da criminalizacdo da homofobia e da
transfobia. Isso pode ser observado pelo tom contundente da primeira delas
(#criminalizaSTF), marcado pela escolha do verbo flexionado na 2% pessoa do singular do
imperativo afirmativo, ¢ pela construgio confirmativa da segunda (#ECrimeSim), marcada
pelo advérbio de afirmagdo “sim”. Ha, também, a selecdo dos emojis, que, nesse caso, sao
uma bandeira LGBTQIA+ e uma mao fechada, que, na internet, representa o simbolo de luta.
Assim sendo, esses emojis, juntos, simbolizam a luta de pessoas LGBTQIA+ pelos seus
direitos. H4, ainda, a representatividade expressa pelas pessoas de maos dadas na imagem
escolhida para a publicacdo, o que alude a uma a¢ao de apoio.

Tudo isso esta ligado ao estilo individual, o qual ¢ resultado da singularidade do
sujeito da enunciagdo e das suas preferéncias individualizadas na dinamica discursiva. Nesse
sentido, qualquer enunciado ¢ capaz de refletir a individualidade do falante.

Considerando a discussdo anterior, podemos afirmar que o post de Facebook apresenta
plenamente o que Bakhtin e seu Circulo entendem como estilo de um género, questdo que ¢

resumida por Brait (2016, p. 98) da seguinte forma:

A concepgdo de estilo, no sentido bakhtiniano, [...] implica sujeitos que
instauram discursos a partir de seus enunciados concretos, de suas formas de
enunciacdo, que fazem historia e sdo a ela submetidos. Assim, a
singularidade estard necessariamente em dialogo com o coletivo em que
textos, verbais, visuais ou verbo-visuais, deixam ver, em seu conjunto, os
demais participantes da interagdo em que se inserem e que, por forga da
dialogicidade, incide sobre o passado e sobre o futuro.

A questdo do estilo, como vimos, ultrapassa a simples no¢do de autenticidade, de
singularidade do individuo, estando inteiramente ligada aos usos socio-historicos dos
mecanismos de textualizagao.

E interessante observarmos, ainda, mais duas das cinco caracteristicas essenciais do

hipertexto postuladas por Xavier (2015): a convergéncia de linguagens e a ndo linearidade
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(multilinearidade). No que se refere a convergéncia de linguagens, a multimodalidade dessa
publicacdo salta aos olhos de qualquer analista; nela, encontramos imagem, emojis, palavras e
simbolos; tudo isso funcionando para que o objetivo do texto seja cumprido (chamar a
aten¢do do hiperleitor para a votagdo acerca da criminalizagdo da homofobia). J4 no que diz
respeito & multilinearidade, vemos, nesse post, o mar de possibilidades no qual o hiperleitor
pode mergulhar para apreender o conteido da publicagdo: a leitura do texto pode comecar
pelo simbolo do arco-iris, pela sigla LGBTQIA+, pelas hashtags, pelo link do video, pelos
comentarios, dentre outras maneiras, as quais provam como o hipertexto on-line ¢ muito mais
flexivel e dindmico que qualquer outro texto candnico.

Quanto ao pilar da constru¢ao composicional, percebemos que o usudrio da lingua se
acomoda aos parametros estruturais do Facebook, que orientam, até certo ponto, a
comunicagdo discursiva. Entre as principais caracteristicas dessa rede social, no que diz

respeito & sua estrutura, estd o meio de circulacdo, que ¢ a internet.

Figura 3 — Criagdo de uma publica¢do no Facebook

# Crar publicaciio = 8 Fotoividgeo B video ao vivo » Acontecimento

$

| asam L BDDD

Fotolvideo & Marcaramigos @ Jogarcoma..
@ & Feed de Noticias Q Piblico ~

O & Seu story &% Amigos v

Fonte: Perfil do pesquisador no site Facebook"’

Essa orientacdo, citada anteriormente, realiza-se por meio dos muitos recursos que o
Facebook oferece ao seu usudrio quando ele resolve fazer um post na rede social. Na tela
inicial de elaborag¢do da postagem, o sujeito ja se depara com algumas funcionalidades, quais

sejam, a) uma caixa de texto para digitar o que deseja; b) uma cartela de emojis; c) temas

7 Disponivel em: https://www.facebook.com/guerrafs. Acesso em: 27 abr. 2020.
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(fundos coloridos e ilustrados) para deixar o texto destacado no feed de noticias*® de outros
usuarios quando a postagem for feita; d) um mecanismo para inser¢ao de fotos e/ou videos; ¢)
a possibilidade de marcar amigos; f) uma forma de jogar com amigos; g) reticéncias que,
quando clicadas, abrem outras quatro funcionalidades, a saber, sentimento/atividade, check-in,
GIF e sala de video.

Ha, também, a possibilidade de escolha entre fazer a publicacdo no feed de noticias ou
no story (op¢ao na qual o contetido ¢ disponibilizado por apenas 24 horas, desaparecendo
automaticamente depois disso) e delimitar quem verd essa publicagdo (as opgdes sdo:
“publico”, “amigos”, ‘“amigos, exceto...”, ‘“amigos especificos”, ‘“somente eu” e
“personalizado”).

As outras abas de funcionalidades contam, ainda, com os recursos de “video ao vivo”
(as famosas /ives, muito utilizadas pelo atual presidente da republica — Jair Bolsonaro — e
por varios artistas que produziram conteudo em meio a pandemia da Covid-19) e de
publicagcdo de “acontecimentos” (aqui estdo contidas categorias como trabalho, formacao
escolar/académica ¢ relacionamentos amorosos).

Para além disso, o usuério pode compartilhar publicagdes de amigos, paginas, grupos e
comunidades publicas do website, tendo a escolha de tecer ou ndo um comentério sobre o
contetido a ser compartilhado, além de suas “lembrangas” (publicagdes feitas pelo usuario ha
anos e que sdo notificadas para ele no dia exato em que fazem “aniversario”).

Também nesse género especifico, ha configuracdes que sdo imediatamente
reconhecidas pelos usuarios e até mesmo por outras pessoas que ndo o utilizam, mas que ja
tiveram algum contato com a pagina desta rede. A estrutura retérica basica de um post de
Facebook, por exemplo, ¢ bastante caracteristica: um texto, uma imagem, um GI/F ou um
video, acompanhado de uma legenda, de reacdes (curtir, amei, uau, triste e grr), de
comentarios e de respostas aos comentarios, além das opc¢des de envio e compartilhamento.
Esses recursos interacionais, a disposi¢do de outros usudrios (as opgdes de curtir, comentar,
compartilhar, salvar etc.), inclusive, sdo aspectos importantes da estrutura do (post de)
Facebook.

E importante lembrar da importancia desses recursos porque é por meio deles que o
usuario do Facebook recebe o retorno que espera. Assim, eles precisam ser estrategicamente

utilizados, principalmente porque, como um tipico hipertexto digital, o post de Facebook

.0 feed de noticias é uma espécie de lista de historias da sua pagina inicial que é frequentemente
atualizada. Essas atualizagdes incluem status, fotos, videos, /inks, atividade do aplicativo e curtidas de
pessoas, grupos e paginas que seguidas pelo usuario na rede social.
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apresenta uma caracteristica muito interessante: ele € ubiguo. Isso significa que uma postagem
pode ser vista por qualquer pessoa e em qualquer lugar do planeta, tudo isso a0 mesmo tempo.

Voltando a discussdo anterior, vale ressaltar que Bakhtin (2011) relaciona o conceito
de género do discurso aos trés pilares supracitados; entretanto, esses pilares precisam ser
tomados de forma maleavel, imbricada e cinética a sua teoria. Faz-se necessario, assim, que a
leitura acerca da relagdo existente entre os elementos pormenorizados aqui se realize sob o
escopo das assertivas dos tedricos do Circulo de Bakhtin e, por conseguinte, esteja inscrita na
vertente dialdgica dos estudos da lingua(gem). O filésofo russo defende a ideia de unidade

entre os elementos constituintes do género discursivo ao afirmar que

o estilo ¢ indissociavel de determinadas unidades tematicas e — o que ¢é de
especial importdncia — de determinadas unidades composicionais: de
determinados tipos de constru¢do de conjunto, de tipos do seu acabamento,
de tipos da relagdo do falante com outros participantes da comunicagido
discursiva — com os ouvintes, os leitores, os parceiros, o discurso do outro
etc. (BAKHTIN, 2016, p. 18).

Pelo fato de partirmos de uma concep¢do (socio)interacionsita de lingua(gem) —
corrente tedrica que, segundo Costa-Hiibes (2009), se fortaleceu no final dos anos de 1970 e
inicio dos anos de 1980, por conta da grande influéncia e do reconhecimento das obras de
Bakhtin e seu Circulo como divisoras de aguas no campo da Linguistica —, precisamos tratar,
também, da fung¢do social dos géneros do discurso. Vale ressaltar que essa teoria introduziu,
de acordo com Morato (2004), uma concepg¢do histérico-discursiva de sujeito aos estudos
majoritariamente estruturalistas da época. Consequentemente, a linguagem foi tomada como

social e dialdgica, ligada a no¢do de interacdo, a qual, para Gongalves (2004, p. 2),

[...] tende a provocar mudangas tanto no sujeito quanto no destinatario,
porque agimos sobre 0s outros e os outros sobre nos. A lingua nao se separa
do individuo. Aprendé-la significa, a nosso ver, criar situagdes sociais
idénticas as que vivenciamos no cotidiano. Em outros termos, o ato
interlocutivo ndo deve se isolar das atividades cotidianas, visto que a
linguagem ndo esta dissociada de nossas agdes e, portanto, aprender uma
lingua significa participar de situagdes concretas de comunicacao.

Dado o exposto, compreendemos que os géneros do discurso fazem-se presentes em
nosso cotidiano, pois, consoante Costa-Hiibes (2009), ao interagirmos com outrem, valemo-
nos de enunciados j& existentes no seio social, escolhidos de acordo com o que a cena
enunciativa solicita para que a interagdo ocorra ¢ delineados conforme o ato interlocutivo em

que os sujeitos em questdo estdo inseridos.
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Bakhtin (2011) afirma que os enunciados ndo se constituem mera, facil e puramente,
visto que cada campo de atividade humana conta com seus enunciados proprios, 0s quais se
distinguem dos outros que figuram/funcionam em campos diferentes. Isso posto, concluimos
que, em cada um dos campos sociais existentes, encontramos repertorios distintos de géneros
discursivos (e cada género retrata e valida o discurso e a ideologia do campo que os elabora).

Partindo do exposto, ¢ possivel afirmar que os géneros do discurso sdo formados por
varios modelos de enunciados, os quais circulam socialmente. Nesse sentido, vale ressaltar o
pensamento de Bronckart (1999), autor que toma a lingua como moderadora e governadora de
todas as interagdes verbais, justificando, assim, sua associagdo com o social. O linguista belgo
entende que, ao identificarmos e categorizarmos os géneros do discurso, em vez de fazermos
isso de modo racional, regular e permanente, isto ¢, somente por meio da forma, devemos,
sobretudo, considerar a fungcdo comunicativa que eles exercem no decurso da interagdo verbal.

Considerando o que foi explanado até aqui, vejamos um exemplo do género post de
Facebook revelando sua fungdo sociocomunicativa, a partir da observacao da figura a seguir,

a qual apresenta uma matéria do site de noticias e midia Lishoa Secreta.

Figura 4 — Matéria sobre o0 Més do Orgulho LGBTQIA+

Lisboa Secreta @
26 de junho - Q

Ainda ha muita luta pela frente R

Wi

A Y
.

LISSOCASECRETACC

Porque € que junho € o més do orgulho LGBT?

Manifestagdes em 1969, nos Estados Unidos, durante o més de junho, ficaram marcadas como...
O0& a2 16 comentarios 9 compartilhamentos
oY Curtir (J Comentar £ Compartilhar 3 -

Fonte: Pagina do Lishoa Secreta no Facebook®

4 Disponivel em: https://www.facebook.com/LisboaSecreta/posts/760841124676664. Acesso em: 5
out. 2020.
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Na figura 4, vemos que um /ink foi indexado a um post de Facebook. A matéria, do
site Lisboa Secreta, tem o seguinte titulo: “Porque [sic] ¢ que junho ¢ o més do orgulho
LGBT?”. Essa manchete salienta o assunto da postagem>’, a qual possui um forte apelo
social: conscientizar os usudrios do Facebook que tenham contato com o post em questdo
acerca de uma das peculiaridades do Movimento LGBTQIA+, a saber, a eleicdo de um més
para que os integrantes da comunidade se lembrem de ter orgulho da sua orientagdo sexual e
da sua identidade de género. Além disso, a legenda da matéria indica o posicionamento
ideologico do(s) autor(es) da publicacdo perante o assunto abordado: a partir da oragdo
“Ainda ha muita luta pela frente”, complementada pelos emojis da bandeira do arco-iris
(simbolo do Movimento LGBTQIA+) e do punho fechado (que representa o simbolo de
“luta” nas redes sociais), € possivel inferir que os moderadores da pagina sdo simpatizantes da
causa e estdo tentando contribuir para uma sociedade menos LGBTQIA+fo6bica.

Nesse caso, o género post de Facebook funciona como um chamariz para uma
informagdo que, muitas vezes, pela for¢a do ultraconservadorismo no Brasil, ndo chega a um
maior nimero de pessoas, sobretudo aquelas que nio tiveram acesso a conhecimentos que
possibilitassem a elas internalizar as formas cognitivas de entender e efetivar mudangas no
mundo (nem que seja apenas no “mundo” delas); se formar como agentes sociais e dialdgicos,
pensantes e criticos, tendo competéncia para lidar com nog¢des dos mais diferentes tipos;
argumentar; solucionar questdes diante de dilemas da vida pratica etc., sendo justas, dignas,
cultas e estando preparadas para um engajamento ativo e critico no seio cultural, social,
profissional e politico.

Vale ressaltar, também, uma caracteristica essencial do hipertexto on-line que fica
evidente nesse post: a imaterialidade/virtualidade. Na publicagdo, hda uma chamada de
manchete que aparece acompanhada por um resumo de um artigo de opinido publicado em
um blog. Essa indexagdo, a qual torna o topico em questdo acessivel por meio de um click, s6
¢ possivel devido a imaterialidade/virtualidade ofertada pelo ambiente digital, que viabiliza ao

produtor do hipertexto esse tipo de materializagdo discursiva.

% Vale ressaltar que algumas paginas presentes no Facebook sio irdnicas e/ou tém o objetivo
interacional de satirizar determinada situagdo. Além disso, ha, também, paginas voltadas a
disseminagdo de noticias falsas e, ainda, perfis especializados em clickbaits, estratégia muito utilizada
na internet para gerar trafego on-line por meio de contetidos enganosos e/ou sensacionalistas; esse
termo — também conhecido como “caga-clique” — diz respeito a quebra de expectativa por parte do
sujeito que foi “fisgado” por essa isca de cliques. Isso posto, ¢ importante salientar que, apesar de esse
ndo ser o caso da pagina Lisboa Secreta, esse detalhe precisa ser considerado, haja vista a imensidao
de conteudos veiculados em posts de Facebook e os proprios comentarios presentes nessas
publicagdes, os quais podem deturpar completamente o sentido de uma postagem.
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Tendo isso em vista, podemos afirmar que o Facebook ¢, indubitavelmente, uma rede
social que proporciona aos seus usuarios uma interatividade bastante dinamica e a presenca
diversificada da hipertextualidade. No Facebook, veiculam-se reportagens, entrevistas,
noticias, anuncios publicitarios e muitos outros géneros discursivos; tudo isso em formato de
posts (publicacdes), que circulam na rede e angariam capital social por meio de comentarios e
reacdes dos internautas. H4, ainda, uma série de hiperlinks nesse ambiente virtual, os quais
encaminham os usuarios a outros perfis, paginas, grupos, posts € até mesmo sites de terceiros.

Assim, o post de Facebook possibilita uma maneira de interacdo social bastante
complexa, na qual signos distintos relacionam-se com o objetivo de compor uma mensagem.
Isso posto, a nogao de texto que o define ultrapassa os limites do codigo linguistico, uma vez
que se associa a outras semioticas. Quando tratamos de maneiras de comunicacdo digitais,
como o género post de Facebook, ratificamos que a utilizagdo de multiplos signos associados
e a procura por novos modos de manifestagdo desses signos representam o alicerce desse
processo comunicacional, viabilizando a relag@o entre os sujeitos e entre os textos produzidos,
um a partir do outro.

Retomando o que j4 mostramos anteriormente, a rede social supracitada conta com
muitos recursos das matrizes da linguagem e do pensamento (sonora, visual e verbal). Além
de todos os artificios que podemos utilizar, como enunciadores, na elaboracdo de um post,
como vimos na figura 3 (caixa de texto, cartela de emojis, temas, insercdo de fotos e/ou
videos, GIF’s etc.), hd muitos outros que podem ser usados pelos interlocutores no processo de
interacao.

Um bom exemplo disso sdo as chamadas “rea¢des”, as quais se apresentam em seis
tipos, respectivamente: “Curtir”, “Amei”, “Haha”, “Uau”, “Triste” e “Grr”, que correspondem
ao sentimento do internauta ao ver aquela postagem ou comentario e servem como um
“termOmetro” que mede a qualidade da publicagdo a partir do capital social que ela angaria,

como demonstramos na figura 5, abaixo:

Figura 5 — Reacdes da rede social Facebook

DO0e & u@®

Fonte: Perfil do pesquisador no site Facebook™'

>! Disponivel em: https://www.facebook.com/guerrafs. Acesso em: 26 maio 2020.
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Essas seis reagdes sdo fixas na plataforma, mas algumas outras, especiais, acabam
aparecendo em determinadas épocas do ano ou situagdes vivenciadas mundialmente naquele
periodo. E o caso da “Gratiddo” (flor roxa que figurou no Dia das Mées do ano de 2016), do
“Orgulho” (bandeira com as cores do arco-iris que apareceu em 2017, no més do Orgulho
LGBTQIA+) e do “For¢a” (abrago que surgiu em 2020, em meio a pandemia da Covid-19).

Existe, também, a opc¢do para compartilhar um post, seja ele de um perfil pessoal, de
uma comunidade, de um grupo, de uma pagina etc., o qual, entdo, ¢ incorporado ao perfil do
usuario, alcangando seus amigos e conhecidos (a depender da privacidade escolhida no ato do
compartilhamento). Essa ferramenta ¢ bastante utilizada no Facebook, uma vez que a
plataforma possibilita um agrupamento de pessoas em volta de contetidos comuns; assim,
cria-se uma teia de didlogos e discursos. Consoante Bernardo (2014, p. 7), isso contribui para
que a socializagdo humana seja aflorada e permite ao usudrio se langar mundo (virtual) afora.

Na secdo de comentdrios, além de texto verbal, o internauta esta apto a enviar emojis,

videos, fotos, GIFs e figurinhas, conforme se vé no canto inferior direito da figura 6, a seguir.

Figura 6 — Caixa de comentdrios da rede social Facebook

o> Curtir () Comentar £ Compartilhar
- =SCTE ome O @ B 2

Fonte: Perfil do pesquisador no site Facebook™

Além disso, nessa rede social, assim como em todo hipertexto, ndo had uma sequéncia a
ser seguida. E possivel visitar paginas de humor, participar de um grupo feminista, comentar
nas fotos de um amigo, conversar com um familiar através do chat (que dispde até de jogos e
chamadas de video), ler noticias etc.

Isso posto, podemos afirmar que o Facebook viabiliza, por meio de sua plataforma
colaborativa, distintas maneiras de interacdo social por meio de quatro semioses: a escrita; a
unido de fotos, materiais audiovisuais e imagéticos; a jun¢do das diversas plataformas digitais
por meio da postagem de /inks; e a oportunidade de estabelecimento de uma comunicac¢io nao
verbal, também explorada em outras redes sociais, a exemplo do Twitter.

Podemos concluir, também, como afirmam Berto e Gongalvez (2011), que a
capacidade contributiva da rede social Facebook e as intersemioses de seus mecanismos

comunicacionais colaboram para o impulsionamento da interagdo social entre os usuarios do

32 Disponivel em: https://www.facebook.com/guerrafs. Acesso em: 28 maio 2020.
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referido website e para um aprimoramento do processo enunciativo, por meio do ganho de
sentidos viabilizado as mensagens. Além disso, o fato de englobar, em um Unico ambiente, as
peculiaridades e os mecanismos presentes nos outros géneros dessa categoria, tais como 0s
chats online, os e-mails, os blogs etc., além de aspectos encontrados somente nessa rede
social, cooperam para a ascensao dessa midia ao patamar de género digital emergente.

Esta fundamentagdo tedrica, portanto, nos autoriza a discutir os elementos que
integram as formas interativas do Facebook como um processo multimodal de materializagao
de discursos, o qual pode demonstrar, na pratica, o que muitos pesquisadores e teoricos ha
décadas vém descrevendo.

Mas, antes de finalizarmos esta se¢do teorica, julgamos necessario dissertar acerca do
campo politico-ideoldgico sob o qual os posts de Facebook que compdem 0 nosso corpus —
que sera destrinchado na secdo 3 desta dissertagdo — se inscrevem, qual seja, o da

diversidade sexual e de género. Isso sera feito na subse¢do a seguir.

2.3.2 O Movimento LGBTQIA+ no Brasil: nascimento, consolidagdo e pautas

O movimento de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis/Transexuais e afins,
representado pela sigla LGBTQIA+, é constituido por ativistas que buscam dar voz e vez a
todos aqueles que fogem a cisheteronormatividade®. Seu principal objetivo é, em linhas
gerais, garantir a humanizacdo e a valorizagdo dos componentes dessa comunidade, tendo
como proposito zelar e resguardar a satde fisica, psicologica e o bem-estar social desse grupo,
que demanda ndo somente atengdo, mas também prote¢ao por parte do Estado, visto que ¢
vitima de preconceito e discriminagdes dos mais diversos — e cruéis — tipos por parte da
sociedade. De acordo com Moura (2016), esse movimento precisa ser compreendido ndo
apenas a partir um carater evolucionista, mas também alicercado na dindmica processual da
historia, haja vista que a organizac¢ao desses segmentos conta com Varios progressos € atrasos,
a depender do contexto socio-histérico e das multiplas determinac¢des resultantes de normas
sociais.

Isso posto, de acordo com Trevisan (2018), antes da chegada dos portugueses ao
Brasil, a Europa considerava esse territério como a “Insula Deliciosa”, uma ilha utopica,

localizada proxima a Irlanda e com caracteristicas paradisiacas. Apos ter sido encontrado, o

3 De acordo com Caravaca-Morera e Padilha (2017, s.p.), a cisheteronormatividade ¢ um conceito
“[...] que faz referéncia a um conjunto de relagcdes de poder que normaliza, regulamenta, idealiza ¢
institucionaliza o gé€nero, sexo e a sexualidade em uma linha ilogica e estritamente horizontal.”
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pais passou por um processo de colonizagcdo que construiu, de certo modo, a identidade
brasileira, por meio de um projeto estratégico de nacdo, pensado especificamente para a
configura¢do heterogénea dos povos que aqui viviam.

Segundo o autor, varios exploradores e antropdlogos desembarcaram no Brasil a fim
de pesquisar etnograficamente os indigenas, bem como seus costumes. Nesses relatos, muitas
vezes, eram pontuadas a grande liberdade sexual e a acentuada libido entre os aborigenes, o
que lhes garantiu o apelido de “devassos no paraiso” pelo historiador Abelardo Romero, dado
que o entendimento dos indios acerca de sexo e sexualidade discrepava dos preceitos
europeus, aportados na religido crista.

O jornalista afirma que, no paraiso tropical, a pratica da “sodomia” era a que mais

preocupava os colonizadores europeus. Como citado por Caruzo (2020, p. 75),

em 1576, o portugués Pedro de Magalhdes de Gandavo constatou que a
sodomia estava presente entre os indigenas brasileiros como se ndo existisse
a no¢ao de homem e masculinidade, o que foi reafirmado pelo francés Jean
de Léry em 1577. Livres dos esteredtipos de sexo, os silvicolas brasileiros
nada tinham a se preocupar quanto a se apresentarem ‘“masculinos” ou
“femininos”, haja vista a inexisténcia desses conceitos e atribui¢des de
género.

Trevisan (2018) salienta, a partir do exposto, que a homossexualidade e o
homoerotismo, no Brasil, s6 comecaram a ser repreendidos e penalizados a partir da presenga
dos colonizadores portugueses, que, seguindo preceitos ocidentais cristdos, passaram a
perseguir a livre expressdo de sexualidade dos indigenas. Nas palavras de Caruzo (2020, p.

75-76),

[...] a Santa Inquisi¢do portuguesa no Brasil processou mais de 40 mil
pessoas, queimou mais de 1800 na fogueira e condenou quase 30 mil pessoas
a outras punig¢des. Na primeira e segunda visitacdo do Tribunal da Inquisi¢do
a Bahia, o crime de sodomia aparecia em segundo lugar entre os mais
praticados, assim como o tribadismo (relagdo homossexual entre mulheres).

O escritor sustenta que, apos essa fase, j& no século XIX, surgiram novos
articuladores, os quais, dessa vez, se aportavam na ciéncia. Médicos higienistas (legistas e
psiquiatras) comegaram a propor campanhas de “moralizacdo” e “assisténcia filantropica”,
tencionando melhorar a patria. Sob essa Otica supostamente cientifica, o Estado passou a
condenar os libidinosos, solipsos e homossexuais, considerados “[...] como cidaddos

irresponsaveis e adversarios do bem-estar biologico-social” (TREVISAN, 2018, p. 169).
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Ainda nessa época, ocorreu o chamado por Trevisan (2018) de “boom guei”, que
alcancou as grandes midias do pais e reverberou em todo o territdrio nacional, principalmente
nas regides Nordeste e Sudeste. A partir desse ponto, um projeto de Movimento de Liberagdo
Homossexual no Brasil passou a ser rascunhado. De acordo com o autor, nessa época, 0
desenvolvimento da contracultura da década de 1960 ja havia ecoado no pais e introduzido

um ditame de luta por transformacgdes. Nas palavras de Caruzo (2020, p. 76, grifos do autor),

em uma espécie de refluxo a repressdo, os teatros gays ficaram cada vez
mais cheios, as drags queens ¢ a travestilidade demarcaram seu lugar nas
ruas e espagos geograficos especificos na cidade foram recortados como
pontos de encontro da populagdo dita marginal. Com o espirito de Stonewall
em ebuli¢do, surgiu o Somos — Grupo de Afirmacdo Homossexual, o jornal
Lampido da Esquina comega a ser veiculado e temas como sexo e género,
afirmacdo da sexualidade, ruptura do modelo heteronormativo e direitos
homossexuais passaram a ser discutidos.

Porém, Trevisan (2018) lembra que, nesse movimento de ascensdo social € maior
aceitacdo por parte da sociedade, ocorreu o “surto de paranoia” que tomou conta do pais ja
nos primeiros casos de AIDS, noticiados no ano de 1982. Essa doenca, divulgada na midia
sem detalhes e informagdes concretas, fez com que a sociedade, a partir de muita
desinformacado, transformasse os homossexuais em “[...] para-raios e bodes expiatérios,
receptores da ansiedade coletiva” (TREVISAN, 2018, p. 301).

O autor afirma que a AIDS foi vinculada a pratica homossexual e considerada como
uma “doenca moral”. Assim, é possivel compreender por que a epidemia de AIDS ficou
conhecida na época como “peste”, termo que alude a principios medievais de tomar grandes
doengas como castigos de Deus. Nesse momento de progresso do movimento LGBTQIA+, o
advento da AIDS fez retroceder a visibilidade e o crescimento até entdo conquistados. A
homossexualidade, que ja era odiada, passou a ser maldita. Ainda assim, a década de 1990

acompanhou a ascensdo cada vez maior dos sujeitos LGBTQIA+,

54 De acordo com Caruzo (2020, p. 76-77, grifos nossos), “o consumo da populagdo LGBT+
mobilizou todo um setor econdmico, que abriu suas margens para adicionar a popula¢do gay em sua
agenda comercial. Surgiram produtos e servigos direcionados ao publico LGBT+ ¢ este rapidamente se
tornou um dos principais nichos de consumo do mercado brasileiro. Em 1995, fundou-se a Associagdo
Brasileira de Gays, Lésbicas e Travestis (ABGLT), que tinha o objetivo de articular a criagdo de
politicas publicas no pais. Em termos juridicos, a maior manifestacdo da exigéncia de direitos aos
homossexuais foi a reivindica¢ao a unido civil entre pessoas do mesmo sexo. O projeto de lei 1151/95,
que recebeu o nome de Parceria Civil Registrada, foi proposto pela deputada Marta Suplicy e foi alvo
de um rigoroso contragolpe politico. Apos longo percurso burocratico, o Supremo Tribunal Federal
(STF) reconheceu a unido estavel entre pessoas do mesmo sexo em 2011, seguido do Conselho
Nacional de Justica, em 2013. Em 1999, realizou-se o Seminario Nacional de Cidadania Homossexual,
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Em resumo, como relatam Simdes e Facchini (2009), o movimento social
LGBTQIA+, no Brasil, surgiu, de forma devidamente estruturada, nos anos de 1970, mas a
trajetoria politica dessa comunidade pode ser segmentada em trés “momentos”. O primeiro
momento foi marcado pelo fim da Quinta Republica Brasileira — regime instaurado em 1° de
abril de 1964 e que durou até¢ 15 de marco de 1985 —, periodo que ficou conhecido como
“abertura politica”. De acordo com Facchini (2003), a primeira onda LGBTQIA+ ganhou a
sua importancia principalmente por ambicionar uma igualdade entre todos os membros do
grupo, além de incluir pautas politicas na discussdo sobre a diversidade sexual e de género, o
que, pouco a pouco, ajudou na constru¢do de uma identidade do movimento social
LGBTQIA+. J4 o segundo momento, ainda conforme a cientista social, foi sublinhado pela
fase de redemocratizagdo do Brasil, que ocorreu no final da década de 1980, a partir de uma
presenga mais constante e evidente do movimento social LGBTQIA+ no cendrio publico. Por
ultimo, mas de nenhum modo menos importante, o terceiro momento deu-se ao longo dos
anos de 1990, a medida que foram iniciadas varias relagdes entre a comunidade LGBTQIA+ e
instituicdes estatais e ndo estatais.

Diante disso, faz-se necessario pontuar que, hoje, varios tedricos, como afirmam
Albernaz e Kauss (2015), defendem que estamos vivendo um quarto momento da trajetoria

LGBTQIA+. Nesta onda, ndo somente o Brasil, mas também outros paises democratas

no auditorio da Camara Federal, em Brasilia. No mesmo ano, o Conselho Federal de Psicologia (CFP)
sancionou a Resolucdo 001/99 estabelecendo normas de atuacdo para os psicologos em relagdo a
questdo da orientacdo sexual (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 1999). Algum tempo
depois, em 2011, a Frente Parlamentar Evangélica apresentou o projeto legislativo 234/11, que foi
amplamente divulgado e discutido como a ‘cura gay’. Com o objetivo de revogar as normas pautadas
pelo CFP na Resolugdo 001/99, o projeto foi aprovado em junho de 2013, apds o pastor evangélico
Marco Feliciano assumir a presidéncia da Comissdo de Direitos Humanos e Minorias da Camara.
Como resultado, houve uma avalanche de manifestagcdes e protestos contra a aprovacdo em todo o
pais. Logo depois, o projeto foi cassado e o CFP reafirmou seu carater autarquico, bem como o vigor
das normativas da Resolucdo. Ainda assim, em 2016 surgiram dois novos projetos de decreto
legislativo (4931/16 e 539/16) com os mesmos objetivos e, em 2017, o juiz federal Waldemar Claudio
de Carvalho emitiu uma liminar permitindo que psicélogos oferecessem servigos de reversdo sexual
sem sofrerem represalia do CFP. Em contrapartida, o CFP aprovou uma regulamentagdo proibindo
psicologos de propor ou colaborar com servigos que visem a readequagdo de identidade de género, em
2018, em adigdo a 001/99, referente aos homossexuais. [...] A preocupagdo da bancada evangélica
brasileira em curar a homossexualidade vem de longa data. Com métodos analogos ao exorcismo,
surgiram centros de reabilitagdo para homossexuais em todo o pais. Terapia de Reorientacdo Sexual,
Terapia de Reversdo Sexual, Terapia Reparativa e Terapia de Conversdo foram alguns dos nomes
pseudocientificos que surgiram como propostas de cura gay, que incluiam tratamentos de ordem
clinica e de ordem religiosa, dentre eles a hipnose, a técnica EMDR (reprocessamento ¢
dessensibilizagdo pelo movimento ocular) e o ‘trabalho de libertagdo’, sendo essa ultima uma logica
que defendeu a cura da homossexualidade a partir do trabalho bragal. Em 2013, o CFP ¢ a Ordem de
Advogados do Brasil (OAB) divulgaram um relatorio denunciando algumas instituigdes que, sob o
pretexto de estar tratando dependentes quimicos, realizavam técnicas de reversdo sexual das mais
variadas formas”.
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estariam presenciando a busca pela realizagdo de direitos dessa classe, para que eles ndo se
diminuam a um simples e desimportante formalismo discursivo. Como exemplo das pautas
atuais pleiteadas pelo movimento, globalmente falando, T. Ferraz (2017) cita: 1)
criminalizacdo da homo-lesbo-bi-trans+fobia; 2) fim da criminalizacao da diversidade sexual
e de género; 3) legitimacdo da identidade de género; 4) despatologizagdo das identidades
travestis/transexuais; 5) fim dos tratamentos que prometem uma “cura gay”; 6) casamento
civil igualitario; e 7) permissdo de adocao para casais homoafetivos.

Assim, ap6s discorrermos, em linhas gerais, acerca do movimento LGBTQIA+, fica
claro que se faz necessaria a feitura de mais pesquisas que investiguem a discursivizagdo de
temas como sexualidade e identidade de género, para que possamos entender como a causa
LGBTQIA+(fobica) se revela nos motes por nos levantados. Dito isso, trataremos, na se¢ao a
seguir, dos aspectos metodologicos desta dissertacdo, para, posteriormente, apresentarmos a

analise dos nossos dados.
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3 POR DENTRO DO ARCO-IRIS: PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA A
ANALISE DE POSTS LGBTQIA+ PUBLICADOS NO FACEBOOK

Conforme afirma Modolo (2018), a metodologia, nas mais variadas vertentes de
analise do texto e do discurso (critica, francesa, bakhtiniana, semiotica etc.) impde diversos
desafios aos pesquisadores e académicos que situam seus trabalhos nessas perspectivas de
estudos. Esses obstaculos sdo fruto de variantes, tais como o fato de o texto — por meio do
qual os discursos se materializam — ser dinamico e acompanhar mudancgas socio-historicas
vividas pelos sujeitos de discurso, pois, segundo Voléchinov (2018), hd uma relacdo de
interferéncia entre a infraestrutura (as condi¢des materiais da vida social) e a superestrutura
(o retrato — na vida social, ritual e cultural — das mudangas ocorridas na base material).

Assim, na presente se¢do, minudenciaremos as estratégias metodologicas adotadas por
nds ao longo desta dissertacdo para formar, sistematizar, editar ¢ condensar o nosso corpus
conforme nossas perguntas de pesquisa, nosso objetivo geral e nossos objetivos especificos,
todos salientados na se¢do de introdugdo deste trabalho. Para isso, descreveremos, a seguir,
todo o processo de geracdo de dados, salientando as idiossincrasias das nossas escolhas diante
do banco de dados formado a partir de nossas coletas, e o tratamento tedrico que foi
empregado para a analise desse material tdo multifacetado.

Em resumo, no que diz respeito ao processo de geracdo de dados, o corpus desta
pesquisa foi construido por exemplares de posts publicados na rede social Facebook — nosso
ambiente de pesquisa — que tematizam a militancia LGBTQIA+(fobica), sendo todas essas
postagens de carater publico. Assim, os procedimentos metodoldgicos adotados para a selecao
e a sistematizagdo do nosso banco de dados, do qual foi selecionado o referido corpus, foram
os seguintes: 1) pesquisa, na ferramenta de busca do Facebook, de posts em lingua portuguesa
que tematizassem a militdncia LGBTQIA+; 2) salvamento dos posts contidos em paginas,
previamente pesquisados; e 3) screenshots de 40 (quarenta) posts — e de seus respectivos
comentarios, quando presentes — referentes a tematica escolhida.

Salientados os passos acima, pormenorizaremos, agora, como ocorreu cada um deles,
tencionando clarificar os caminhos que seguimos para estruturar ¢ manusear os dados.
Inicialmente, para realizar o primeiro procedimento, precisdvamos ter acesso a rede social
Facebook e conhecer o seu funcionamento. Isso ndo foi um problema, visto que ja tinhamos,
desde 2012, uma conta na rede social em questao.

Com isso, j& poderiamos iniciar a busca pelos posts, mas, antes de tudo, decidimos

definir trés critérios para delimitar o trabalho. O primeiro deles foi nos atermos a posts feitos
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apenas no més do Orgulho LGBTQIA+ (junho), uma vez que, além da representatividade do
periodo, essa ¢ a época em que, supostamente, as postagens sobre a tematica supracitada se
tornam mais abundantes e proficuas. Ja o segundo critério consistiu em nos restringirmos a
publicagdes feitas nos anos de 2019 e 2020, pois nossa intengdo foi a de trabalhar com os
dados mais recentes® possiveis disponiveis no Facebook. Vale ressaltar que optamos por
analisar posts de dois anos diferentes por supormos, baseados em fatos importantes que
ocorreram ao longo desse periodo — a exemplo da criminalizagdo da LGBTQIA+fobia pelo
Supremo Tribunal Federal, em 2019, e da legalizacdo da doagdo de sangue por parte de
homens gays, em 2020 — que as pautas referentes a diversidade sexual e de género discutidas
nas midias sociais digitais estdo em constante mudanga. O terceiro critério, por sua vez, foi
nos limitarmos a posts publicados em lingua portuguesa.

Tomada essa decisdo, comegamos a procurar, através de um laptop, os posts com a
ferramenta de buscas oferecida pelo proprio Facebook, que conta com alguns filtros, tais

como “paginas”, “grupos”, “fotos”, publicagdes”, “videos” etc., como podemos ver na figura

7, abaixo.

Figura 7 — Pesquisa feita por meio do perfil do pesquisador na rede social Facebook
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Fonte: Site Facebook®

Fizemos a procura a partir de palavras-chave como “LGBT”, “LGBTQIA+”,

“#4LGBT”, “#LGBTQIA+”, mas, apesar de os filtros serem sortidos e funcionarem muito

> O periodo de feitura desta dissertacdo se deu entre abril de 2020 e marco de 2022, tendo sido a
coleta de dados efetuada nos meses de julho, agosto e setembro de 2020.
% Disponivel em: https://www.facebook.com/guerrafs. Acesso em: 17 abr. 2021.
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bem, acabamos nos deparando com vérias publicacdes em inglés, o que ndo contemplava o
foco da nossa dissertagdo, além de posts que ndo datavam de junho de 2019 ou junho de 2020.
Assim sendo, tivemos que mudar a nossa estratégia de busca: em vez de procurarmos posts,
buscamos paginas que abordavam assuntos relacionados ao movimento LGBTQIA+ em suas
publicagdes. Ao encontrarmos essas paginas, selecionamos as 2 (duas) mais curtidas e
seguidas pelos usuarios®’ do Facebook para buscar, em suas linhas do tempo, posts que
atendessem aos nossos critérios de selecdo (més, ano e assunto). As paginas selecionadas sao

apresentadas no quadro 1, a seguir:®.

Quadro 1 — Péaginas escolhidas para a formagao do banco de dados

N0’m ¢ da Curtidas Seguidores Link LEtnilE
pagina acesso
Quebrando o 10.820.263 11.957.080 https://www.facebook.com/quebrandootabu/ 23 abr.
Tabu usuarios usuarios ref=page_internal 2021
Cartazes & 719.463 718.213 https://www.facebook.com/CartazesLGBTA 23 abr.
Tirinhas LGBT usuarios usuarios 1Q/?ref=page internal 2021

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

A pagina Quebrando o Tabu foi criada em 13 de abril de 2011, pelo publicitério e
digital influencer mineiro Guilherme Melles, de 33 anos. A fanpage foi langada para divulgar
um documentario homoénimo — estreado no mesmo ano e dirigido por Fernando Grostein
Andrade — e ganhou popularidade muito rapidamente. Atualmente, a Quebrando o Tabu ¢é
uma das paginas mais influentes na internet brasileira, contando com quase 12 milhdes de
seguidores. Ela se define como uma “empresa de midia/noticias” e salienta, em sua se¢do de
divulgagdo no Facebook, que seu objetivo ¢ tornar o mundo um lugar mais bem informado e
menos “careta”.

J& a pagina Cartazes & Tirinhas LGBT foi criada em 30 de abril de 2012, mais de um
ano depois da Quebrando o Tabu, e se dedica, majoritariamente, a reivindicar direitos da
comunidade LGBTQIA+. Além de abordar assuntos como o casamento civil, a pagina

relaciona o bullying e a evasdo escolar a LGBTQIA+fobia, e trata, também, de outras

37 Vale ressaltar que a questdo da identidade on-line é mais complexa do que considerar que cada
usuario corresponde a uma pessoa empirica com CPF e RG.

*% Inicialmente, computamos os dados de 4 (quatro) paginas. Assim, além da Quebrando o Tabu e da
Cartazes & Tirinhas LGBT, figuraram em nossos dados as paginas Universo LGBT
(https://www.facebook.com/UniversoLGBTOficial/?ref=page internal) e Poe na Roda
(https://www.facebook.com/poenaroda/?ref=page internal). Porém, para que a nossa analise de dados
nao se tornasse extensa e cansativa, optamos por trabalhar com as duas paginas mais populares dentro
de nossos critérios.
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questdes, como as elevadas taxas de suicidio entre o grupo e a inclusdo das pessoas que
compdem esse conglomerado de sujeitos diversos em sexualidade e em identidade/expressao
de género no mercado de trabalho. Ela se considera como uma comunidade que luta contra
todo o tipo de preconceito e de ignorancia e conta com mais de 700 mil seguidores.

E interessante observar que ambas as paginas se dedicam & causa LGBTQIA+, mas o
conteudo de cada uma delas ndo se limita a essa pauta. Tanto uma quanto a outra abarcam,
também, em seus posts, os mais distintos problemas de nossa sociedade, buscando evidencia-
los com objetividade e eficacia. Ainda assim, no que se refere a questdo da diversidade sexual
e de género, ¢ valido ressaltar que a Cartazes & Tirinhas LGBT se propde a ser uma pagina
mais especifica sobre o tema, (su)portando-o, inclusive, em seu nome. Ja a Quebrando o Tabu
ndo se debruga sobre uma tematica tao especifica, motivo que nos levou a querer compara-las,
em busca de semelhangas e diferencas conteudisticas entre publicagdes de mesmo escopo.

Dito isso e feita essa selecao de paginas, comecamos o nosso segundo procedimento
metodoldgico: ao pesquisar as publicacdes de cada uma dessas paginas, salvamos os posts que
atendiam aos critérios previamente estabelecidos por nés. Utilizamos, para isso, uma
ferramenta do proprio Facebook: criamos uma cole¢ao na aba Salvos, existente no website, €
a denominamos de “LGBTQIA+". Essa se¢do ¢ de facil acesso (encontra-se na pagina inicial
da rede social) e fica disponivel para o usuario a qualquer momento. Além disso, ela organiza,

por ordem cronoldgica, os posts salvos, como mostra a figura 8, a seguir.

Figura 8 — Posts salvos pelo pesquisador na colecdo LGBTQIA+
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Fonte: Perfil do pesquisador no Facebook

Depois dessa etapa, iniciamos o0 nosso terceiro procedimento metodologico: utilizando
o navegador Microsoft Edge — Versdo 90.0.818.46 (Compilacao oficial: 64 bits) —,
realizamos capturas de tela de 40 (quarenta) posts, a partir do compilado que ja haviamos
separado no Facebook. As screenshots foram salvas no formato jpg. E armazenadas tanto em
um arquivo do programa Microsoft Word, o qual contém, também, o /ink de cada post, quanto
no OneDrive (servico de armazenamento em nuvem da Microsoft) do pesquisador. Vale
ressaltar que cada publicacdo foi registrada em mais de um print, pois seus comentarios
também nos interessam.

Ap6s esse trabalho de captura de tela e arquivamento de posts, efetivamos mais um (o
ultimo) procedimento metodologico: dos 40 (quarenta) posts coletados, selecionamos 4
(quatro) para figurarem em nossa andlise de dados, sendo 2 (dois) deles datados de junho de
2019 e 2 (dois) datados de junho de 2020. A escolha desses posts foi baseada em uma
categoria de andlise por nds definida, a qual foi eleita considerando o campo politico-
ideologico em que os posts se realizam. A categoria supracitada abarcou posts que tematizam
(auto)aceitagdo, assuncdo/coming out e situagdes cotidianas vivenciadas pela populagdo
LGBTQIA+.

A partir da definicdo dessa categoria e da separacdo dos posts, selecionamos as
publicagdes que mais angariaram capital social dentro de cada ano (2019 e 2020), a partir de

uma média aritmética, formula matematica evidenciada na figura 9, a seguir.

Figura 9 — Férmula de uma média aritmética simples

A — X1 +To + ...+ Tp

Fonte: Matematica Basica®!

5 Disponivel em:

https://www.facebook.com/saved/?list id=1670939566405828&referrer=SAVE DASHBOARD NA
VIGATION PANEL. Acesso em: 19 abr. 2021.

5 Inicialmente, dos 40 (quarenta) posts coletados, selecionamos 8 (oito) para figurarem em nossa
analise de dados. A escolha desses posts foi feita com base em 2 (duas) categorias de analise por nos
definidas: 1) (auto)aceitacdo, assungdo/coming out e situagdes cotidianas vivenciadas pela populagéo
LGBTQIA+; e 2) questdes institucionais (governamentais e sociais) que envolvem o publico
LGBTQIA+. No entanto, acatamos a sugestao da banca de qualificacdo desta dissertagdo de sintetizar
a analise de dados, que foi diminuida em 50% (cinquenta por cento).

®! Disponivel em: https://matematicabasica.net/media-aritmetica/. Acesso em: 16 abr. 2021.
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Segundo a imagem acima, a média aritmética de um agrupamento de valores
numéricos ¢ medida somando-se todos os valores e dividindo-se a solu¢dao pelo nimero de
elementos somados, que ¢ igual ao niimero de componentes do agrupamento. Em outras
palavras, a média de » nimeros ¢ sua soma dividida por n. Isso posto, no que se refere aos
nossos dados, a média aritmética foi utilizada na delimitacdo do corpus desta pesquisa de
mestrado da seguinte forma: cada post teve seus 3 (trés) dados de engajamento — reagdes,
comentarios e compartilhamentos — somados e divididos por 3. Assim, as publicagdes que
apresentaram o0s maiores numeros de interagdes com os usudrios do Facebook foram

selecionadas para ser analisadas, como mostramos no quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — M¢édia de interacao/engajamentos dos posts escolhidos para andlise

POSTS
2019 2020
Quebrando o Cartazes & Quebrando o Cartazes &
Tabu Tirinhas LGBT Tabu Tirinhas LGBT
Engajamento: Engajamento: Engajamento: Engajamento:
3.048 mil 628,3 54.830 mil 62,3

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Por ultimo, mas ndo menos importante, a selecdo dos comentarios de cada uma dessas
publicagdes seguiu um critério diferente dos adotados nas outras fases de organizacdo do
corpus: a escolha deles foi realizada de forma aleatoria, por meio de um sorteio.

Finalizados, entdo, esses passos metodologicos, percebemos que a categoria de analise
adotada nesta dissertagdo — (auto)aceitacdo, assungdo/coming out e situagdes cotidianas
vivenciadas pela populagdo LGBTQIA+ — teve uma grande participagdo na sistematiza¢ao
do nosso corpus. Além disso, ela esta diretamente relacionada ao campo politico-ideologico
sob o qual nossos dados se inscrevem. Isso posto, faz-se necessario discorrermos acerca de tal
categoria.

De acordo com L. Silva e Barbosa (2016), a sociedade brasileira foi constituida e
desenvolvida a partir de preceitos religiosos € morais que postularam normas de “certo” e de
“errado”. A partir disso, os autores pontuam que a sexualidade humana padeceu com o
dominio dessas nog¢des calcadas em dogmas religiosos, os quais, por meio da procriagdo e da
criagdo divina, prescrevem uma cisheteronormatividade compulsoria. Assim, os individuos

que destoam do padrdo sdo tidos como pecadores, passiveis de cura. E com base nessa
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conjuntura que muitos invisibilizam sua sexualidade e/ou identidade de género, escondendo-a
dentro de um “armdrio”, em uma tentativa de contornar essa perseguicdo. Nas palavras dos

autores,

essa prisdo [0 armario] é determinada por parametros morais, sociais ¢
religiosos presentes na sociedade, que ao mesmo tempo legisla e julga os
“seres desviantes” das regras dos géneros. Neste presidio existem
concepgodes que buscam doutrinar os corpos sexuados que devem apresentar
caracteristicas pré-moldadas. (SILVA, L.; BARBOSA, 2016, p. 131).

Na opinido dos teodricos, para muitos individuos que habitam essa sociedade
cisheteronormativa, esse sistema ¢ perfeito, criado e moldado por Deus, que, por ser dotado
de perfeicdo em todos os seus aspectos, sO seria capaz de engendrar um sistema também
perfeito. Nesse sentido, os que estdo em desacordo, isto é, os que fogem a norma, ndo sio
falhas de Deus, mas sim criaturas que foram degeneradas por um pecado gravissimo.

Partindo desse principio, o sujeito ¢ condicionado a ter e a externalizar atributos e
particularidades que seriam inerentes a sua condicdo bioldgica e criacionista de homem
(pénis) e de mulher (vagina). Esse binarismo e essas performatividades dos géneros, conforme
L. Silva e Barbosa (2016), idealizam um caminho do “natural” que se deve percorrer, o qual ¢
prescrito de maneira opressora desde a infancia.

A vida no armadrio, portanto, representa ndo somente uma decisdo de ordem pessoal e
particular, mas sim de uma série de questdes sociais, dado que “assumir” orientagdes sexuais
e identidades de género diferentes da norma pode causar sofrimentos, angustias e até mesmo a

propria morte. Como salientam L. Silva e Barbosa (2016, p. 136),

a exposigdo de tal “segredo” se mantém em um ato de negociagdo constante
da pessoa com o mundo. Muitos desses individuos que estdo vivendo esta
situacdo acabam por se questionar o que deve/pode ser feito: “sair ou
permanecer no armario? Serd que devo “revelar” ou “esconder”? Como o
farei? Para quem o farei? Por que o farei? Que mudangas eu devo esperar
diante de uma agdo desse tipo? O que pode acontecer apds isso? Ser expulso
de casa? E caso isso ocorra, tenho para onde ir ou como sustentar-me?”
Nessas pessoas desperta um processo complexo, ora libertador ora
ameacador, oscilando em diversos contextos e situacdes da vida cotidiana.

Dado o exposto, fica evidente o quanto as questoes de (auto)aceitagdo e de
assun¢do/coming out do sujeito LGBTQIA+ sao desafiadoras para essa comunidade. Assim
sendo, muitos sdo os posts em redes sociais que abordam esses temas, apresentando

discussoes e reflexdes relevantes para a sociedade como um todo.
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Sob essa mesma otica, Sedgwick (2007) aventa que o “sair do armario” compreende
conjecturas sobre provaveis ganhos e perdas que virdo juntamente com essa “revelacdo”. Ao
passo que esses riscos crescem, consoante L. Silva e Barbosa (2016), crescem também as
apreensdes acerca de agressoes, de ser expulso de casa, de ser vitima de (cyber)bullying na
escola, de sofrer discriminagdo ou até mesmo demissdo no ambiente de trabalho, perder elos
afetivos com parentes e amigos, ou, ainda, a presenca de um acesso religioso forgado.

Destarte, a partir desses pontos, ja notamos que, para um individuo LGBTQIA+, o
processo de autoaceitacdo, seguido do processo de assuncdo em sociedade, gera inumeras
situacdes cotidianas com as quais ele tera de lidar. Entretanto, para além das citadas
anteriormente, outra questao que circunda o dia a dia de um sujeito LGBTQIA+ ¢ sdo suas
relacdes amorosas e/ou sexuais. De acordo com Foucault (2005), a pratica da
heterossexualidade, ao menos a partir da Idade Média, sempre foi constituida por dois
panoramas: de um lado, o cenario da corte, no qual o homem cisgénero e heterossexual seduz
a mulher (também cisgénero e heterossexual); e, de outro, o do ato sexual em si. Mas, de
acordo com Franco (2015), a grande literatura heterossexual ocidental se dividiu sobretudo
em volta do quadro da corte amorosa, ou seja, de tudo quanto precede o ato sexual. Em suas

palavras,

toda a atividade do refinamento intelectual e cultural, toda a elaboracdo
estética ocidental, se centrava na corte. Dai a reduzida valorizagao literaria,
cultural e estética do ato sexual em si. Por outro lado, a experiéncia
homossexual moderna ndo tem nenhuma relagdo com a corte em se tratando
da “liberdade” de expressar a sexualidade. No entanto, na cultura crista
ocidental a homossexualidade se viu repelida diante da normatizagdo da
relacdo heterossexual, ¢ o discurso e praticas sobre a homossexualidade
ficaram concentradas no proprio ato sexual. (FRANCO, 2015, p. 134).

Como refor¢ca Foucault (2005), ndo foi tolerado que os homossexuais (e aqui
acrescentamos toda a comunidade LGBTQIA+) engendrassem um sistema de corte, visto que
lhes foi reprimida a expressao cultural essencial a essa execugdo. Para o autor, o hiato entre o
flerte na rua e o ato sexual em si é sintomatico no que diz respeito a ligeireza com que as
relacdes entre LGBTQIA+ sdo consumadas, tendo esses fendmenos origem em uma proibi¢ao
que remonta tempos longinquos.

Segundo Foucault (2005), para uma sociedade que, por longos anos, julgou que o
sentido de um relacionamento entre duas pessoas se resumia ao fato de descobrir qual das
duas partes cederia (ou n2o0) a outra, toda a vontade, toda a queréncia, toda a ousadia ¢ a

artimanha que experimentaram (e instigaram) as partes supracitadas visaram sempre a
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dominagdo/subordina¢do do parceiro com o objetivo de fazer sexo com ele. Atualmente,

levando em consideragdo o fato de os encontros sexuais estarem ocorrendo de forma bastante

facil e abundante, inclusive quando tratamos de encontros homoafetivos — os quais tém sido

cada vez mais impulsionados por aplicativos que possuem essa finalidade especifica, como o

Grindr® e o Scruff®® —, as dificuldades aparecem somente apds o ato.

Nas palavras de Michel Foucault, em entrevista a J. O’Higgins®4,

Nestes encontros repentinos, depois de ter feito amor, que se comeca a
inquirir o outro. Uma vez consumado o ato sexual, pergunta-se, entdo ao
parceiro: “Qual é mesmo seu nome?” Estamos na presenga de uma situagio
em que toda a energia ¢ a imaginacdo, antes canalizadas para a corte em uma
relacdo heterossexual, se aplicam, ai, para intensificar o ato sexual.
Desenvolve-se hoje toda uma nova arte da pratica sexual, que tenta explorar
as diversas possibilidades internas do comportamento sexual. Vemos se
constituir em cidades como Sao Francisco e Nova lorque, o que se pode
chamar de laboratérios de experimentagdo sexual. Pode-se ver, em
contrapartida a corte medieval, que definia regras muito estritas de
propriedade no ritual da corte. E porque o ato sexual tornou-se tdo facil e tio
acessivel aos homossexuais que corre o risco de tornar-se rapidamente
tedioso; por isso se faz tudo o que é possivel para inovar e introduzir
variagdes que intensifiquem o prazer do ato.

Diante dos fatos elencados até aqui, € gritante o quanto as questoes de carater

cotidiano que circundam a vida civil de sujeito LGBTQIA+ sdo laboriosas e, muitas vezes,

penosas para os membros dessa comunidade. Visto isso, muitos sdo os posts em redes sociais

que materializam esses topicos, sejam eles denunciando uma realidade dolorosa e persistente

ou enaltecendo movimentos contraventores de enfrentamento. Por conta disso, a categoria de

analise que definimos ¢ protagonizada por essas demandas.

Assim, expostos os critérios de selecdo, organizagdo e categorizacdo do nosso corpus,

partiremos, agora, para a se¢do de analise e discussdo de dados.

82 Grindr é um aplicativo de rede social e um servico de namoro on-line para homens homossexuais,
bissexuais, pessoas trans e pertencentes a comunidade queer.

83 Scruff é um aplicativo norte-americano de relacionamento que tem como publico-alvo homens que
procuram relacionamentos amorosos e afetivos com outros homens.

5 Disponivel em: http://michel-foucault.weebly.com/uploads/1/3/2/1/13213792/escolha.pdf. Acesso

em: 28 set. 2021.
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4 A HIPERTEXTUALIZACAO DE ENUNCIADOS LGBTQIA+(FOBICOS) EM
AMBIENTE DIGITAL: POSTS DE FACEBOOK SOB UM ENFOQUE DIALOGICO

Nesta secdo, analisaremos as estratégias de hipertextualizagdo e o dialogismo
presentes nos quatro posts de Facebook do nosso corpus que se enquadram na categoria que
definimos para a discussdo dos dados, a saber, a (auto)aceita¢do, assun¢do/coming out e
situagoes cotidianas vivenciadas pela popula¢do LGBTQIA+.

Os posts se encontram dispostos da seguinte maneira: 1) Post sobre a
visibilidade/legitimidade bissexual, publicado pela pagina Quebrando o Tabu em 2019; 2)
Post sobre a assungdo de um sujeito LGBTQIA+ para a sua mae, publicado pela pagina
Quebrando o Tabu no ano de 2020; 3) Post que discute orientacdo sexual e atitudes
LGBTQIA+fobicas a partir de relacionamentos entre pessoas cisgénero e transgénero,
publicado pela pagina Cartazes & Tirinhas LGBT em 2019; e 4) Post que discute a
transgeneridade, publicado pela pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no ano de 2020.

Vale ressaltar, antes de tudo, que, apesar de todas as andlises e discussdes de dados
que apresentaremos nesta se¢do, os recursos disponiveis para a criagdo e consumagdo de
conteidos no Facebook (e a propria rede social como um todo) ndo sdo perfeitos.
Comentarios ironicos podem ser entendidos de forma literal, a depender de como sdo escritos
e onde/por quem sao publicados; mensagens subliminares podem passar despercebidas; fake
news e conteudos falaciosos podem ser compartilhados sem precedentes; discursos de o6dio
podem ser proferidos e difundidos de modo descomedido; contetidos politicos compartilhados
sem controle podem gerar polarizagdes politicas perigosas; os algoritmos, gerenciados por
inteligéncia artificial, podem condicionar o usudrio a se isolar em uma bolha politico-
ideologica especifica®; etc. No entanto, na presente pesquisa, nosso foco é evidenciar, com
base em recursos teorico-metodologicos da Linguistica de Texto e da Analise Dialogica do

Discurso, a materializagdo de enunciados LGBTQIA+(fobicos) nessa interface digital, o que

%5 Ha uma especulacdo de que as empresas de tecnologia que funcionam em escala global manipulam
as informagdes que seus usuarios recebem, para fazer com que eles tenham preferéncias especificas.
Exemplo disso é o experimento de “Contagio Emocional” realizado pelo Facebook em 2012, como
noticia o portal de noticias G1. O estudo, conduzido por pesquisadores associados ao Facebook, pela
Universidade de Cornell, e pela Universidade da California, manipulou os algoritmos de 700 mil
usuarios ao longo de uma semana. O resultado obtido mostrou que humor dos usuarios varia de acordo
com conteddo visto por eles em seus feeds de noticia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2014/06/em-experimento-secreto-facebook-manipula-
emocoes-de-usuarios.html. Acesso em: 28 mar. 2022.
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ndo nos impede de, em trabalhos futuros, dar aten¢do a esses pontos € soma-los as nossas
descobertas mais recentes.

Dito isso, o primeiro post que analisaremos foi retirado da pagina Quebrando o Tabu.
A publicagdo foi feita em 21 de junho de 2019 e trata de questdes relacionadas a

bissexualidade. Vejamos a postagem para que possamos discuti-la.

Figura 10 — Post (1)% sobre a visibilidade/legitimidade bissexual

Quebrando o Tabu
21 de junho de 2019 -

@ Q «

Eisso! K75
BISSEXUAIS NAO NAO SAO METADE Y

ESTAO CONFUSOS

GAY/LESBICAE 6015 e TSN
MEI-ADE HETERO 7.6 796 comentdrios 770 compartilhamentos
oY Curtir () Comentar2> Compartilha& v

Mais relevantes »

. Esta noissss. .. a historia se repete com

0s mesmos atores...5odoma &
Gomorra a caminho!! Eh o fim!

Curtir Responder: 12 .ED 1
9 22 respostas
BISSEXUALIDADE E UMA SEXUALIDADE S
Respeito é a base de tudo. As pessoas
VALIDA E COMPLErA esquecem que o "B" do LGBTQ+ £ de

bi.

Escreva um comentari.. & @ @& &

Fonte: Pagina Quebrando o Tabu no Facebook®’

A figura 10 contém um post que traz a tona o fato de a sociedade desconsiderar a
bissexualidade como uma sexualidade “vélida e completa”. E muito comum — e erréneo —
pessoas cisheteronormativas julgarem o individuo LGBTQIA+ como “naturalmente”
promiscuo, como mostram Jaeger et. al (2019). A partir desse pensamento, no que se refere ao
homem bissexual, comenta-se que ele ¢ “enrustido”, por ndo ter a coragem de “assumir-se”
como gay, ¢ a mulher bissexual, por sua vez, ¢ “hipersexualizada” e fetichizada. Assim, a
bissexualidade enfrenta uma grande resisténcia por parte da sociedade e pode ser tomada
como a mais “destabulizadora” das orientagdes sexuais.

Isso posto, a publicagdo em questdo, utilizando recursos multimodais — os quais serdo
destrinchados nas linhas a seguir —, tece uma critica a desinformacdo e ao 6dio gratuito
manifestado por alguns individuos a partir da descredibilizacdo/ndo aceitagdo da pessoa que

se relaciona romantica e/ou sexualmente com pessoas de ambos os géneros. Essa

% Decidimos enumerar os posts para que seja mais facil nos referirmos a eles ao longo do texto.
57 Disponivel em: https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/2639991696057201. Acesso em:
31 maio 2021.
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argumentacao dos moderadores da péagina ¢ reforgada por meio de comentarios (e de respostas
a esses comentarios) de usuarios que interagem com o post, cOmo veremos posteriormente.

Nessa primeira parte da andlise da figura 10, buscamos verificar como as
caracteristicas de um hipertexto se manifestam nesse exemplar do género discursivo digital —
post de facebook — utilizado para a escrita de militancia LGBTQIA+. Assim sendo,
comentaremos a postagem, em linhas gerais, a partir das cinco caracteristicas que definem o
hipertexto, segundo Xavier (2015), quais sejam, 1) imaterialidade/virtualidade; ?2)
ubiquidade; 3) convergéncia de linguagens; 4) ndo linearidade (aqui considerada como
multilinearidade); e 5) intertextualidade infinita. Faz-se necessario pontuar que esses cinco
aspectos serdo minudenciados no post 1, mas, a partir do post 2 (figura 15), nos ateremos a
apenas dois deles — convergéncia de linguagens e intertextualidade infinita —, visto que 0s
outros trés tragos figuram de forma similar em todos os quatro posts que observamos, pois sao
particularidades que estdo diretamente ligadas a plataforma Facebook.

Destarte, no que se refere a imaterialidade/virtualidade, que diz respeito ao fato de o
hipertexto depender de um aparelho digital para existir, podemos conferi-la no post 1 a partir
de varios pontos. Em primeiro lugar, ao passar o mouse no nome da pagina na qual o post esta
publicado (a Quebrando o Tabu), o usuario pode se dirigir diretamente a ela e checar
informagdes como quantidade de seguidores, objetivo da pagina, foto de perfil, foto de capa,
links para outras midias sociais digitais em que a pagina possui contas — como YouTube,
Twitter etc. —, posts sobre outros temas, hiperlink para contatar a pagina via Messenger,
secdo sobre a transparéncia da pagina etc. Vale ressaltar que, com o auxilio do mouse, o
usuario também pode assistir aos stories (posts que ficam disponiveis apenas por 24h) da
pagina que criou aquele conteudo. Basta clicar em sua foto de perfil para visualizar e interagir
com esse material (quando ele estd disponivel). Nesse sentido, o sujeito, ao conhecer melhor a
pagina em que o post foi publicado, é capaz de perceber seu posicionamento politico-
ideologico, bem como o lugar socio-histérico que ela ocupa dentro do Facebook.

Esse fato relaciona-se a reflexdes anteriormente feitas por nds sobre o funcionamento
ideologico dos signos (VOLOCHINOV, 2018), visto que um enunciado sempre tem o seu
sentido ancorado em axiologias sociais inseparaveis tanto da situacdo socio-historica
“iminente” quanto da situacdo “geral” de (inter)agdo entre interlocutores, que estdo sempre
socialmente organizados. A vista disso, sendo o signo ideoldgico, a representagio da
realidade, de acordo com Volochinov (2018), ¢ feita por meio de uma conjuntura ¢ de um
lugar valorativo, ambos socio-historicamente determinados. Isso posto, no Facebook, o

recurso digital citado de /inkagem de perfil — que d& ao usudrio leitor a possibilidade de
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conhecer melhor o seu sujeito enunciador — escancara o fato de que um post sempre esta
revestido de qualifica¢des, envolvido por uma atmosfera social de discursos, ou, nos termos
de Bakhtin (2015), por uma aura heterodiscursiva. Com um clique, apenas, o leitor, dentro do
proprio Facebook, é capaz de inferir que a Quebrando o Tabu defende uma equidade social,
econdmica, politica, sexual e de género em suas publicagdes. E possivel perceber, além disso,
que, geralmente, todos os posts da pagina envolvem um zelo com os cidaddos que s3o tidos
como minoria social, além de partirem do pressuposto de que existem desigualdades
infundadas que precisam ser refreadas/cessadas.

Essas caracteristicas, que levam muitos usudrios a tacharem a pagina como “de
esquerda”, dado que ela defende pautas que sdo representadas majoritariamente (no espectro
politico) pela esquerda, ja (des)credibilizam, de certo modo, o contetdo postado por ela. A
tendéncia ¢ que LGBTQIA+ e simpatizantes aprovem o material da pagina, enquanto pessoas
que ndo aceitam a diversidade sexual e de género adotem uma postura mais conservadora, que
normaliza a hierarquia/desigualdade social e a toma como inevitavel, natural ou, em muitos
casos, necessaria. As pessoas que coadunam desse ponto de vista costumam amparar seus
posicionamentos no “direito natural” (biologico) e, sobretudo, na tradicao.

Em segundo lugar, ainda no que diz respeito as caracteristicas hipertextuais
encontradas no post 1, é importante ressaltar que, ao se deparar com uma publicagdo na rede
social Facebook, o usuario pode langcar mao de um recurso ofertado pela plataforma para, de

forma réapida, emitir a sua opinido sobre a postagem. As chamadas “rea¢des” sdo divididas em
sete tipos, a saber, 1) curtir (@), caso o usudrio tenha gostado; 2) amei (0), caso o usuario

tenha gostado muito); 3) for¢a ((:: ), que foi disponibilizada devido a pandemia da COVID-

19 e que representa um abrago; 4) haha (®), caso o usuario tenha achado engracado; 5) uau
(". ), caso o usuario tenha se surpreendido; 6) friste (%), caso a publicagdo tenha

entristecido o seu leitor; e 7) grr (@’), caso o usudrio tenha se enfurecido com o que leu.
Assim, o usudrio cumpre agdes dialdgicas e valorativas ao se posicionar ante aquele post, e
esse posicionamento pode ser marcado, também, por meio de comentarios na publicagao.

A ag¢do de comentar, assim como a de reagir ao post, oferta ao usudrio a possibilidade
imediata de participar da discussdo por meio de uma atitude ativamente responsiva. O
Facebook viabiliza ao usuario a oportunidade de tecer comentarios sobre o que ele leu,
fazendo uso, inclusive, de varios recursos multimodais, como, por exemplo, imagens, videos,

GIFs, emojis e outros artificios para expressar sua opinido sobre a publicacdo. Vale ressaltar,
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no entanto, que ¢ o moderador/administrador da pagina, grupo ou perfil que decide se a
postagem poderd receber comentarios ou ndo. Isso ¢ feito a partir das configuragdes de
privacidade disponibilizadas pelo Facebook a todos os seus usudrios.

Para o Circulo de Bakhtin, a enunciagdo ¢ levada em consideragdo sempre do ponto de
vista de um falante em relagdo indispensdvel com o ouvinte. Nesse caso, o ouvinte, ao
interagir com o enunciado do outro, apodera-se de uma posi¢do responsiva axiologicamente
marcada no que diz respeito a este enunciado: um lugar de resposta, uma atitude-resposta
valorada a partir do(s) enunciado(s) do outro. Na visdo de Bakhtin (2016), essa reacdao de
resposta se forma no decurso de todo o processo interlocutivo, de modo que “toda
compreensdo da fala viva, do enunciado vivo, ¢ de natureza ativamente responsiva (embora o
grau desse ativismo seja bastante diverso); toda compreensao ¢ prenhe de resposta, € nessa ou
naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante” (BAKHTIN, 2016, p. 25).

Assim sendo, ao utilizar as reagdes ou 0s comentarios para se posicionar de alguma
forma em face do post em questdo, o usudrio exerce seu papel de agente social e dialogico e
axiologicamente responde a provocacgdo posta(da). Essas respostas sdo muito uteis para o
Movimento LGBTQIA+, pois, além de servirem como um termOmetro social — ao
registrarem o que (ndo) foi bem-aceito pelo publico que interagiu com o post € quais sdo 0s
assuntos que geram mais ou menos polémica(s) —, elas também geram engajamento para a
postagem (ainda que muitos haters decidam aviltar a publicagdo), uma vez que quanto mais
capital social o post angaria, mais promovido ele ¢ dentro do Facebook.

Cabe acrescentar que, caso o usuario deseje, pode compartilhar a publicagdo vista,
utilizando uma ferramenta que o proprio Facebook disponibiliza ao interessado. Por meio
dela, ¢ criado um /ink para o post original, juntamente com um resumo dele. Assim, o usuario
pode elaborar o conteudo de sua nova postagem sabendo que o post em questdo ja estd
vinculado a sua criagdo. E importante destacar que esse compartilhamento também funciona
via Messenger, servico de chat da rede social digital Facebook.

Nessa situacdo, assim como na anterior, o usuario pode, por meio de uma atitude
responsiva, posicionar-se diante daquele contetido e marcar seu juizo de valor sobre o post.
Com o uso de uma legenda, ele pode reforcar, positiva ou negativamente, o topico retratado
na postagem original, feita pela pagina Quebrando o Tabu, manifestando sua simpatia ou asco
em relacdo ao Movimento LGBTQIA+ e suas lutas. Para além disso, se o usuario quiser
destilar 6dio a comunidade de forma velada, ou até mesmo se ndo tiver se assumido como

LGBTQIA+ para a sociedade, mas, ainda assim, quiser interagir com aquele post, isso



&3

também ¢ possivel: ao enviar a postagem para alguém pelo Messenger, ele pode comentar o
que quiser, tendo a certeza de que isso, a0 menos nesse momento, ndo se tornard publico.

Ha, ainda, outras fungdes que estdo no bojo da imaterialidade/virtualidade do post de
Facebook — como a lupa para dar zoom na imagem presente no post®®, o recurso para salvar a
publica¢do®, o recurso para filtrar os comentarios’® e a possibilidade de fazer o download da
imagem presente no post’! —, as quais estdo mais ligadas a aspectos técnicos de recepgdo do
post do que, de fato, a militancia LGBTQIA+. Devido a isso, ndo nos ateremos a elas.

Assim, levando em consideracdo o exposto até aqui, vemos que, se essa postagem
fosse impressa, nenhum desses recursos estaria disponivel. O que a torna tdo rica e flexivel
em possibilidades de interacdo € o ciberespaco, essa forma de virtualizagdo informacional em
rede. Logo, a dinamicidade do post ¢ uma das caracteristicas que lhe confere o status de
género discursivo digital produtivo, o que o torna objeto de muitas pesquisas. Portanto,
confirmamos a primeira caracteristica de um hipertexto presente em posts de Facebook: a
imaterialidade/virtualidade, e pudemos notar como ela ¢ bastante explorada na escrita de
militdincia LGBTQIA+, que a utiliza em fun¢@o do seu objetivo interacional.

Vale ressaltar, no entanto, que a multiplicidade de recursos presentes em um post de
Facebook, sejam eles para a sua elabora¢do ou para a sua recep¢ao, s6 podem ser plenamente
aproveitados por usudrios que tenham o letramento digital necessario para lidar com as
particularidades tecnoldgicas da leitura e da escrita no meio digital, pois, segundo Abreu
(2018), so assim eles conseguirdo participar de maneira critica e ética das praticas sociais
envoltas pela cultura digital e presentes no referido género discursivo emergente.

Partimos, agora, para a ubiquidade, que se refere ao fato de as paginas da web
poderem ser acessadas a0 mesmo tempo por varios dispositivos ao redor do planeta. Essa

caracteristica pode ser verificada no post em questdo por meio de dois pontos principais:

58 Caso o usuario apresente certa dificuldade para enxergar a imagem presente no post (quando ela faz
parte da publicagdo), por conta do seu tamanho e da quantidade de informagdes nela presentes, o
proprio Facebook oferece a possibilidade de o usuario ampliar a imagem, sem que isso prejudique as
outras partes do post.

% Se o usuario quiser visualizar a publicagio novamente depois de algum tempo, o Facebook oferece
uma solucdo para isso. Ao clicar em “salvar publicacdo”, o post é direcionado para uma pasta virtual
na qual se encontram todas as postagens salvas pelo individuo, em um layout que lembra a galeria de
fotos de um celular. Essa pasta consegue ser subdividida em varios temas, para que os posts salvos
fiquem mais organizados.

" O usuério que deseja ler os comentarios feitos naquele post pode filtra-los entre as opgdes ofertadas
pelo Facebook, quais sejam, “mais relevantes”, “mais recentes” e “todos os comentarios”.

"I Se o sujeito se interessou pela imagem presente no post, seja para divulga-la em outra rede social
digital, utiliza-la em uma aula etc., o Facebook oferece ao usuario a possibilidade de baixa-la. Basta
que a pessoa clique em “baixar”, no menu superior direito da publicacdo.
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primeiramente, ¢ preciso destacar que qualquer pessoa que tenha o /ink da publicagdo (e esteja
conectada a uma rede de internet) — além das pessoas que nao tém o /ink, mas seguem aquela
pagina ou perfil que fez a publicagdo — terdo acesso a ela, ao mesmo tempo, em qualquer
lugar do mundo. Isso significa que um post de Facebook ¢ “onipresente”, ¢ ¢ essa
caracteristica que faz dele um excelente propagador de informagdes, opinides, noticias e afins.

No que tange ao Movimento LGBTQIA+, as ondas de protestos virtuais sdo
extremamente importantes para gerar visibilidade a comunidade, pois a facilidade de acesso a
um post de Facebook, por exemplo, é capaz de provocar uma possivel viralizagdo’ desse
conteido, o que ajuda os temas discutidos na publicacdo a atingirem muitas pessoas.
Sobretudo nos dias atais, com o isolamento social, consequéncia da pandemia do novo
coronavirus, as redes sociais digitais vém se tornando um palco ainda maior do ativismo
online.

O ativismo funciona como mais uma ferramenta de fortalecimento das lutas
LGBTQIA+ e é extremamente necessario para o engajamento de uma grande variedade de
publico(s), o que ajuda na naturalizagdo das questdes relativas a diversidade sexual e de
género. Com isso, cada vez mais, surgem ativistas e mobilizadores sociais que tomam as
interfaces digitais e, por consequéncia, as redes sociais virtuais como um lugar para pautar
novos debates ou até mesmo repercutir antigos enfrentamentos assumidos pela comunidade
LGBTQIA+. Assim, na contemporaneidade, ainda € preciso que o grupo siga resistindo nas
mobilizagdes e nas discussdes sobre as suas demandas. Isso € necessario sobretudo na
realidade atual, que, cada vez mais, tem sua atencdo e movimentacdo voltadas
majoritariamente para o meio virtual, o que demanda uma incumbéncia de oposi¢ao frequente
as fake news, que causam dispersdo e ainda mais preconceito, a0 promoverem ignorancia por
meio da propagacdo de inverdades e de informacdes descontextualizadas e/ou distorcidas.

O carater ubiquo do post também se d4 por conta das ferramentas presentes nesse
género para que o usudrio efetive sua atividade valorativa e dialdgica, as quais sdo sortidas e
lhe conferem a possibilidade de se fazer ubiquo: varios sujeitos podem interagir com ele de
diferentes formas, em diferentes lugares, tudo isso simultaneamente. E por esse motivo que
publicagdes na rede social digital Facebook t€m a potencialidade de angariar um nivel
significativo de capital social, pois captam engajamento muito rapidamente e, como

consequéncia, aparecem para um numero crescente de pessoas via inteligéncia artificial.

2 Um contetdo viral é aquele que recebe muitos compartilhamentos, muitos comentarios e muitas
reacdes em um periodo curto, chamando cada vez mais a atencao das pessoas.
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O fato de qualquer pessoa que possua uma conta no Facebook e que tenha acesso
aquele post poder interagir com ele ¢ de muita valia para o0 Movimento LGBTQIA+, pois,
desse modo, discussoes riquissimas entre os leitores da publicacdo podem ser empreendidas:
psicologos, bidlogos, médicos, religiosos, socidlogos, antropologos, advogados, professores,
maes, pais, filhos, homens, mulheres, cisgéneros, transgéneros, gays, heterossexuais, 1ésbicas,
bissexuais etc., todos podem discutir um mesmo topico a partir de suas vivéncias, de suas
bagagens, de suas leituras, de seus conhecimentos técnico-cientificos etc. Desse modo, além
de expressar sua atitude valorativa, o sujeito pode, ainda, dialogar com o préprio autor do
post, em tempo real, e se tornar quase que uma espécie de coautor da publicacdo, visto que
muitos usudarios, ao se depararem com um post, leem tanto o seu conteudo quanto os
comentarios que outras pessoas fizeram sobre ele.

Tendo isso em vista, notamos que o post de Facebook nao reclama que seus usuarios
estejam presentes no mesmo espaco € no mesmo tempo para o acessarem. Uma publicagido
feita nessa midia digital ¢, portanto, um exemplo concreto desse espago existente no universo
da comunicagdo, que nio requer o comparecimento fisico do sujeito para que haja interagao.
Vale ressaltar, ainda, que as postagens de paginas configuradas como publicas pelos seus
moderadores ficam disponiveis para qualquer pessoa, ainda que esta ndo tenha conta na rede
social Facebook, bastando ter acesso ao /ink de acesso para visualiza-la. No entanto, nesse
caso, ndo ha a possibilidade de o sujeito interagir com a publica¢do de nenhum modo.

Tudo isso ratifica que a segunda caracteristica do hipertexto — a ubiquidade —
postulada por Xavier (2015) faz-se presente nesse género discursivo digital e, no que diz
respeito a militdncia LGBTQIA+, pode contribuir para que o individuo progrida, sem
limitagdes espaciais e geograficas, como sujeito e (inter)aja eticamente e de modo responsavel
no cumprimento de sua cidadania, no que se refere a sua realidade social, contribuindo, assim,
para que ela seja vista como, de fato, é.

Dissertaremos, agora, sobre a convergéncia de linguagens, que consiste na ocorréncia
paralela e sincrona dos modos de textualizagdo ofertados pelas midias sociais digitais e se
mostra no post supracitado mediante varios pontos. Primeiramente, na imagem que compde a
publicagdo em questdo, observamos os enunciados verbais escritos “bissexuais ndo estdo
confusos, ndo sdo metade gay/lésbica e metade hétero” e “bissexualidade ¢ uma sexualidade
valida e completa”.

Aqui, nos dois primeiros enunciados, temos negagdes de dois pressupostos do senso
comum: o primeiro ¢ o de que pessoas bissexuais ainda ndo “decidiram” se sentem atragao

sexual e romantica por homens ou por mulheres e, por conta disso, dizem que se atraem por
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ambos. O segundo ¢ o de que bissexuais sdo heterossexuais e gays/lIésbicas a0 mesmo tempo,
haja vista que sentem atracdo pelo mesmo género que nasceram e que se reconhecem, assim
como também se atraem por pessoas de gé€nero(s) diferente(s) aos delas. Ja no terceiro
enunciado, temos uma alegacdo que reafirma as inverdades negadas pelos enunciados
anteriores, pois € dito que a bissexualidade existe e tem suas proprias particularidades, sendo
completa por si so.

Além disso, ha o enunciado verbal escrito “E isso!”, presente na legenda. Nesse caso,
percebemos que essa legenda, composta por um verbo de ligacdo (“¢”) — que indica um
estado permanente — e um pronome demonstrativo (“isso”’) — que tem um valor anaforico,
fazendo referéncia a um antecedente textual préximo (tudo o que esta escrito na imagem que
compde o post) —, funciona como uma ratificacdo dos argumentos presentes na figura, pois €
uma afirmagdo imperativa, marcada por um ponto de exclamacdo. O enunciado demonstra,
ainda, o posicionamento da pagina diante do que foi dito na parte majoritariamente visual da
publicagdo, ou seja, vemos que a Quebrando o Tabu expde sua atitude valorativa no que diz
respeito a imagem, concordando com tudo o que foi pontuado nela.

Assim, notamos a estratégia de uso da lingua escrita para expressar seu ponto de vista
a favor da militincia LGBTQIA+: a postagem ¢ constituida por elementos linguisticos que
dao indicios do contexto socio-histérico no qual ela se forma. Como afirmamos na se¢ao
teorica desta dissertagdo, tal contexto € relativamente estavel e cheio de sentidos dialdgicos,
intimados com finalidades discursivas exclusivas. Isso significa que os formuladores do post,
posicionando-se axiologicamente em um quadro social particular dentre as muitas concepgdes
politicas e ideoldgicas brasileiras dos dias hodiernos, publicaram, em sua pagina do
Facebook, enunciados valorativamente carregados de apoio a bissexualidade. Ha, no post,
vozes sociais em tensdo imanente: ao passo que existe uma voz militante que soa considerar a
bissexualidade como uma sexualidade valida e completa, hd outra — ndo dita, mas ressoada
— conservadora, que toma a bissexualidade como uma indecisdo ou como a juncao de duas
sexualidades.

Na publicagdo, notamos, também, que a escolha da fonte, bem como do seu tamanho e
da sua cor, contribui para a constru¢ao do post, haja vista que os enunciados verbais presentes
na imagem aparecem em caixa alta e com uma fonte maior, na cor branca, se comparados a
todo o restante da postagem, o que chama a aten¢do do leitor e ressalta a importancia daqueles
dizeres em relacdo ao que € escrito em fonte menor. Eles sdo, portanto, o destaque da

publicagdo e representam o nucleo do post. A atengdo do usuario deve ser voltada a eles, e ¢
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justamente para esse ponto que o destaque dado ao texto presente na imagem conduz o
usuario que se engaja, interage ou apenas visualiza a publicagao.

Isso posto, percebemos que ha, por parte da militancia LGBTQIA+, uma tentativa de
sumarizar, de certo modo, o contedo do post: ao passo em que a pagina busca deixar
algumas partes do texto em evidéncia, destacando-a das outras, estas ultimas ficam
“apagadas” (menos visiveis, em um primeiro momento) na publicagcdo. Esse fato apresenta
indicios de que a Quebrando o Tabu busca fazer sua mensagem atingir o maior nimero
possivel de pessoas e, para isso, utiliza essa estratégia de destaque e desfoque, pois, mesmo
que um usuario ndo queira ou nao tenha tempo de se delongar no post, em uma primeira
leitura, ja captara o objetivo geral da publicagdo. Portanto, ainda que ndo haja um
engajamento entre usudrio e post, havera dialogo.

Na imagem que compde o post, ha, ainda, trés cores que nos chamam a ateng¢do:
magenta, azul real e lavanda. Essas cores constituem a bandeira do orgulho bissexual, como
veremos nas proximas paginas, quando tratarmos da intertextualidade infinita presente na
publicacdo; mas, de antemio, notamos como a pigmentacdo da figura foi pensada
minuciosamente para dialogar diretamente com o contetido verbal do post. Para além desse
significado simbolico, as cores em questdo destacam os enunciados verbais presentes na
imagem, pois contrastam com a fonte branca do texto, o que, mais uma vez, serve para
direcionar a atenc¢ao do usuario do Facebook aquela parte da publicacio.

Dito isso, vale ressaltar que muitos posts que abordam a tematica LGBTQIA+ sdo
bastante coloridos. Esse fato se deve principalmente a circunstancia de o proprio simbolo da
comunidade LGBTQIA+ ser cheio de cor: um arco-iris. Segundo Gatti (2021), na bandeira
dessa comunidade, o vermelho representa a vida, o laranja representa revigoragdo e cura, o
amarelo representa a luz solar, o verde representa a natureza, o turquesa representa a magia e
a arte, o indigo representa a serenidade e o violeta representa o espirito. Assim, varias
publicagdes de Facebook voltadas a tal tematica sdo construidas dentro dessa vasta paleta de
cores — que engloba, ainda, as bandeiras especificas de cada orientagdo sexual e de cada
identidade de género representada pela sigla LGBTQIA+ —, pois, para além do significado
politico e metaforico de cada uma delas, ha, também, a simbologia desse matiz: em todos os
lugares em que essas cores aparecem, grande parte das pessoas ¢ capaz de inferir que o tema
da postagem tem ligacao direta com a causa LGBTQIA+.

Também na referida publicagdo, os enunciados verbais presentes na imagem que
compde o post figuram subdivididos em trés blocos, sendo dois quadrados na parte superior

da figura e um retangulo na parte inferior dela. Aqui, o interessante a ser observado ¢ a
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disposi¢do dos enunciados dentro dessas formas geométricas: enquanto os dois quadrados,
que aparecem primeiro, representam dois argumentos sobre o fato de a bissexualidade ser
uma orientacdo sexual valida e legitima, o retdngulo, que aparece por ultimo, faz uma
afirmagdo embasada nesses dois argumentos, como se fosse uma conclusdo atingida a partir
da reflex@o sobre o que foi dito nos dois blocos anteriores. A 1dgica, aqui, ¢ matematica: a + b
=c.

Assim, notamos que a publicacdo tentou didatizar ao méaximo a discussdo sobre a
(in)visibilidade bissexual, apresentando uma ordem simples de exibi¢do dos fatos, que
constroi a argumentagdo por partes. Conforme nossa observacdo da rede social em questao,
essa forma de materializagao da militincia LGBTQIA+ parece ser bastante comum dentro da
rede social Facebook, haja vista que perfis, paginas e grupos, por saberem da delicadeza do
assunto e terem em vista o desconhecimento de grande parte da populacdo sobre as
particularidades do universo LGBTQIA+, sempre tentam tornar a abordagem dos temas
ligados a diversidade sexual e de género mais clara e objetiva, sobretudo para que ndo haja
margem para interpretacdes erroneas e discussdes infundadas.

Além disso, na postagem em questdo, o usuario pode identificar dois emojis presentes
na legenda da imagem, quais sejam, o coragio brilhante ““%” — que, na internet, representa o
cuidado de quem o envia para com o coracao da pessoa que o recebera — e um arco-iris SR
— utilizado frequentemente para se referir ou representar a comunidade LGBTQIA+ como
um todo, uma vez que a bandeira do orgulho LGBTQIA+ ¢ formada pelas cores do arco-iris,
ainda que haja bandeiras proprias para cada uma das letras que formam a sigla. A jun¢ao
desses emojis, portanto, marca, mais uma vez, o posicionamento da pagina diante da questao
discutida, qual seja, o de apoio a comunidade LGBTQIA+ e de defesa do marginalizado e
caluniado grupo bissexual. Além deles, ha varios outros emojis presentes nos comentarios da
publicagdo, mas, a0 menos nesse momento, nao nos ateremos a eles.

Destacamos, ainda, o recurso tipografico de negrito, que ¢ utilizado, no post em
questdo, para marcar um hiperlink dentro do Facebook. Assim, ha hiperlinks para a pagina
Quebrando o Tabu, para o perfil de cada usuério que comentou a publicagdo etc., 0 que gera
ainda mais possibilidades de interagdo ao usuario do Facebook, que pode visitar a pagina,
conferir todo o seu conteudo e interagir com ele, visualizar perfis de comentadores da
postagem e tornar-se “amigo” deles, dentre outros cendrios de aproveitamento desse recurso,
provenientes da multilinearidade, assunto que trataremos posteriormente. Como o negrito ¢

gerado pela propria plataforma, a partir de configuragdes de programacao de software, ele nao
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contribui, de forma especifica, para a materializacdo da escrita de militancia LGBTQIA+ e,
portanto, ndo sera destrinchado por nos.

Dito isso, percebemos que o post de Facebook de tematica LGBTQIA+ se vale e
combina/integra, por vezes, mais de uma modalidade de linguagem, ou, em outras palavras,
mais de uma semiose em sua constitui¢do e estrutura¢ao dentro de situacdes comunicativas.
Nesse sentido, os usudrios escolhem e/ou trafegam entre modos/meios de comunicagdo
conforme seus interesses € objetivos interacionais. Portanto, constatamos que a linguagem
verbo-visual nesse post de Facebook desempenhou um papel crucial na constituigdo de
sentido da escrita de militincia LGBTQIA+, como mostramos em cada um dos elementos da
multimodalidade explorados pela pagina Quebrando o Tabu. No percurso interpretativo da
verbo-visualidade, a leitura fez-se objetiva, simples e eficaz. A compreensao do verbo-visual,
nesse caso, ¢ fundamental para que o sujeito entenda a ideologia que subjaz aos signos
dispostos no post. Podemos observar, também, que os elementos visuais se articulam aos
verbais de formas distintas, influenciando a constru¢do composicional, o estilo e,
consequentemente, o tema produzido dentro do género discursivo digital supracitado. Sao,
portanto, como denomina Brait (2013, p. 63), “[...] projetos de constru¢do de conhecimento
verbo-visualmente constituidos”.

Aqui, vale lembrar a importancia do letramento digital, que reclama o conhecimento e
o entendimento das interfaces digitais, de modo a assegurar as praticas letradas, que levam o
sujeito a conferir sentido ao que 1€, vé, ouve e produz na tela desses aparatos tecnoldgicos
atuais. Tais competéncias abrangem o entendimento da utilizagdo de elementos verbais,
imagens e sons, da multilinearidade hipertextual, da selecdo e avaliacdo das informagdes etc.
Portanto, confirmamos mais uma categoria do hipertexto que fornece a escrita de militancia
LGBTQIA+ muitas estratégias em posts de Facebook: a convergéncia de linguagens.

J4 a ndo linearidade/multilinearidade, que se fundamenta na ideia de que a inexisténcia
de um centro principal de leitura ¢ um axioma da elaboracdo do hipertexto, revela-se no
referido post pelo fato de a leitura da materialidade linguistica suportar ser realizada a partir
de muitos pontos. Inicialmente, podemos destacar a legenda da publicagdo, que costuma
apresentar, de forma consistente, um resumo do contetido encontrado no post. No caso do
post 1, isso ndo ocorre, mas, ainda assim, o enunciado verbal “E iss0”, seguido dos emojis de
coragio brilhante “9 ¢ de arco-iris “-’”, direcionam o leitor a outras partes do post, haja
vista que ele precisard entender o que, de fato, € isso. Os moderadores da pagina, portanto,
criam um enunciado que precisa de outros enunciados para fazer sentido, o que conduz o

leitor a procurar esse sentido em outros trechos do post, estratégia que leva o usuario a



90

observar melhor o conteido da postagem e, consequentemente, compreendé-lo (ainda que
discorde dele).

Outro ponto que vale ser salientado sdo os blocos de texto. A imagem presente no post
1 apresenta trés deles: dois quadrados de tamanhos semelhantes ¢ um retangulo do tamanho
dos dois quadrados juntos. Em cada uma das formas geométricas citadas, ha uma frase que
contribui para o objetivo interacional da publicagdo: apresentar a bissexualidade como uma
sexualidade legitima e que merece respeito. Dito isso, o usuario do Facebook que se depara
com o post 1 pode escolher qualquer um dos blocos de texto para iniciar a leitura da
publicagdo, e ndo importa a ordem escolhida, pois a estratégia dos moderadores vai funcionar
e o leitor vai se deparar com o enunciado principal do post (“a bissexualidade ¢ uma
sexualidade valida e completa”).

Para além disso, a relevancia desse enunciado diante dos outros fica ainda mais clara
devido a sua disposi¢do visual — um retdngulo que se estende horizontalmente do inicio ao
fim da imagem. Desse modo, mesmo apresentando ao usuario uma ordem multilinear de
leitura, a militincia LGBTQIA+, nesse caso, ainda assim, exerce certo poder sobre a
relevancia das informagdes dispostas no post, ao utilizar uma estratégia por meio da qual
todos os caminhos levam a um unico lugar: o trecho escrito que resume o topico abordado.
Nao por acaso, esse enunciado central ¢ apresentado ao leitor dentro de um bloco lavanda: a
bandeira do orgulho bissexual conta com trés cores, como dissemos anteriormente (magenta,
azul real e purpura). Nesse contexto, a partir da idealizacdo dessa bandeira, sobre a qual
trataremos posteriormente, a cor purpura ¢ a que representa, de fato, a atracdo tanto pelo
mesmo género quanto por géneros distintos. A escolha dessa cor para comportar o enunciado
em questdo, entdo, mostra-se estratégica, pois interliga o visual e o verbal de modo perspicaz
e provocativo, atribuindo mais uma camada de sentido ao post.

O sujeito pode comegar a leitura do post, ainda, a partir dos comentarios, para saber do
que se trata a publicagdo e/ou a opinido das pessoas sobre ela, sem sequer prestar atencao,
inicialmente, na sua imagem ou na legenda. Muitos usudrios do Facebook costumam resumir
o contetido da postagem em seus comentarios, realizando essa acdo com o auxilio de piadas,
memes, retextualizagdes, copias de trechos de enunciados presentes na imagem, relatos
pessoais sobre o tema, dentre outros recursos. Ater-nos-emos, posteriormente, a alguns dos
comentarios presentes nessa € nas outras sete publicacdes que selecionamos para a andlise.

Sendo assim, observamos que a ndo linearidade (multilinearidade), nessa publicacao,
ndo ¢ apenas uma particularidade do método de engendramento de sentidos na etapa de leitura

de um post, mas também um preceito de elaboragdo do proprio post de militdncia
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LGBTQIA+. Sua estrutura ¢ composta de modo flexivel e dindmico, possibilitando uma
construgio textual que permite uma leitura self-service” (XAVIER, 2009). Essas escolhas, no
entanto, ndo sdo totalmente feitas pelo usuario: o leitor pode escolher trilhar o caminho que
quiser, mas isso ¢ feito dentro das possibilidades que a pagina Quebrando o Tabu lhe oferta.

Assim, ao permitir varios niveis de tratamento de um tema, o hipertexto oferece a
possibilidade de multiplos graus de profundidade de um tépico funcionarem simultaneamente,
j& que ndo tem sequéncia definida, mas liga textos ndo necessariamente correlacionados.
Como exemplo, vimos, até¢ agora, que a militincia LGBTQIA+ faz uso da estratégia de
interligar todas as partes do texto e as torna dependentes umas das outras. O sentido completo
da postagem LGBTQIA+ s6 ¢ apreendido a partir do todo, apesar de todas as suas partes
serem muito bem definidas e funcionarem relativamente bem sozinhas. Isso prova que a
quarta caracteristica postulada por Xavier (2015) como constituinte de um hipertexto, a saber,
a nao linearidade, que consideramos, nesta dissertagdo, como multilinearidade, também ¢
utilizada de forma engenhosa por militantes LGBTQIA+ em posts de Facebook.

Por fim, a intertextualidade infinita, ou seja, a inter-relacdo entre os textos,
potencializada pelo ambiente digital, pode ser apreciada nesse post principalmente por meio
da ligacdo existente entre os blocos de texto e bandeira do orgulho bissexual.

Ao fazer uso de trés blocos de textos, dispostos em trés cores diferentes, para retratar a
luta das pessoas bissexuais, em oposicao e combate a ignorancia e ao 6dio gratuito destilado
contra elas, o post em questdo alude a bandeira do orgulho bissexual, idealizada e concebida
por Michael Page, em 1998, para conferir a comunidade bissexual o seu préprio simbolo,
assim como ha a bandeira arco-iris, que representa a comunidade LGBTQIA+ em sua
totalidade. Segundo Gatti (2021), a intencdo de Page era, sobretudo, politica e militante:
propulsionar a visibilidade das pessoas bissexuais, tanto na sociedade quanto dentro da
propria comunidade LGBTQIA+, visto que elas, muitas vezes, sofrem preconceitos até por
parte de pessoas que ndo se encaixam no padrio cisheteronormativo, Unico aprovado pela

maioria esmagadora da sociedade.

7 Destacamos apenas alguns caminhos possiveis para a leitura do post, mas temos ciéncia de que o
leitor pode escolher determinada ordem de observagdo e de interpretagdo do post com base em suas
preferéncias individuais. Essa ordem, portanto, € bastante individual.
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Figura 11 — Bandeira do Orgulho Bissexual

Fonte: Site iG Queer’

Como visto na imagem acima, a faixa magenta, presente na parte superior da bandeira,
simboliza a atragdo sexual e/ou romantica pelo mesmo género, somente, ¢ a faixa azul real,
disposta na parte inferior da bandeira, simboliza a atracdo sexual e/ou romantica pelo(s)
género(s) diferente(s), somente. As faixas ficam sobrepostas para formar, no meio delas, uma
sombra na cor purpura, que simboliza a atracdo sexual ou/e romantica tanto pelo mesmo
género quanto por géneros distintos: uma ambivaléncia. Isso posto, essas cores, ao fazerem
referéncia a bandeira bissexual, reforcam os argumentos presentes em cada bloco textual
(“bissexuais ndo estdo confusos”, “ndo sdo metade gay/lésbica e metade hétero” e
“bissexualidade ¢ uma sexualidade valida e completa”). Assim, a intertextualidade se
estabelece, aqui, por meio de um recurso multimodal: o uso de cores na enunciacdo. Com
isso, € possivel afirmar que as caracteristicas do hipertexto se interpenetram dentro de um post
de Facebook que materializa a militincia LGBTQIA+.

Portanto, testemunhamos que fazer uso de ndo ditos ¢ uma das estratégias utilizadas
pela militincia LGBTQIA+ para que os pontos de vista sistematizados em um post de
Facebook produzido por ela sejam razoaveis e legitimos, mantendo e multifacetando
infinitamente a concatenagdo de dizeres materializados e rebuscados que conversam entre si.
Assim, a quinta e ultima caracteristica de um hipertexto, de acordo com Xavier (2015), qual
seja, a intertextualidade infinita também funciona (e exerce um papel fundamental) na
elaboracdo e na recepcdo de tematicas LGBTQIA+ por meio do género discursivo digital
supracitado.

Visto isso, seguiremos, agora, sob uma perspectiva que envolve ndo somente a
estrutura do post, mas também o didlogo existente entre o seu contetido e a recepgao dele pelo

publico que acompanha a pagina ou que se deparou com a publicacdo em seu feed de noticias,

™ Disponivel em: https:/queer.ig.com.br/2021-02-12/0-que-e-bifobia-entenda-o-preconceito-que-

lucas-no-bbb-sofreu.html. Acesso em: 31 maio 2021.
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por meio dos comentarios presentes na publicagdo. Para isso, faremos uso da teoria dialogica
bakhtiniana.

Consideramos, a partir das assertivas do Circulo de Bakhtin, que o ser humano esta
intrinsecamente entreposto em um incessante e progressivo didlogo e sé se realiza como
sujeito na e pela comunica¢do com o outro. Nesse sentido, tomamos a linguagem como social,
historica e ideologica e julgamos imprescindivel dar importancia as suas continuas a¢des nas
interagdes sociais de abertura e de inacabamento. Para Bakhtin (2016), como a linguagem ¢
dialégica, o enunciado ¢ sempre reagente, capaz de se relacionar com enunciados outros,
anteriores, e, em qualquer situagdo, responde a algo. E a dialogicidade que gera a expectativa
do falante sobre a compreensao ativa e responsiva do outro, como pontua Volochinov (2018).

Isso posto, observaremos e analisaremos, agora, esses (des)encontros de pontos de
vista sobre o tema, que sdo bastante marcados em um post de Facebook devido a um de seus
muitos recursos interacionais: a caixa de comentarios ao post.

Antes disso, porém, destacamos que, no post 1, por meio da relagdo de entranhamento
entre o verbal e o visual, destrinchada nas paginas anteriores, ¢ explicito que o discurso
corporificado na Quebrando o Tabu pelos seus moderadores conversa com a camada de
discursos sociais que revestem o posicionamento politico-ideoldgico da pagina sobre o tema,
que aparenta apoiar o movimento LGBTQIA+, além de simpatizar com ele. Além disso,
notamos que os administradores da Quebrando o Tabu, por meio do post, reforcam a sua
politica geral, por meio do engajamento com o tema e de sua acdo de “quebrar tabus”,
baseados em uma agdo que gera uma reflex@o: o que é a bissexualidade?

Destarte, vejamos a recep¢do dessa provocagdo proposta pela pagina. Para isso,
atentemo-nos a figura 12, a seguir, a qual apresenta alguns comentarios feitos por usudrios do

Facebook que interagiram com o post.



Figura 12 — Comentarios no post 1 sobre a visibilidade/legitimidade bissexual (parte 1)’

Esta noissss. .. a historia se repete com
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Fonte: Pagina Quebrando o Tabu no Facebook™®

nao foi destruida, sendo que era

Curtir - Responder- 1 & comum relacdes homossexuais?

No primeiro comentario, presente na lateral superior esquerda da imagem, um usuario
do Facebook diz que “a histdria se repete com os mesmos atores” e faz referéncia a Sodoma e
Gomorra, e complementa a sua argumentagdo afirmando que “¢ o fim”. Nesse caso, ¢ feita
uma alusdo a uma histdria presente na Biblia Sagrada, livro que embasa a religido cristd. De
acordo com a obra, Sodoma e Gomorra integravam um conjunto composto por mais trés
cidades — Adama, Seboim e Bala, também conhecida como Segor — da planicie da
Palestina, a Pentapole, situadas em algum lugar proximo ao Rio Jorddo. No Antigo
Testamento, mais especificamente nos capitulos 18 e 19 do livro de Géneses, Sodoma e
Gomorra sofreram um castigo divino por seus atos pecaminosos: foram destruidas por meio
de fogo e de enxofte.

As duas cidades tém sido utilizadas, ao longo da histdria, inclusive no discurso
moderno, como metafora da homossexualidade, e ¢ do nome de uma delas que se originam as
palavras sodomita — um termo pejorativo utilizado para fazer referéncia a homossexuais do
sexo masculino — e sodomia — utilizado em um contexto legal sob a etiqueta de “crimes

contra a natureza” para caracterizar as praticas de sexo anal ou oral (particularmente

7 Ressaltamos que os comentarios dos posts 1 e 2 foram divididos em duas figuras para que
fizéssemos jus a quantidade deles nessas publica¢des. Ja nos posts 3 e 4, a partir desse mesmo critério,
os comentarios foram dispostos em apenas uma imagem.

7% Disponivel em: https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/2639991696057201. Acesso em:
1 jun. 2021.
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homossexual). Esse posicionamento ¢ aportado em interpretacdes do texto biblico, que,
muitas vezes, tomam o julgamento divino sobre Sodoma e Gomorra como puni¢do pelo
pecado da homossexualidade, ainda que alguns estudiosos contemporaneos discordem dessa
exegese.

Isso posto, o comentario em questdo indicia um sujeito que se apoia em dogmas
religiosos para expor o seu ponto de vista, o qual revela uma apreciacdo valorativa
conservadora sobre o assunto, ao apresentar uma condenagdo a bissexualidade discutida no
post 1, associando-a a um evento de exterminio causado pelo “mal” que a diversidade sexual
e de género representa. Portanto, os argumentos de carater religioso levantados por esse
usuario estdo a servigo de seu proposito comunicativo: atacar a comunidade LGBTQIA+ e
contestar a discussdo proposta pela pagina, haja vista que, ao que parece, para o comentador,
quanto mais esse tabu for quebrado, mais a ira de Deus recaira sobre a humanidade.

Nesse caso, o primeiro comentario presente na figura 12 ¢ justificado pela teoria de
Bakhtin (2016) de que os enunciados sdo ideologicamente saturados, embebidos de pontos de
vista, opinides e horizontes conceituais de sujeitos que formam os distintos agrupamentos
sociais e geracionais vigentes. Essa teoria justifica, ainda, todos os outros comentarios que
coadunam com o posicionamento desse primeiro, como as respostas iniciais dadas a ele, nas
quais pessoas dizem estar esperando por esse fim (pelo aniquilamento da comunidade
LGBTQIA+) ou confirmam o que foi dito, utilizando expressdes do tipo “¢é o fim mesmo”
(grifo nosso), com destaque para o vocabulo “mesmo”, que, em sentido lato, ¢ um advérbio de
realce, pois apresenta a fungdo sintdtica de complemento circunstancial de modo e a fungao
semantica de énfase.

Mas, nessa mesma figura, podemos notar, também, respostas que sdo contra o
primeiro comentario da imagem: a primeira delas diz “adooooro apocalipse! Fogo, enxofre,
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pegar um bronze!”. Nessa réplica, ¢ feita referéncia ao Apocalipse, o Gltimo livro da Biblia,

escrito por Jodo, um dos quatro apostolos de Jesus Cristo, por volta de 95 d.C. Como relata
Evanildo da Silveira (2012) para a Superinteressante, revista brasileira de divulgacao

cientifica e cultura,

As visGes descritas pelo profeta sdo aterradoras. Um filme de terror tendo
como tela de projecdo o céu. Ha personagens assustadores, como quatro
cavaleiros espalhando fome, guerras e peste. Um deles, esverdeado,
chamado “a Morte”, vinha acompanhado da “morada dos mortos”. E anjos,
muitos anjos, alguns tocando trombetas, anunciando castigos e catastrofes. E
trovoes, clamores, relampagos e terremotos. E cenas apavorantes: “E cairam

29, ¢

sobre a terra granizo e fogo misturados com sangue”; “uma grande montanha
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ardendo em chamas foi langada no mar. A terga parte do mar transformou-se
em sangue”’; “e caiu do céu uma grande estrela, ardendo como uma tocha”.
A Terra sera atacada por pragas terriveis. "Espalharam-se gafanhotos sobre a
terra e receberam poder igual ao dos escorpides”, escreveu. "Foi-lhes dito
que nao danificassem a vegetacdo da terra, nem as ervas nem as arvores, mas
somente as pessoas que nao levassem na fronte a marca do selo de Deus.
Nao lhes foi permitido mata-las, mas sim atormenta-las durante cinco meses.
E a dor que causavam era semelhante a dor da picada do escorpido quando
morde alguém.” Diante disso, ndo ¢ a toa que Jodo tenha previsto que
"naqueles dias, as pessoas vdo procurar a morte ¢ nao a encontrardo. Vao
desejar morrer, mas a morte fugira delas!" O Apocalipse de Jodo prevé a luta
final entre 0 Bem e o Mal, entre Deus e o diabo. As forcas malignas serdo
formadas por um exército gigantesco, comandado por um anticristo, o
demonio-mor em pessoa. Elas serdo derrotadas por Jesus, que reinara por mil
anos, com Satd acorrentado por todo esse periodo. O diabo, porém, ndo ¢é
facil de ser batido e conseguira se libertar e voltar para a batalha final, que
acontecera num lugar chamado Armagedom. Muitos especialistas
identificam esse local com Megiddo, hoje no territorio de Israel. Mais uma
vez Jesus vencera as forgas das trevas. Depois da batalha, vira o Juizo Final,
que jogara para sempre os pecadores no inferno ¢ os bons e justos no
paraiso. (SILVEIRA, 2020, n. p.).

No segundo comentario, o interessante a ser observado ¢ que ha, também, uma
referéncia a um elemento religioso (o Apocalipse), mas este ¢ ridicularizado pelo rebatedor,
que se atreve a dizer que aproveitard o possivel fogo e o possivel enxofre que cairdo do céu
para se bronzear e que vai adorar tudo isso. Essa ¢ uma estratégia de descredibiliza¢do do
comentario original, pois o sujeito utiliza uma mesma base (crengas cristds) para marcar seu
posicionamento ideoldgico e sua atitude valorativa totalmente contraria ao que foi enunciado
pelo primeiro comentarista, utilizando uma forte carga humoristica para isso.

Isso ocorre de modo parecido, também, nas respostas seguintes: primeiramente, em
uma delas, ¢ mencionado um outro livro da Biblia, Ezequiel, que também faz referéncia a
Sodoma e a Gomorra. Na passagem, de acordo com o rebatedor, ¢ dito: “eis que esta foi a
iniqiiidade de Sodoma, tua irma: Soberba, fartura de pao, e prospera ociosidade teve ela e suas
filhas; mas nunca fortaleceu a mao do pobre e do necessitado.”. Nesse sentido, a resposta em
questao utiliza um outro texto religioso, presente no mesmo livro em que o comentarista 1 se
embasa, para afirmar que os pecados de Sodoma estavam relacionados a ganancia e ao apego
excessivo a propriedade, e nao a diversidade sexual e de género.

Em segundo lugar, na resposta posterior, ¢ levantado o argumento de que essas duas
cidades podem nem ter sido reais (os arquedlogos ndo encontraram, até hoje, uma evidéncia

significativa acerca da existéncia delas), o que ¢ refor¢ado por um questionamento: “E mesmo
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que isso tivesse acontecido, pq grecia nao foi destruida, sendo que era comum relagdes
homossexuais?”"’

Dado o exposto, observamos que o que ocorre nessa ultima réplica ao comentério do
post 1 ¢ um confronto de argumentos situados em diferentes lugares sociais: enquanto o
comentario original se vale da Biblia Sagrada, um texto religioso, para embasar o seu
posicionamento diante da questdo, a referida réplica traz a discussdo argumentos historicos,
cientificos e, consequentemente, comprovados. Historicamente, essas sdo duas areas que
geralmente ndo se misturam, pois apresentam principios diferentes, que conflitam entre si.
Assim, quando ciéncia e religido figuram juntas, na maioria esmagadora dos casos, ¢ para
anular os argumentos uma da outra. Visto isso, as enunciagdes materializadas em comentarios
no post de Facebook por nos analisado levam em consideragdo diferentes vozes, que, por suas
vezes, estruturam um heterodiscurso social e se antecipam a responsividade dos
interlocutores, de modo ndo alheio ou negligente. Essas enuncia¢des aqui discutidas se
constituiram em elos discursivos e sdo externamente contornadas, como pudemos perceber
em muitos momentos ao longo da andlise, por signos ideologicos multiacentuados e
assentados em grupos sociais particulares e formados (socio)historicamente, como afirma
Volochinov (2018).

Para além desses comentarios que travam discussdes envolvendo institui¢des sociais,
como a religido, encontramos, ainda, no post 1, comentarios explicativos sobre a tematica

levantada por ele. Vejamos a figura 13.

" De acordo com Corino (2006), no periodo classico da Grécia Antiga, a pederastia (pratica sexual
entre um homem mais velho € um rapaz mais jovem) era comum e tinha um papel educativo, pois
tencionava promover a partilha de conhecimento de homens mais experientes aos mais jovens. O
homem mais velho, segundo o autor, estimava o mais jovem pelas suas qualidades masculinas, assim
como 0 mais jovem reverenciava o mais velho pela sua sabedoria. O antropdlogo pontua que, na
cidade de Esparta — uma sociedade essencialmente guerreira —, os casais de amantes homens eram
promovidos e formados como parte do treinamento e da disciplina militar. Na época, considerava-se
que esse tipo de pratica conferiria coesdo as tropas. Ja a sociedade ¢ a lei atenienses, consoante o
historiador, permitiam a prostituicdo masculina, mas condenavam seus praticantes de apoderar-se de
empregos publicos, haja vista que, para aquela sociedade, se um homem era capaz de vender o seu
proprio corpo, também seria capaz de vender os interesses da cidade. Além disso, as relacdes sexuais
entre homens de idade igual ou semelhante eram tidas como ‘“‘antinaturais”, pois, a partir delas, a
sociedade julgava que um dos homens adotava a posigao passiva, o que era tido como uma trai¢ao de
sua masculinidade, dado que ele precisava ser um cidaddo ativo em sociedade e esse tipo de pratica
poderia atrapalhar o seu desenvolvimento publico.
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Figura 13 — Comentarios no post 1 sobre a visibilidade/legitimidade bissexual (parte 2)
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Fonte: Pagina da Quebrando o Tabu no Facebook™

No primeiro comentario da figura 13, que estd localizado no canto superior esquerdo
da imagem, um usuario do Facebook resolve didatizar o significado da bissexualidade por
meio do uso de uma metafora’. Ele diz: “E aquela, né: um sofd-cama as vezes ¢ um sofa, as
vezes ¢ uma cama, mas SEMPRE serd um sofa-cama!”. A alusdo feita por ele diz respeito ao
fato de que um individuo bissexual pode se relacionar romantica e/ou sexualmente com
homens ou com mulheres (em uma visao dicotdmica), mas sempre sentird atracdo por ambos,
assim como um sofd-cama ndo deixa de ser o que ¢ quando somente uma de suas duas
fungdes ¢ utilizada.

Em nosso exemplo, o comentdrio que compara a bissexualidade a um sofd-cama
constitui-se como uma atitude de raciocinio e uma tatica que pode exercer influéncia sobre o
pathos do leitor, de modo a viabilizar a compreensdo e o apoio a uma tese, como ¢ possivel

notar nas respostas a esse comentario: “se tem exemplo melhor eu desconhe¢o” e “ndo tem

78 Disponivel em: https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/2639991696057201. Acesso em:
1 jun. 2021.

7 A metafora ¢ uma figura de linguagem empregada para relacionar dois conceitos sem o uso de
expressoes que denunciem que uma comparagdo esta sendo feita. Trocando em miudos, a metafora ¢
uma espécie de comparagdo implicita, j& que ela ndo exige conjuncdo ou locucdo conjuntiva
comparativa em sua realizagdo. Este recurso estilistico ¢ investigado ha anos, sendo popular tanto na
modalidade oral quanto na modalidade escrita da lingua, haja vista que ¢ um importante fendmeno
discursivo (ndo meramente lexical) que pode ser utilizado como estratégia argumentativa, gerando
sentidos a partir de contextos especificos.
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melhor comparativo” s@o réplicas que reafirmam a qualidade da metafora e a sua capacidade
de didatizagdo do tema bissexualidade. Isso ocorre devido ao fato de a metafora viabilizar a
convocagdo de imagens, utilizando o artificio da analogia, compartilhadas pelos interlocutores
em um universo de sentidos, as quais conduzem os leitores a compreenderem o texto de forma
plena.

Outro ponto importante a ser ressaltado nesse post ¢ a troca de experiéncias e
conhecimentos que ocorre por meio das caixas de comentarios. Em um dos textos deixados
por usudrios, mais especificamente no que consta na parte superior direita da figura 13,
encontramos a opinido de um sujeito que agradece a pagina pela postagem e reafirma alguns
pontos ja discutidos por ela, como o fato de que bissexuais ndo sdo fetiches ou confusos,
negacgdes que contribuem para o contetido tematico do post.

Para além disso, aqui, o interessante ¢ observar que a interagao nas réplicas e tréplicas
desse comentario segue por uma linha que ndo ¢ de confronto, mas de reflexdes e
aprendizados: um dos usudrios aproveita o espago para tirar uma davida sobre o assunto, pois
se considera leigo. Em suas palavras, “Um bissexual que um dia venha a casar podera se
relacionar com outro? Ou caso minha namorada fosse bissexual por exemplo eu teria de ter
ciumes dela tanto com homem quanto com mulheres?” A partir dessa indagacdo, outro
usuario decide respondé-lo, afirmando que ele est4d confundindo a bissexualidade com um tipo
de relacionamento, qual seja, o relacionamento aberto®,

Além dessa resposta, outra aparece: “Nao, pq se ela escolheu ficar com vc € pq te ama,
no meu caso tive alguns relacionamentos e em todos fui bem fiel com quem estava comigo,
mas ja fui traida por homens heterossexuais. Carater ndo se relaciona com orientacdo sexual.”
Todo esse encadeamento (inter)ativo de posicionamentos individuais em interseccdo revela
um processo de humanizagao de relagdes ocorrendo entre os sujeitos de discurso presentes na
cena enunciativa em questdo, e esse processo se encontra alicercado em reflexdes sobre
condi¢des vivenciais. Trocando em miudos, esses sujeitos, por meio de uma troca de
experiéncias e conhecimentos, inerentes ao didlogo, como sublinha Voldchinov (2018),
reconhecem-se no compromisso € na sensatez da acdo-reflexdo, objetivando a humanizagao
da realidade. Desse modo, os usuarios de Facebook sdo capazes de modificar seus contextos a
partir de atitudes responsivas carregadas de axiologias. Esse movimento discursivo, como ja

confirmamos em outros trabalhos (GUERRA; PEREIRA, M., 2021), ¢ dialégico e vai da

% De acordo com Kessler (2013, p. 369), os casais abertos sio aqueles em que ha uma espécie de
contrato entre os parceiros, um consenso sobre uma liberdade restrita, a qual permite o
estabelecimento de outras relagdes; porém, sendo estas entendidas e tratadas como secundarias e
invisiveis.
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concretude a consciéncia ¢ da consciéncia a concretude, em uma agdo esclarecedora e

transformadora.

Portanto, vemos que o dialogismo se estabelece ndo somente entre post e comentarios,
mas também entre comentérios e respostas. Ha casos, inclusive, em que os usuarios nem
chegam a se engajar com a imagem e/ou com a legenda da publicacdo: atém-se apenas aos

comentarios. Isso pode ser visto em um comentdrio publicado nessa mesma publicacao,

exibido na figura 14.

Figura 14 — Comentario de um usuario sobre o vicio de ler comentarios
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2 a 1
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Curtir - Responder -2 a

Fonte: Pagina da Quebrando o Tabu no Facebook®'

Como podemos notar, muitos usudrios ficam entusiasmados para ler os comentarios
deixados por pessoas que se engajaram com a postagem, seja “pra dar risada”, “pra passar
raiva” ou “pra ver historias legais”, como um dos sujeitos salienta e outro ratifica, ao afirmar:
“verdade, tem de tudo aqui”. Esse fato indicia que ao menos uma parcela de individuos que
faz uso da rede social Facebook interessa-se pelos comentarios tanto quanto pelo conteudo do
post em si (ou, em alguns casos, at¢ mais). Nesse sentido, ¢ possivel considerarmos os
comentarios de uma publicagdo como uma das partes que compdem um hipertexto
facebookiano. Desse modo, os usuarios que discutem a postagem por meio da caixa de
comentarios poderiam exercer a fungdo de coautores do post, algo que pretendemos investigar
em trabalhos futuros.

Partimos, agora, para a analise do segundo post, que também foi retirado da pagina

Quebrando o Tabu. A publicagdo foi feita em 29 de junho de 2020, um ano e oito dias apds a

8! Disponivel em: https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/2639991696057201. Acesso em:
1 jun. 2021.
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postagem anterior, e trata de questdes referentes a assungdo de um sujeito LGBTQIA+ para a

sua familia.

Figura 15 — Post (2) sobre a assun¢do de um LGBTQIA+ para a sua mae

@s@«!"
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A figura 15 registra um post que traz a tona um dos maiores desafios para um sujeito
LGBTQIA+ que vive em uma sociedade patriarcal, machista e ultraconservadora: “assumir”
sua sexualidade para a sua familia. No pais que mais mata LGBTQIA+ em todo o planeta,
segundo o veiculo de comunicacdo Metropole (BORGES; COSTA; MENEZES, 2021), e que
faz piada com um assunto tdo delicado — como podemos ver em videos de “trollagem”, nos
quais alguém conta para algum parente ou responsavel que ¢ LGBTQIA+ e ¢ espancado,

83

amaldi¢oado, perseguido com uma faca etc.® e isso ¢ considerado entretenimento —, ¢

apavorante para um individuo que ndo se encaixa em um padrio cisheteronormativo contar

82 Disponivel em:

https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/a.177940715595657/3545562692166759/. Acesso
em: 2 jun. 2021.

83 Alguns exemplos podem ser vistos nestes videos:
https://www.youtube.com/watch?v=Qw65cufNgDI,
https://www.youtube.com/watch?v=4dKND6Wz3zA e
https://www.youtube.com/watch?v=00-ERBy1vQU. Acesso em: 5 jun. 2021.
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para os seus pais/tutores que faz parte de uma comunidade diversa em sexualidade e em
género.

Isso posto, a publicag@o, langando mao de recursos multimodais, utiliza uma cena do
longa-metragem Minha mae é uma pe¢a 3 para retratar um didlogo entre uma mae e um filho
gay. Na série de filmes Minha mde é uma pega, baseada em uma peca teatral homonima,
conhecemos Dona Herminia (Paulo Gustavo®*), uma mulher de meia idade que é uma mae
dedicada e que estd sempre preocupada com os seus filhos, Juliano (Rodrigo Pandolfo), um
homem cisgénero gay, e Marcelina (Mariana Xavier), uma mulher cisgénero heterossexual.
No terceiro longa da franquia, um dos focos da producdo ¢ o casamento de Juliano e Thiago,
que ocorre no final do filme. Em seu discurso matrimonial, Juliano relembra a conversa que
teve com a sua mae quando ela o questionou sobre a sua sexualidade. Essa ¢ a cena que a
pagina Quebrando o Tabu materializa em seu post, a qual discute o amor de Dona Herminia
pelo seu filho e 0 medo que ela tinha de ver Juliano sofrer ataques homofobicos.

Analisando o post 2 sob o viés hipertextual de Xavier (2015) e considerando que s6
olharemos, a partir de agora, para duas das cinco categorias propostas pelo referido autor para
definir um hipertexto (convergéncia de linguagens e intertextualidade infinita) — uma vez
que as outras trés (imaterialidade/virtualidade, ubiquidade e ndo
linearidade/multilinearidade), que ndo serdo citadas, ja foram esmiucadas no post 1 ¢ em
trabalhos anteriores (GUERRA; PEREIRA, M.; PRADO, 2021; AZEVEDO; GUERRA;
PEREIRA, M., 2021) e se repetem por aqui —, constatamos que a convergéncia de
linguagens se revela na figura 15 de varias formas.

Inicialmente, no post em questdo, observamos os enunciados verbais “Um dia minha
mae chegou pra mim e falou assim: ‘Meu filho, vocé ¢ gay?’ Eu falei: ‘Sou, mae’ e ela saiu.
Eu fui atrds dela e falei: ‘Mae, algum problema?’ Ela falou ‘Nao, meu filho. Nenhum
problema. Meu medo ¢ 14 fora, porque o mundo ¢ mau, mas aqui dentro eu t6 fechada com
vocé.” e “Filmografia Frases”, presentes na imagem que compde a publicacdo, além de
“Filme: Minha Mée E uma Peca 3 Via: Filmografia - Frases”, presente na legenda.

Aqui, ¢ interessante observar, primeiramente, que todo o texto verbal presente na
imagem que compde o post ¢ uma citacdo de uma cena do filme Minha mde é uma peca 3, o
que ja marca uma estratégia utilizada pela militancia LGBTQIA+: a fala de Juliano foi

transcrita e encaixada na imagem, o que ressaltou sua autossuficiéncia para atingir o objetivo

8 Infelizmente, no dia 4 de maio de 2021, Paulo Gustavo, homem gay que muito contribuiu com o
Movimento LGBTQIA+, ao popularizar, por meio de seus filmes e de suas pegas, a fluidez de género
e discutir tabus como o casamento entre pessoas do mesmo sexo, faleceu por complicagdes de satde
causadas pela Covid-19.
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interacional pretendido pelos moderados da pagina. Isso ¢ tdo marcante que até mesmo a
legenda do post ndo faz nenhuma discussdo sobre o contetido do texto, ou seja, fica explicito
para o leitor que o foco do post é a imagem que o forma. Assim, ele ¢ capaz de concluir que
toda a tematica abordada pela Quebrando o Tabu naquela publicagdo pode ser entendida
unica e exclusivamente com base na figura utilizada por ela. Vale ressaltar que mesmo sem a
pagina explicitar, no post, qualquer indicagdo de apoio ou repudio ao contetido presente na
imagem, o usudrio entende que ela simpatiza com a causa LGBTQIA+. Isso pode ser
concluido a partir do posicionamento politico-ideologico geral da Quebrando o Tabu, como
também por meio de outros posts da pagina nos quais a militancia sobre a diversidade sexual
e de género ¢ materializada.

Em segundo lugar, notamos, também, que os enunciados verbais foram bastante
utilizados para conferir os créditos tanto ao filme quanto & pagina original que compilou e
legendou as cenas do longa-metragem. Além disso, na publicagdo em questdo, percebemos,
assim como no post 1, que a escolha da fonte, bem como do seu estilo, do seu tamanho e da
sua cor, também sdo elementos relevantes na elaboragdo e na recep¢do da publicacdo. Na
figura 15, verificamos que os enunciados verbais presentes na imagem que compde a
postagem aparecem com uma fonte maior, na cor amarela. Esse padrdo ¢ diferente de todo o
restante da postagem, o que conduz a atengdo do leitor a essas partes especificas do texto e
destaca esses enunciados em relagdo ao que ¢ escrito em fonte menor.

Novamente, constatamos que os enunciados que sdo materializados em uma postagem
LGBTQIA+ com fontes diferentes do padrao de uma publicagdo no Facebook tendem a
ocupar o lugar de nucleo do post, o que nos leva a pensar que essa estratégia ¢ recorrente na
enunciagdo da militancia LGBTQIA+ no Facebook. A atengao do usuario deve ser voltada a
esses enunciados, por isso eles sdo construidos desse modo. Vale ressaltar que o enunciado
“Filmografia Frases” também aparece em fonte grande, branca e diferente do padrdo na
imagem que compde o post, mas, aqui, ele funciona como uma espécie de marca d’agua da
pagina, para que, se a imagem for compartilhada, seus créditos ndo sejam perdidos.

Isso posto, os enunciados verbais presentes na imagem da publicacdo aparecem
subdivididos em trés imagens, as quais sdo capturas de tela da cena do filme em que o didlogo
entre Dona Herminia e Juliano ocorre. Essa estratégia de dividir o texto em trés quadros ¢
bastante importante, pois, como resultado, obtém-se imagens estaticas que, no decorrer da
leitura, se tornam dinamicas. O leitor consegue imaginar Juliano olhando tanto para a mae
quanto para a plateia, bem como a expressdo atenciosa e reflexiva de Thiago para com o

discurso de seu esposo e a recepcao dessa lembranca doida por parte de Dona Herminia e dos
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convidados do casamento. E como se as imagens representassem som ¢ movimento, e esse
conjunto de verbo-adudio-visualidade formasse um todo comunicativo coerente e coeso.

Outra estratégia bastante interessante que conversa com a anterior ¢ que ¢ utilizada
pela militincia LGBTQIA+, nesse caso, ¢ transcrever a fala de Juliano seguindo o padrio de
legenda de conteudos audiovisuais adotado por servigos de streaming, como a Netflix, o
Amazon Prime Video e o Disney+, por cinemas e por programas de televisdo (sejam eles de
emissoras com sinal gratuito ou de TVs a cabo). Isso aproxima o leitor da postagem, haja
vista que a familiaridade com esse tipo de recurso, somada aos frames de cenas do filme,
simulam a experiéncia de assistir a uma parte do proprio longa-metragem. Com isso, 0s
militantes conseguem ndo somente expor e levantar uma discussdo sobre a assun¢do de um
sujeito LGBTQIA+ para a sua familia e as consequéncias desse ato, como também, de forma
despretensiosa, indicam espontaneamente a produ¢do filmica para quem tiver se interessado
pela cena a ponto de querer entender melhor o seu contexto ou a tematica como um todo, a
partir da perspectiva do filme.

Aqui, percebemos que discursos ecoam € ressoam no post, pois, a partir do que a
figura 15 mostra, notamos vozes sociais — circunscritas ideologicamente — em tensao
imanente: ao passo que temos uma voz ndo dita, mas ressoada, conservadora, que considera
haver algum problema em ser gay, representada pela pergunta de Juliano (“Mae, algum
problema?”); temos outra, militante, que soa ndo haver nenhum problema em ser gay,
representada pela resposta de Dona Herminia & pergunta supracitada (“Nao, meu filho.
Nenhum problema.”). A identificagdo das (outras) vozes que interpelam e formam esse post
evidencia o heterodiscurso dialogizado, haja vista que, como pontuamos anteriormente, todo
enunciado sempre estd em didlogo com outro (seja para concordar, debater, polemizar,
discordar etc.), como assevera Bakhtin (2015). Essa pluralidade de enunciados retrata vozes
sociais diversas em um mesmo campo de atividade humana, contidas e funcionando em uma
mesma cena enunciativa, e institui, portanto, o heterodiscurso.

Dado o exposto® sobre a multiplicidade de linguagens contidas no post 2, podemos

concluir que a relacdo estabelecida entre os enunciados verbais e as imagens e outros

8 Nao dissertamos acerca do uso do negrito nessa publicagio porque, exatamente como no post
anterior, na publicacdo em questdo, ele ¢ utilizado para marcar um hiperlink dentro do Facebook.
Assim, ha os hiperlinks da pagina Quebrando o Tabu, do perfil de cada usuario que comentou a
publicacdo etc., mas o destaque, dessa vez, pode ser dado ao hiperlink para a pagina Filmografia —
Frases, criadora da imagem que compde o post 2. Nesse caso, o usuario pode, com um clique,
visualizar a publicacdo original e interagir diretamente com ela, além de checar a legenda pensada pela
pagina oficial para o contetido, bem como o que as pessoas que seguem a Filmografia — Frases ou se
depararam com o post original acharam do material. Acreditamos que iremos encontrar resultados
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elementos visuais ¢ uma estratégia de entranhamento, de uma resposta provocativa ao
processo criativo cunhada pela militincia LGBTQIA+ para materializar seus contetidos
tematicos. Portanto, nesse caso, a produ¢do de sentidos, assim como ocorreu no post 1, ¢
verbo-visual, haja vista que texto verbal e ilustracdo se completam e formam um conjunto
dotado de significado(s).

Até agora, com as analises das postagens 1 e 2, verificamos que as relagdes semanticas
estabelecidas entre imagens e textos escritos confluem para que o sentido pretendido pela
militdincia LGBTQIA+ para cada publicacao seja produzido e captado pelo leitor. Assim, uma
vez isolados, cada um dos modos (o visual e o verbal escrito) apresenta um sentido especifico,
que pode divergir do sentido geral obtido ao se considerar, em conjunto, toda a
multimodalidade presente em um post de carater pro-LGBTQIA+.

J4 a intertextualidade infinita, segunda e Ultima caracteristica hipertextual sobre a
qual trataremos nessa primeira parte de analise do post 2, pode ser apreciada, dentre outros
aspectos, por meio da relagdo explicita existente entre o post € o filme Minha mde é uma peca
3.

Ao se valer de trés blocos de texto, dispostos em trés imagens diferentes, para retratar
o didlogo entre um homem gay e a sua mae, o post em questdo faz men¢ao ao filme Minha
mae é uma pec¢a 3. Em sua obra Marxismo e Filosofia da Linguagem, Volochinov (2018)
disserta acerca do recurso ao discurso do outro, salientando que, embora a citagdo se
configure como tema no que diz respeito ao que € enunciado, no discurso citado, incorpora-se
a sintaxe do discurso que cita.

No caso do post 2, o que ocorre é uma citagdo direta do texto original do longa-
metragem, ¢ ¢ essa citagdo, referenciada na legenda da foto, que comporta o objetivo
interacional dos moderadores da pagina Quebrando o Tabu, qual seja, mostrar uma das
muitas facetas que uma conversa sobre orientacdo sexual e identidade de género pode ter.
Além disso, enxergamos o processo de citacdo, também, na utilizacdo da imagem original
elaborada pela pagina Filmografia — Frases, o que torna a publicacdo da pagina Quebrando o

Tabu vm apud da postagem original, exibida na figura 16, a seguir.

parecidos nos outros posts; entdo, tomamos a decis@o de nao tratar do negrito nas proximas analises, a
menos que seu uso seja completamente diferente do que vimos até agora em nosso corpus.
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Figura 16 — Publicagdo original da cena do filme Minha mae é uma peca 3
' v t 08 -
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24 de maio 6 2020- @
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Fonte: Pagina Filmografia — Frases no F acebook™

Nos dois casos, no entanto, vemos como ambas as paginas consideram a conversa
firmada entre os personagens do filme como autossuficiente para tratar da tematica em
questdo. Para elas, o texto, por si so, ja contempla a discussdo pretendida, de modo que ndo se
faz necessdrio sequer complementar o didlogo. Portanto, ratificamos que lancar mao de
citacdes de textos que ja abordem o tema que o autor deseja discutir em seu post € uma
estratégia de criagdo que contribui para que as apreciagdes valorativas dos ativistas
LGBTQIA+, dispostas em uma publicagdo, sejam expressas e validadas. Assim, a
intertextualidade infinita revela-se crucial para o engendramento e para a recepcdo das
tematicas LGBTQIA+ que sdo enunciadas no referido género discursivo digital.

Isso posto, ¢ importante pontuar que os modos de enuncia¢do do discurso do outro
também marcam uma rela¢do ativa entre o enunciado base e o enunciado autoral, que
atravessa todas as dimensoes do discurso. Portanto, ¢ necessario levar em consideragdo que
“qualquer transmissao do discurso de outrem se da a fim de cumprir objetivos especificos e ¢

sempre direcionada a terceiros, para aqueles a quem se dirige o discurso autoral”

% Disponivel em: https://www.facebook.com/filmografiafrases/photos/1101627770215480. Acesso
em: 3 jun. 2021.
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(VOLOCHINOV, 2018, p. 252). No post em questdo, ndo houve mudanga sintatica no
enunciado, mas houve mudanga composicional — a dinamicidade das imagens deu lugar a
estaticidade, e a oralidade deu lugar a escrita.

Podemos notar como esse direcionamento a terceiros, citado no pardgrafo anterior, foi
efetivo, em certa medida, por meio do modo como varios comentérios dispostos no post
revelam o envolvimento dos usuarios do Facebook com a tematica LGBTQIA+ levantada
pela pagina Quebrando o Tabu. Vejamos a figura 17, a seguir, que captura um pequeno

excerto desse fato.

Figura 17 — Comentarios presentes no post 2 sobre a assun¢ao de um LGBTQIA+ para a sua

‘ uma frase que nunca vou esquecer eu

ouvi de meu pai: "Sempre te apoiei
sem vocé pedir, ndo é agora que estd
pedindo que vou negar!"

QD 1.2 mil

mae (parte 1)

. Eu chorei tanto nessa cena, porque

comigo foi totalmente diferente, Eu
sofri muito preconceito, tive que ouvir
coisas horriveis que eu nunca pensei
ouvir da minha mée... mas hoje € bem
diferente, apesar dela ta aprendendo
muita coisa comigo, hoje a gente se
da muito melhar que antes.
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da Personagem) no final da
novela Amor a Vida , Antonio
Fagundes solta a frase, "filho eu
te amo” acho que foi muito mais
importante do que o beijo gay!

©O 15

Curtir- Responder- 48 sem

Fonte: Pagina Quebrando o Tabu no Facebook®

e sempre conversamos sobre
tudo, eu vi essa cena e chorei
tmb, pois eu mais do que
ninguém sou fechada com
minha filha, eu sou feliz com ela
estando felizmas tenho certeza
que sua mae sentiu muito,e te
ama mais que tudo @

(o)

Curtir - Responder ' 48 sem

Nos comentérios localizados nas partes superiores (esquerda e direita) da figura 17,
deparamo-nos com relatos de pessoas LGBTQIA+ que se assumiram para as suas familias.
Esses relatos sdo bastante diferentes. O primeiro deles, da esquerda, ¢ de alguém que ouviu do
seu pai: “Sempre te apoiei sem vocé pedir, ndo ¢ agora que estd pedindo que vou negar!”; ao
passo que o segundo, da direita, lidou com uma realidade intolerante: “Eu sofri muito

preconceito, tive que ouvir coisas horriveis que eu nunca pensei ouvir da minha mae”.

87 Disponivel em:

https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/a.177940715595657/3545562692166759/. Acesso
em: 2 jun. 2021.
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Como lembram Nascimento e Scorsolini-Comin (2018), a diversidade sexual e de
género, quando exposta a familia, pode gerar um imbréglio nas relagdes. Segundo eles, os
jovens que decidem “sair do armario” podem se frustrar muito diante da perturbag¢do ou
comog¢ao que a noticia causa aos familiares, que, em grande niimero, ndo sdo capazes de
acolher o sujeito LGBTQIA+ da forma que se espera. Muito pelo contrario, no geral, os
familiares manifestam ameagas, agressoes e outras formas de violéncia que escancaram a
intolerancia, a decepcdo e o receio de se depararem com a existéncia de um(a) filho(a) que
foge aos padrdes cisheteronormativos. Isso pode ser justificado pela dificuldade dos pais,
familiares e/ou responsaveis em lidarem com questdes que envolvem ndo somente o universo
LGBTQIA+, mas a sexualidade de um modo geral, como apontam Zimmerman et al. (2015).
Nesse contexto, consoante Nascimento e Scorsolini-Comin (2018), ¢ comum que, apés um
individuo LGBTQIA+ se assumir como tal perante a sua familia, esta tente trazer o sujeito
para a norma sexual hegemonica, o que gera apenas mais sofrimento para todos os
envolvidos.

Isso posto, de acordo com os autores, as maes geralmente sdo as detentoras do papel
de aceitar seus(suas) filhos(as) LGBTQIA+ diante da revelagdo mais facilmente, enquanto os
pais, por outro lado, costumam rejeitar seus filhos, principalmente quando se trata de homens
gays. Aqui, ¢ interessante observar que o nosso dado apresenta situagdes exatamente
contrarias: nos comentarios, o que encontramos foi um pai que acolheu um filho e uma mae
que rejeitou outro. Isso ratifica o fato de que as enunciagdes presentes em posts de Facebook
LGBTQIA+ sdo dialdgicas, haja vista que surgem a partir de ligagdes discursivas e revelam,
nesses elos, como os sujeitos sdo rodeados por signos ideoldgicos e estdo assentados em
grupos sociais especificos. Esse tipo de comentério refor¢a que vivemos em um mundo plural,
diverso, com pessoas situadas em lugares socio-historicamente distintos, e que, apesar de uma
pessoa LGBTQIA+ sofrer com discriminagdes por parte da sociedade e, por vezes, passar por
situacdes ndo acolhedoras dentro da prépria familia, ha casos diferentes. Assim, um post de
Facebook que aborda a diversidade sexual e de género tem o potencial de proporcionar
encontros particulares entre agentes dialdégicos que podem trocar experiéncias e
conhecimentos, (re)conhecendo o mundo em conjunto, para, também em conjunto,
apre(e)nderem, ensinarem, entenderem e transformarem a realidade na qual estdo inseridos.

Além disso, vale ressaltar que, segundo Nascimento e Scorsolini-Comin (2018),
muitos estudos costumam observar o processo de coming out de um sujeito LGBTQIA+ por
meio da fala do individuo — sobretudo o(a) jovem — que revelou a sua orientagdo sexual a

familia. Assim, poucos estudos, de acordo com eles, ja concederam espaco para escuta de pais
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e responsaveis, com o objetivo de entender o ponto de vista deles diante do processo. Diante
disso, o segundo comentario do lado direito da figura 17 ¢ extremamente relevante, pois
revela justamente o posicionamento de uma mae perante esse assunto. Ao dizer “sou mae de
uma adolescente e sempre conversamos sobre tudo, eu vi essa cena e chorei tmb, pois eu mais
do que ninguém sou fechada com minha filha, eu sou feliz com ela estando feliz”, a usuéria
revela aos leitores, por meio de seu comentério, que sua filha faz parte da comunidade
LGBTQIA+ e que ela, enquanto mae, busca sempre apoid-la e focar na felicidade de sua filha,
independentemente de sua condicdo sexual e de género. A usuaria comenta, ainda: “tenho

certeza que sua mie sentiu muito,e te ama mais que tudo%”, compadecendo-se da situagio do

sujeito que foi inicialmente rejeitado pela mae. Essa espécie de espago que um post de
Facebook LGBTQIA+ dé a essas familias e aos sujeitos que compdem um universo diverso
em sexualidade e em género pode contribuir para a criacdo de cadeias de apoio e de amparo
aos envolvidos no movimento, bem como para o entendimento acerca de como e por que 0s
“armarios” sao criados e transformados (social e culturalmente).

E nesse sentido que percebemos o quanto esses comentarios do Facebook sdo
importantes: ao escreverem seus relatos e receberem feedback sobre eles, esses sujeitos
LGBTQIA+ enriquecem a discussdo proposta pelo post, pois suas histdrias sdo vistas por
milhares de pessoas e, muitas vezes, tornam-se arautos de esperanga para uma pessoa fora do
padrdo cisheteronormativo que ainda vive em meio a escuriddo e a poeira do armario onde
esconde o seu verdadeiro eu.

Outro comentdario a ser sublinhado ¢ o que esta localizado na parte inferior esquerda da
figura 17. Nele, o usudrio inicia a sua fala salientando que vai dissertar sobre algo que nao
estd diretamente ligado ao post (“sei que ndo tem nada haver com o post”) e continua dizendo
que “uma cena que me marcou muito foi a cena onde Mateus Solano (Felix) e Antonio
Fagundes |(nd3o lembro o nome da Personagem) no final da novela Amor a Vida , Antonio
Fagundes solta a frase, ‘filho eu te amo’ acho que foi muito mais importante do que o beijo
gay!”.

E interessante notar que esse comentador traz a discussio uma outra produgdo
audiovisual, mas, dessa vez, uma telenovela — Amor a vida, produzida pela Rede Globo de
Televisdo e escrita por Walcyr Carrasco. Na trama, Félix, antagonista da produgdo, ¢ um
homem gay que esconde a sua sexualidade por tras de uma fachada de homem heterossexual,
até que a sua esposa, Edith, descobre o seu segredo e resolve revelar tudo para a familia dele.
Dai em diante, seu pai, César, rejeita-o até o ultimo capitulo da novela, quando enfim

reconhece que ama o filho independente de qualquer coisa.
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O autor do comentério resume essa historia em suas palavras e, posteriormente, faz
uma espécie de avaliacdo do tratamento da tematica LGBTQIA+ por parte da telenovela,
salientando que o reconhecimento paterno foi mais representativo, em sua visdo, do que o
beijo gay®® ocorrido entre os personagens Félix e Nico. Esse comentario, carregado de juizo
de valor sobre a producdo Amor a Vida, apesar de ndo apresentar uma fuga em relacdo ao
contetido geral da publicagdo, ¢ um caso muito especifico e isolado no post. Por outro lado,
encontramos, nessa mesma publicacdo, muitas avaliagdes sobre o filme Minha mde é uma
peca 3, bem como sobre os atores que figuraram no longa-metragem, como podemos notar na

figura 18, a seguir.

Figura 18 — Comentérios presentes no post 2 sobre a assun¢ao de um LGBTQIA+ para a sua
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Fonte: Pagina Quebrando o Tabu no Facebook®

Nos comentdrios presentes na figura 18, percebemos muitos juizos de valor recheando
as caixas de comentario do post, mas, nesse caso, todos eles estdo direcionados ao filme
propriamente dito e aos pormenores técnicos relacionados a ele, tais como o seu elenco. Essas

pequenas avaliagdes nos lembram um outro género bastante popular: a resenha”.

8 O beijo gay entre os atores Mateus Solano (Félix) e Thiago Fragoso (Nico) foi um marco para a TV
Globo, pois, segundo o jornal Folha de S. Paulo, foi o primeiro beijo entre dois homens exibido pela
emissora. A informagdo esta disponivel em: https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2019/01/cinco-anos-
apos-10-beijo-gay-da-globo-tema-surge-de-forma-mais-aberta-e-em-todos-os-horarios.shtml.  Acesso
em: 7 jul. 2021.
8 Disponivel em:
https://www.facebook.com/quebrandootabu/photos/a.177940715595657/3545562692166759/. Acesso
em: 2 jun. 2021.

% De acordo com Prado e M. Pereira (2020), a resenha ¢ um género discursivo muito utilizado para
que o sujeito se posicione axiologicamente acerca de algum objeto. Segundo as linguistas, o processo
de engendramento de uma resenha pode ser dividido em quatro partes, quais sejam: 1) apresentagio;
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Na opinido expressa na parte superior esquerda da imagem, por exemplo, ¢ dito que 1)
o filme ¢ “familia” (o que significa que todos podem assisti-lo, independentemente da idade),
dado que indica uma recomendacdo do longa-metragem para um determinado publico-alvo; 2)
a produgdo “aborda varios temas-problas que muitas familias passam”, informacao carregada
de generalizagdes, que ajudam alguém que nunca assistiu ao filme a entender a sua proposta
global; e 3) tudo ¢ apresentado ao expectador “de maneira leve, engracada e até gentil”,
enunciado que avalia positivamente o filme com base no tratamento que ¢ dado por seus
roteiristas e diretores aos temas sociais retratados no longa.

Nos outros comentarios compilados na figura 18, o cenario se repete: algumas pessoas
afirmam que “o filme é maravilhoso e vem trazendo temas super importantes uma forma
leve”, outras dizem que “todos os filmes, eu me emocionei, ri muito, mas esse ultimo foi
simplesmente maravilhoso, emocionante e muito engracado” etc. O comum entre eles € que
todos ovacionam a competéncia de Paulo Gustavo, escritor e protagonista do filme (e da pega
que o originou).

Nessa figura, um dado chama bastante a atencdo: o enredo e o protagonista do longa-
metragem foram os focos privilegiados por uma boa parcela de comentaristas do post para a
constru¢ao do juizo de valor sobre o conteudo apresentado na publicagdo. Isso se justifica
pelo lugar social dos resenhistas, visto que um usuario de Facebook nem sempre € jornalista,
critico de arte ou faz parte da comunidade LGBTQIA+, principalmente se pensarmos nas 12
milhdes de pessoas que curtem e/ou seguem a pagina Quebrando o Tabu. Logo, os
comentarios ndo foram elaborados e publicados com base em uma finalidade publicitaria, mas
sim por conta de uma reagdo, de uma atitude responsiva a um post que se vale do filme, que,
segundo o portal de noticias UOL®!, se tornou, em 2020, a maior bilheteria da historia do
cinema nacional.

Para Bakhtin e seu grupo, na utilizacdo da lingua(gem), a palavra ndo ¢ guarnecida de
uma carga sociocultural, apenas, mas também de uma valoracdo que reflete (e refrata) um
posicionamento politico-ideologico proprio dos grupos sociais. Ao passo que a comunicacao
verbal viva torna o didlogo a maneira de interacdo coletiva, o uso da lingua posiciona frente a

frente grupos que tém relagcdes de naturezas multiplas e variadas com o seu objeto de dizer.

2) descrigdo; 3) avaliagio; e 4) (ndo) recomendagdo. E comum que essas partes figurem em uma
resenha exatamente nessa ordem, mas elas podem variar tanto em tamanho quanto em frequéncia, a
depender do estilo do escrevente, que pode, por sua vez, fazer uso de muitas estratégias retoricas para
que seu objetivo interacional seja atendido.

! Disponivel em: https://entretenimento.uol.com.br/noticias/redacao/2020/01/22/minha-mae-e-uma-
peca-3-se-torna-maior-bilheteria-do-cinema-nacional.htm. Acesso em: 3 jul. 2021.
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Isso fica evidente nos comentarios que analisamos, referentes ao post 2. Vimos relatos de
pessoas LGBTQIA+ que se assumiram e foram aceitas por suas familias, relatos de sujeitos
que “sairam do armario” e foram duramente criticados pelos pais/responsaveis, maes que ja
aceitaram seus filhos e que, hoje, deixam mensagens de amor para aqueles que ainda nao
foram acolhidos pela familia, além de comentdrios que ndo discutem a tematica e focam
somente na cena do filme escolhida pela Quebrando o Tabu para compor a publicagdo.

Nesse ultimo caso, vemos como as estratégias hipertextuais utilizadas pela pagina
nessa postagem (as quais discutimos anteriormente) funcionaram para mobilizar o leitor a se
engajar com o post e promové-lo no que diz respeito ao capital social, ainda que esse
engajamento ndo fosse ativista/militante. A publicacdo fez circular discursos que revelam os
juizos de valor que os sujeitos fizeram sobre aquele texto. Como essa valoracdo nunca ¢
individual, haja vista que depende da relagdo com o interlocutor e com os discursos outros aos
quais se vincula, seja em discordancia, rearranjo, concordancia, ressignificagdo etc., na figura
18, a discussdo sobre a aceitacdo de uma pessoa LGBTQIA+ por parte de sua familia ndo
ocorreu; ainda assim, o post ganhou visibilidade e, desse modo, apareceu para ainda mais
pessoas, que puderam ter a oportunidade de refletir e agir sobre o tema.

O terceiro post que analisaremos foi retirado da pagina Cartazes & Tirinhas LGBT. A
publicacdo foi feita em 9 de junho de 2019 e trata de questdes referentes a orientacao sexual e

a atitudes de casais LGBTQIA+centrados que podem ser LGBTQIA+fo6bicas.

Figura 19 — Post (3) que discute orientacdo sexual e atitudes LGBTQIA+fobicas em

relacionamentos entre pessoas cisgénero e transgénero

Mua ha ha

@Lesbicapeta

Chamar a si mesma de lésbica quando
vocé esta namorando um homem
trans é transfobico, lesbofdbico e é
apagamento bissexual, tudo em uma
coisa s0. Nao faca isso. Os homens
trans sao homens, as léshicas nao sao
atraidas por homens.

16:43 - 09 jun 19 - Twitter for Android

Fonte: Pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no Facebook’*

%2 Disponivel em: https://www.facebook.com/CartazesLGBTAIQ/photos/1987814644651688. Acesso
em: 4 jun. 2021.
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A figura 19 contém uma captura de tela de um post que aborda um topico de extrema
relevancia para a comunidade LGBTQIA+: as confusdes feitas entre os conceitos de
orientagdo sexual e identidade de género. Grosso modo, de acordo com o Manual de
Comunicag¢do LGBTI+ (REIS, 2018), o sexo biologico se refere as caracteristicas biologicas
que a pessoa apresenta ao nascer. Estdo incluidos nessas caracteristicas os cromossomos, a
genitalia, a composicdo hormonal etc. Inicialmente, essas peculiaridades sdo utilizadas para
demarcar que a pessoa nasceu “macho”, “fémea” ou “intersexual”. O género, por sua vez, de
acordo com Reis (2018), ¢ um conceito embasado na ideia de que hd machos e fémeas na
espécie humana, porém, o modo de ser homem e de ser mulher, ou seja, o padrao
estereotipado que define essas convengdes sociais, € delineado pela cultura. Assim, o conceito
de género implica que homens, mulheres e pessoas ndo-bindrias sdo produtos da realidade
social e ndo somente decorréncia da anatomia de seus corpos. Ja a sexualidade refere-se,
conforme Reis (2018), as construgdes culturais acerca dos prazeres e das trocas corporais e
sociais que dizem respeito desde ao erotismo, ao afeto e ao desejo, até as nogdes referentes a
saude, a reproducdo, a utilizacdo de tecnologias e ao exercicio do poder na sociedade. Assim,
a sexualidade ¢ uma nocao que esta suscetivel a varios usos e a contrastantes interpretagoes.
Exemplo disso sdo os sortidos tipos de orientacdo sexual que encontramos em nossa
sociedade, como a homossexualidade, a bissexualidade, a heterossexualidade etc.

Em vista disso, para didatizar questdes complexas sobre a diversidade sexual e de
género que perpassam tanto a comunidade LGBTQIA+ quanto as pessoas que ndo fazem
parte dela, o post 3 se vale de diversos recursos hipertextuais.

No que se refere & convergéncia de linguagens, no post em questdo, observamos o
enunciado verbal “Chamar a si mesma de lésbica quando vocé estd namorando um homem
trans € transfobico, lesbofdbico e ¢ apagamento bissexual, tudo em uma coisa s6. Nao faga
isso. Os homens trans sdo homens, as 1ésbicas ndo sdo atraidas por homens.”, presente na
imagem que compoOe a publicacdo. Pelo fato de a imagem que faz parte do post ser a captura
de tela de um fweet, ha, também, enunciados verbais que revelam o user de quem fez a
publicacdo (@Lesbicapeta), bem como seu nickname (Mua ha) e o sistema operacional
utilizado para publicar o texto (7witter for Android), além da data e do horario da publicacao
original (16:43 . 9 jun 19).

Aqui, estamos diante de uma estratégia dos militantes LGBTQIA+ que ja vimos
ocorrer no post 2. Diferente dele, ndo ha, nesse caso, /inks que redirecionam o leitor para a

publicagdo original, mas todos os elementos entregam ao usudrio do Facebook a possibilidade
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de buscar a publicagdo original desse tweet, seja para conferir a sua veracidade ou até mesmo
para interagir e se engajar com o assunto em uma outra rede social digital, caso seja de sua
vontade ou preferéncia. Isso indicia (com base na andlise dos dois posts citados) uma
divulgacdo velada, por parte dos moderadores das paginas Quebrando o Tabu e Cartazes &
Tirinhas LGBT, de outras paginas e de outros perfis que defendem ou simpatizam com a
causa LGBTQIA+, conferindo aos leitores das publicagdes outros caminhos para se
aprofundar no assunto ou para apoiar pessoas que ajudam, de alguma forma, na luta do
movimento.

Nessa publicacdo, percebemos, também, que, além dos proprios enunciados verbais ja
revelarem que o texto presente na imagem que compde o post € um tweet, a configuragdo
visual do texto também ratifica que se trata desse género discursivo digital. A forma como
cada informagdo esta disposta na imagem € caracteristica da estrutura retdrica basica de um
texto publicado na rede social digital Twitter, como mostram Azevedo, M. Pereira e Ayres
(2021). Isso posto, muitos usudrios sdo capazes de reconhecer que o nucleo do post é o
contetido do tweet; porém, mesmo os que ndo conseguem, por ndo conhecerem o Twitter,
percebem que todas as informagdes adicionais sdo apenas detalhes técnicos do suporte da
postagem original, os quais ndo exercem grande influéncia sobre o objetivo interacional dos
moderadores da pagina Cartazes & Tirinhas LGBT.

Com isso, no terceiro post LGBTQIA+ que analisamos, constatamos que, assim como
nos posts anteriores, o nucleo da publicacdo, seu enunciado principal, figura com uma fonte
que apresenta cor e tamanho diferentes de todo o restante da postagem. Novamente, entdo,
essa estratégia hipertextual ¢ utilizada pelos militantes do movimento, ainda que de forma
indireta, haja vista que, originalmente, ela foi utilizada pela pessoa que publicou o fweet.

Dado o exposto sobre a multiplicidade de linguagens contidas no post 3, ressaltamos
que, diferentemente dos posts 1 e 2, que contam com divisdes dos enunciados verbais em
blocos de texto, os quais fazem uso de cores, formas geométricas e/ou cenas ilustradas, a
publicagdo retratada na figura 19 apresenta ao usudrio do Facebook algo menos editado, mais
objetivo. Entretanto, de forma alguma isso parece ser um problema, ao menos nesse caso. O
fato de a pagina Cartazes & Tirinhas LGBT se valer de uma captura de tela de um género
digital presente em outra rede social apenas demonstra que os seus moderadores julgam
aquele tweet como um texto satisfatorio para o que pretendem dissertar/discutir em seu perfil,
de modo que ndo héd necessidade de incrementd-lo de nenhum modo. Assim, ocorre um
fenomeno parecido com o do post 2, da pagina Quebrando o Tabu, analisado nesta

dissertacdo. Desse modo, mesmo que sejam paginas diferentes, com objetivos diferentes e
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posts publicados em anos diferentes (o post 2, da pagina Quebrando o Tabu, ¢ de 2020, e o
post 3, da Cartazes & Tirinhas LGBT, é de 2019), percebemos que algumas estratégias de
hipertextualiza¢cdo da militancia LGBTQIA+ costumam se repetir no Facebook.

Ja a intertextualidade infinita se revela no post 3 por meio da relagdo explicita
existente entre o post € o tweet. Ao se valer da captura de tela de uma publicacdo feita por um
usuario do Twitter, novamente, o que encontramos, aqui, ¢ uma citacao direta. Para Rodrigues
(2005, p. 175), “os movimentos dialdgicos de assimilacdo e de distanciamento ‘marcam-se’
pelas diferentes estratégias de enquadramento e de citagdo do discurso do outro”. Isso posto, ¢
interessante observar que, mesmo ndo havendo aspas para que a citacdo direta seja marcada
no post, a imagem, por si sO, ja revela esta estratégia na argumentacao a favor da militancia
LGBTQIA+: utilizar citagdes no discurso que constroi para ratifica-lo e legitima-lo.

E valido ressaltar a influéncia das forgas sociais sistematizadoras acerca da captagdo e
compreensdo do discurso de outrem. Conforme Volochinov (2018), € preciso considerar que,
quando a recepgao e o entendimento do discurso de outrem ocorre, esse processo ¢ realizado
ndo por um ser inerte, que ndo age de forma consciente sobre os dizeres do outro, mas sim por
um sujeito repleto de pontos de vista axioldgicos que permitem que ele ocupe um lugar tnico
no mundo. E isso que confere ao enunciado o seu entendimento, como comprovamos na
figura 19: o individuo, ao se deparar com uma captura de tela de tweet dentro de um post, sem
nenhuma legenda indicativa, é capaz de inferir que aquela ¢ a opinido dos moderadores da
pagina e que o texto ¢ considerado por eles como autossuficiente, a ponto de ndo necessitar
ser feita qualquer contextualizagdo acerca dele.

E sob essa perspectiva que Volochinov (2018, p. 255) pontua que “entre o discurso
alheio e o contexto da sua transmissdo existem relacdes complexas, tensas e dinamicas, sem
as quais ¢ impossivel compreender a forma de transmissao do discurso alheio”. Assim, no
caso do post 3, a compreensdo do contetido da publicagdo por parte dos usuarios e o objetivo
interacional dos moderadores da pagina s se realizam plenamente se o publico espectador
associar que a pagina Cartazes & Tirinhas LGBT trata de assuntos relacionados a comunidade
LGBTQIA+ e se posiciona axiologicamente a favor das pautas desse movimento. Isso posto,
ainda que a pagina ndo tenha deixado explicito em nenhuma parte do post que coaduna com
aquela opinido, ¢ possivel inferir que ela concorda com tudo o que foi dito no tweet citado. A
situacdo seria diferente, por exemplo, se esse mesmo tweet compusesse um post de alguma
pagina que ¢ assumidamente contra o0 movimento LGBTQIA+, pois o objetivo interacional

muito provavelmente seria o de ridicularizar a comunidade.
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No caso do post 3, além dessa varidvel de compreensdo, que reclama do leitor o
conhecimento de que a Cartazes & Tirinhas LGBT ¢ uma pagina que milita acerca das causas
LGBTQIA+, hé outro ponto importante e que merece atengdo: a compreensao do conteudo do
post em si. Retomando o nucleo da publicagdo, temos o enunciado “Chamar a si mesma de
lésbica quando vocé estd namorando um homem trans ¢ transfobico, lesbofobico e ¢
apagamento bissexual, tudo em uma coisa s6. Nao faga isso. Os homens trans sao homens, as
lésbicas ndo sdo atraidas por homens.” Como dissemos anteriormente, esse texto se apresenta
no post a partir de uma captura de tela da rede social Twitter — interface na qual ele foi
publicado —, sozinho, sem legenda ou qualquer explicacdo das terminologias usadas. Isso

pode ter dificultado o seu entendimento por parte de alguns usudarios, como podemos notar

nos comentarios presentes na figura 20, abaixo.

Figura 20 — Comentarios presentes no post 3 que discute orientacdo sexual com base em

relacionamentos entre pessoas cisgénero e transgénero

' n3o entendi nada @ 25 ' Identidade de género: Como voce se
- sente.

Curtir - Responder - 1 a

Orientagdo sexual: Pelo que vocé se

atran.

Uma mulher namorar um homem

trans, ndo faz dela lésbica/bi. Um
Curtir - Responder - 1 2 homem namorar uma mulher trans,

ndo faz dele gay/bi.

‘ Basicamente est dizendo que Edit: Cisgénero: Pessoas que nasceram
quando vocé namora um com um determinado sexo e se
homem trans e se diz lésbica |cle11t|f|can1 com ele, Trans: Pessoas

Voeh ests basicamente csendo de que ndo se sentem bem com o §eu

certa forma indiferente a sexo ::uolo_guco e procuram fazer

condicio de que ele & um modificagdes no seu corpo pra se

iy e sentir bem consigo mesmo.
homem e lésbicas n3o séo OO 14
atraidas por homens Curtir - Responder - 1 &+ Editadc AR

Também ndo

Curtir - Responder « 1 a Q07 ~ Ocultar 17 respostas

‘ T2 querendo dizer que se uma ‘ ‘eme, tenho

mulher namora com um homem muito que aprender kkkkk

trans e nao Sente a.tra,ga‘? pot: Curtir - Responder - 1 » O !
mulheres, ela n3o é lésbica e
nem bissexual. Identidade de _
género € diferente de Relaxa, nunca é tarde pra isso.
orientagdo sexual. Hushshsh

O 1 Curtir - Responder - 1 » O !

. Curtir - Responder -1 a
-Resumindo, ‘ Chocado que existe gente que

relacionamento entre trans confunde GE[\JERO com
hétero é relacionamento hétero. SEXUALIDADE... pgp hein

Curtir - Responder - 1 a Curtir - Responder - 1 3

Fonte: Pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no Facebook’*

% Disponivel em: https://www.facebook.com/CartazesLGBTAIQ/photos/1987814644651688. Acesso
em: 4 jun. 2021.
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O primeiro comentario com o qual nos deparamos ao olhar para a figura 20, na parte
superior esquerda da imagem, ¢ de alguém que diz ndo ter entendido nada do que leu. Esse
comentario ¢ refor¢ado logo em seguida por outro usuario que concorda com o primeiro e diz
“Também ndo”. Aqui, a atitude responsiva dos sujeitos ¢ uma negativa, um feedback ruim
para a pagina, pois, por algum motivo — o qual serd comentado por nds posteriormente —, as
estratégias hipertextuais utilizadas pela Cartazes & Tirinhas LGBT ndo funcionaram para
algumas pessoas no que diz respeito ao objetivo interacional planejado, qual seja, discutir
orientacdo sexual a partir de relacionamentos LGBTQIA+centrados e conscientizar a
sociedade de que existe diferenca entre identidade de género e orientagdo sexual.

A partir desses comentarios, nos quais dificuldades de compreensdo sdo relatadas,
outros usudrios entram em cena, também nas caixas de comentario, para tentar explicar o que,
de fato, a postagem estava tentando defender. O primeiro deles afirma: “Basicamente esta
dizendo que quando vocé namora um homem trans e se diz 1ésbica vocé estd basicamente
sendo de certa forma indiferente a condicdo de que ele ¢ um homem e 1ésbicas ndo sdo
atraidas por homens”. O segundo pontua: “Té4 querendo dizer que se uma mulher namora com
um homem trans e ndo sente atragdo por mulheres, ela ndo ¢ 1ésbica e nem bissexual.
Identidade de género ¢ diferente de orientacdo sexual.”. J4 o terceiro salienta: “Resumindo,
relacionamento entre trans e hétero ¢ relacionamento hétero.” Ao observarmos esses
enunciados, percebemos que eles reformulam o conteudo do post, destacando algumas partes
mais complexas da discussdo, como a visibilidade trans e o conceito da orientacdo sexual
lésbica. Em todos esses casos, 0 que ocorre ¢ uma retextualizagdo® do tweet.

Nesse caso, o interessante ¢ observar que cada usuario tenta ajudar os leitores que ndo
compreenderam o post mediante a sumarizacdo de algum ponto do tweet, realizada por meio
do apagamento de outros trechos. A primeira resposta foca no fato de que homens transexuais
ndo sdo inferiores a homens cisgéneros heterossexuais. A segunda, por sua vez, ressalta o fato
de que identidade de género e orientagcdo sexual sdo duas coisas diferentes e precisam ser
tratadas de modo particular. J4 a terceira resume a discussdo, afirmando que um
relacionamento entre uma pessoa trans e uma pessoa heterossexual continua sendo um
relacionamento heterossexual (apesar de ndo ser ciscentrado).

Logo, o fracionamento e o redirecionamento da proposta de topico sugerida pelo post

sdo dados que merecem ser considerados. Tais atitudes sdo tomadas por seus comentaristas, a

% Segundo Matencio (2002, p. 111), “[...] retextualizar é produzir um novo texto a partir de um texto
base, pressupondo-se que essa atividade envolve tanto relagdes entre géneros e textos — o fendmeno da
intertextualidade — quanto relagdes entre discursos — a interdiscursividade. [...]".
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fim de que todos os que lessem a publicagdo e ndo a entendessem pudessem checar os
comentarios e, assim, compreender os temas abordados por ela em sua plenitude. Desse
modo, as producdes de sentido acerca do tweet que compde a imagem da postagem comecam
a ser influenciadas por minudenciamentos instauradas nas caixas de comentario, as quais sao
espagos de dialogicidade. Esse fato confirma a importancia da atividade interativa, citada
pelos teoricos bakhtinianos, na constitui¢do de resposta a enunciados anteriores com os quais
mantém uma rede de sentidos a serem compreendidos pelo leitor.

Vale ressaltar, ainda, que essas retextualizacdes, que acabam se tornando uma
extensdo do post, além de, mais uma vez, revelarem uma possivel coautoria entre pagina e
usudrios, também apresentam outra caracteristica curiosa: os comentarios € as réplicas se
complementam, e a escrita, nesse caso, parece ser conjunta, isto €, o dialogo mantido pelos
usuarios por meio das caixas de comentario — nas tentativas de compreensdo e explicacao do
texto fonte — estdo espalhadas por todo o processo de escrita dessa nova parte do post. Esse
detalhe ndo sera esmiucado aqui, mas pretendemos analisa-lo em trabalhos futuros.

O tweet, como mostram Azevedo, M. Pereira e Ayres (2021), apresenta, em sua
constru¢ao composicional, uma limitagdo de 280 caracteres por postagem. Assim, o texto da
publicagdo citava lesbofobia, transfobia e apagamento bissexual — termos Dbastante
especificos, utilizados mais comumente pela militancia LGBTQIA+ do que pela populagao
geral — e associava tudo isso a um Unico ato, sem, no entanto, mostrar como cada uma dessas
atitudes se revelam nesse ato, possivelmente por ndo ter espaco para discorrer mais sobre o
assunto’>, ou até por causa do publico que segue esse perfil no Twitter. Talvez a Cartazes &
Tirinhas LGBT tenha achado o tweet autossuficiente por ela ser uma pagina que se propde a
(r)existir majoritariamente para produzir conteudo direcionado as pessoas LGBTQIA+, que
ndo apresentariam, em tese, dificuldades para inferir o que ndo estava esmiugado no texto. No
entanto, como ja dissemos, a ubiquidade, inerente a qualquer hipertexto on-line, faz com que
este alcance lugares e publicos variados. Nesse sentido, muitas pessoas que desconhecem as
minucias da causa (sejam elas pessoas cisgénero e heterossexuais, ou até mesmo pertencentes
a comunidade LGBTQIA+, mas ndo engajadas com a militdncia) podem ter contato com uma
publicacdo desse tipo e apresentar dificuldades de assimilagdo.

Tudo isso ocorre, também, do lado direito da figura 20. O primeiro comentario,

disposto na parte superior da imagem, faz um resumo de conceitos caros ao movimento

% Azevedo, Pereira e Guerra (2020) discorrem acerca de algumas estratégias de adequagdo ao limite
de caracteres no gé€nero discursivo digital tweet, como a thread, o link ¢ a imagem somada ao texto,
mas o perfil @Lesbicapeta, nessa postagem, nao utiliza nenhuma dessas taticas, o que faz com que o
tweet fique limitado ao trecho escrito.
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LGBTQIA+ e que s3o importantes para o entendimento geral do post, quais sejam, identidade
de género, orientacdo sexual e cisgénero. Além disso, 0 usuario que postou o comentario
refor¢a: “Uma mulher namorar um homem trans, ndo faz dela 1ésbica/bi. Um homem namorar
uma mulher trans, ndo faz dele gay/bi.” Em resposta a isso, outro usudrio comenta que ainda
tem muito a aprender, ratificando o fato de que ndo conhecia esses termos e deixando indicios
de que também nao havia entendido o post. O autor do primeiro comentario, entdo, conforta-
0, ao dizer que nunca ¢ tarde para isso, enquanto um terceiro usudrio se choca ao notar que
ainda existem pessoas que nao sabem a diferenca entre género e sexualidade.

Esse didlogo firmado entre usudrios de Facebook, por meio de caixas de comentarios
em posts LGBTQIA+, revela que os sujeitos presentes nessa cena enunciativa sao seres ativos
e reflexivos e, assim, procuram participar no/do discurso do outro, seja para concordar, para
ajudar, para criticar etc. O género post de Facebook, portanto, sob uma lente didatica, se
mostra produtivo para as discussoes sobre a tematica LGBTQIA+, pois, ainda que haja um
post como esse, em que as informagdes ndo sejam dispostas da maneira mais didatica
possivel, as relagdes que os sujeitos estabelecem com ele corporificam suas posi¢des socio-
historicas e politico-ideologicas e geram interlocugdes que enriquecem o debate do assunto,
dado que os usuarios do Facebook sdo agentes dialdgicos que estdo vinculados as
particularidades dos encontros que um post é capaz de proporcionar.

O quarto e ultimo post que analisaremos foi retirado também da pagina Cartazes &
Tirinhas LGBT. A publicacdo foi feita em 14 de junho de 2020, um ano e cinco dias apos o
post 3, e faz parte de uma série de postagens tematicas de informagdo sobre identidades
menos conhecidas e/ou comentadas na comunidade LGBTQIA+ (e, consequentemente, na
sociedade em geral). De modo especifico, o post selecionado, que exibimos na figura 21,

abaixo, faz consideragdes sobre a transgeneridade.



120

Figura 21 — Post (4) que discute o que ¢ a transgeneridade

J%,  Cartazes & Tirinhas LGBT
N
% A 14dejunhode 2020-Q

Fonte: Pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no Facebook’®

A figura 21 revela que o post 4 faz parte de um projeto da pagina Cartazes & Tirinhas
LGBT para o més do orgulho LGBTQIA+, no qual varias identidades da comunidade (isto ¢,
varias letras da sigla LGBTQIA+) sdo minudenciadas. Como a propria legenda do post
salienta, a pagina gostaria de contar com o apoio de todas as pessoas trans para contribuir com
a publicacdo, compartilhando informagdes, relatos e desabafos. Em resumo, a ideia do post ¢
discorrer acerca da transgeneridade e abrir espago para que pessoas transgénero falem de suas
vivéncias e complementem a postagem com informagdes que estiverem faltando, pois o foco
da Cartazes & Tirinhas LGBT, de acordo com a biografia/descricdo da propria pagina, €
introduzir o tema da maneira mais didatica possivel, haja vista que a sociedade, no geral, nao
conhece de perto a realidade de uma pessoa transgénero e, por essas € outras questoes,
costuma reforgar, sempre que pode, uma visdo preconceituosa, desinformada e estereotipada
desses sujeitos. Dada essa realidade, tdo comum no Brasil e no mundo, antes de discorrermos
acerca das estratégias hipertextuais utilizadas pelos moderadores da pagina para abordar o
assunto, trataremos de alguns conceitos caros a visibilidade trans.

Segundo a Associagdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais (2010), transgénero ¢ uma pessoa cuja identidade de género ultrapassa as
defini¢des mais convencionais de sexualidade. Assim, travestis e transexuais sdo transgénero

por definicdo. Nesse sentido, transexual, conforme Reis (2018), ¢ o sujeito que tem uma

% Disponivel em: https://www.facebook.com/CartazesLGBTAIQ/photos/2708561075910371. Acesso
em: 7 jun. 2021.
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identidade de género diferente do sexo bioldgico designado a partir do seu nascimento. As
pessoas transexuais podem ser homens ou mulheres que buscam se expressar’’ na identidade
de género sob a qual se reconhecem. A pessoa ndo binaria, por sua vez, conforme Reis
(2018), sente que sua identidade de género ndo pode ser demarcada pelas limitagdes da
binariedade, considerando o género como algo que transcende a simplista identificagdo como
“homem” ou “mulher”. H4, ainda, a expressdo fravesti’®, a qual, na visdo de Reis (2018), ¢
uma construg¢do de género feminino, diferente do sexo bioldgico masculino, acompanhada de
uma constru¢do fisica de cunho permanente, que se mostra na vida social, familiar, cultural e
interpessoal por meio dessa identidade. H4 um grupo dentro desse segmento que se
autoafirma “travestis”.

O post 4, em sua construcao, utiliza como imagem um cartaz de divulgag¢do de Pose,
série de televisdo americana dramadtica que retrata o cendrio LGBTQIA+ afro-americano e
latino-americano de Nova lorque entre os anos de 1980 e 1990. A producdo apresenta ao
espectador a cultura ballroom®, na qual os personagens em destaque sdo dangarinos e
modelos que competem por troféus. Eles se apoiam em uma rede de familias escolhidas
conhecidas como Casas, para lidar com os preconceitos e injurias daquela época. Criada por
Ryan Murphy, Brad Falchuk e Steven Canals, a série foi transmitida originalmente, entre 3 de
junho de 2018 e 6 de junho de 2021, no canal FX e contou com uma quantidade consideravel
de atores LGBTQIA+, sendo a sériec com maior elenco trans da histdria da televisdo mundial.
As atrizes MJ Rodriguez, Indya Moore, Hailie Sahar, Angelica Ross e Dominique Jackson

foram selecionadas para serem protagonistas de Pose em uma avaliagdo que durou seis meses.

7 Algumas pessoas trans valem-se de tratamentos médicos, que vio desde uma terapia hormonal até a
cirurgia de redesignagdo sexual. Vale ressaltar, no entanto, que uma consideravel parcela de pessoas
trans ndo € adepta a esses tipos de tratamento (seja por vontade propria ou por falta de poder aquisitivo
para realizar tais procedimentos), o que de nenhuma forma as descaracteriza como sujeitos trans.

% Por muito tempo, o termo foi historicamente tido como pejorativo, mas, nos dias hodiernos, a
palavra “travesti” granjeou um teor politico.

% De acordo com Berte e Martins (2014, p. 868-869, grifos dos autores), “surgida e popularizada nos
clubes gays dos Estados Unidos na década de 80, no ambiente da chamada ball culture (cultura do
show, do baile), a danca Vogue estd documentada no filme ‘Paris is Burning’ (1990), dirigido por
Jennie Livingston. No filme, a ball culture pode ser vista numa cena especifica, underground, que
misturava desfile de moda, danga e competi¢do. [...] Entre as categorias de premiacdo que
estruturavam os shows e desfiles da ball culture estavam: ‘moda parisiense’, ‘estilo executivo’, ‘roupa
esportiva’, ‘corpo gostoso’, ‘estilo colegial’, ‘campo e cidade’, ‘travesti vestida pela primeira vez’,
‘estilo militar’, ‘traje alta costura para a noite’ e ‘estilo realismo’ [...]. Uma das categorias era a danga
‘Vogue’, que simulava batalhas nas quais os participantes ousavam nas poses, passos € sequéncias
coreograficas, buscando mostrar-se melhor aos adversarios e jurados. Conforme mostra Livingston
(1990) em ‘Paris is Burning’, esses concursos eram abertos a todos, negros, brancos, gays, pobres,
gordos, magros etc. [...]".
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Todas sao mulheres trans, que interpretam personagens muito semelhantes com sua propria
realidade, estando a tltima presente no nosso post, como veremos posteriormente.

Diante da quantidade expressiva de detalhes que envolve a transgeneridade, o post 4 se
vale de recursos hipertextuais para tratar do assunto e alcangar o maior nimero possivel de
pessoas com informagdes relevantes sobre o tema, as quais podem desmistificar muitos tabus
que a sociedade como um todo possui em relagdo as pessoas trans.

No que diz respeito a convergéncia de linguagens, no post em questdo, observamos os
enunciados verbais “POSE” (nome do seriado ao qual ele se refere), “6.3” (data de estreia
mundial da série) e “FX” (canal norte-americano de televisdo por assinatura da Walt Disney
Television), presentes na imagem que compoOe a publicacdo. Além deles, ha enunciados
verbais, também, na legenda da imagem que estd em destaque no post, como podemos ler a

seguir:

[MES DO ORGULHO]

AVISO: Esses posts podem conter comentarios e argumentos ofensivos. Por
favor nao leia se isso pode te fazer mal.

Dando continuidade aos meus posts tematicos de informagdo sobre
identidades menos conhecidas na comunidade LGBTIQ+, hoje é o post das
pessoas trans!

Gostaria de contar com o apoio de todas as pessoas trans para contribuir com
esse post com informagdes, relatos e desabafos, esse post é para vocés
falarem de suas vivéncias ¢ complementar o que quer que esteja faltando
aqui, pois meu foco € uma leve introducdo sobre os temas da maneira mais
didatica possivel.

O que ¢ transgeneridade?

Pessoas transgénero sdo pessoas que se identificam com géneros diferentes
do que lhes foram atribuidos ao nascer. Quando nascemos, somos
classificados como menino ou menina de acordo com nossos genitais, logo, é
uma pessoa trans toda aquela que ndo ¢ menino quando foi considerada
menino ao nascer € que ndao ¢ menina quando foi considerada menina ao

nascer.
Conceitos erroneos sobre pessoas trans

“Trans sdo doentes”: Tudo que foge da norma € visto como doenga,
inclusive a homossexualidade também ja foi considerada doenca e muitos
profissionais da satide ainda a tratam como tal.

“Mulheres trans sdo homens gays ¢ homens trans sdo 1ésbicas”: Identidade
de género e orientagdo sexual ndo tém ligagdo nenhuma. Tanto é verdade
que existem mulheres trans lésbicas e homens trans gays (ou de qualquer
outra orientacao).
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“Trans ndo existiam antigamente”: Ha registro de pessoas trans de séculos
atras. Pessoas trans sempre existiram.

“Trans odeiam seus corpos™: E verdade que muitas pessoas trans sofrem com
disforia e podem necessitar de assisténcia médica para que possam realizar
hormonizagdo e cirurgia. Entretanto, pessoas trans ndo sido obrigadas a se
odiarem ou ndo terem momentos de auto-estima. A sociedade v€ corpos
trans como tabu, como errados e feios, e obviamente, isso pode afetar, mas
pessoas trans podem ter auto estima [sic] e amar seus corpos, mesmo antes
de qualquer procedimento.

“Trans nasceram no corpo errado”: Trans nascem com seus corpos ¢ eles sdo
perfeitos. A sociedade, entretanto, lhes atribui um género e é com esse
género ¢ essa identificacdo que pessoas trans ndo concordam, que nao se
identificam.

“Trans precisam de hormonizacdo e cirurgia para serem trans’:
Primeiramente, nem todas as pessoas trans tém condigdes socioeconomicas
e/ou de saude para realizar tais procedimentos e isso caracteriza grande parte
da populagdo trans, frequentemente pobre ¢ marginalizada. Segundamente,
nem todas as pessoas trans sentem disforia e/ou necessidade de realizar
hormonizagao e cirurgia (as vezes querem um desses e as vezes nenhum) e
isso também ndo as faz menos trans.

“So existem dois géneros”: A ideia de binaridade (marcada pela existéncia
de apenas homem e mulher) ¢ na verdade um conceito cristdo e europeu,
pois diversas culturas, religides e sociedades, em diferentes tempos, tinham
sistemas com identidades de género multiplas e diferentes. Género nada mais
¢ do que uma construgdo social, ele esta atrelado ao sistema, cultura e tempo
de uma determinada sociedade.

Alguns termos para conhecer!

@ Mulher trans: Mulher que ao nascer foi considerada “homem” devido a
seus genitais. Mulheres trans nascem mulheres e ndo precisam ser
tipicamente femininas.

@ Homem trans: Homem que ao nascer foi considerado “mulher” devido a
seus genitais. Homens trans nascem homens e ndo precisam ser tipicamente
masculinos.

@ Pessoa ndo binaria: Pessoa que foi considerada “homem” ou “mulher” ao
nascer ¢ ndo se identifica inteiramente com nenhum desses géneros
isoladamente. Ndo binarios nascem ndo binarios, ndo sio necessariamente
sem género ¢ ndo precisam ser androginos (aparéncia ambigua, mesclando
feminino e masculino). Nem todas as pessoas ndo binarias usam termos
neutros.

@ Travesti: Identidade feminina tipicamente latina. Travestis podem se
identificar como mulheres, pessoas ndo binarias ou qualquer outra
identidade, algumas se consideram como terceiro género por exemplo. E
uma identidade extremamente politica e historica, merecendo todo respeito
da comunidade. Travestis sdo pessoas que sdo consideradas "homens" ao
nascer por causa dos seus genitais. Travestis também nao precisam ser
tipicamente femininas.
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Orgulhem-se camaradas trans!

Imagens: Poster da série “Pose”. A série trata sobre a tematica negra e queer
norte-americana e conta com um elenco incrivelmente diverso. Fica também
a recomendagao!”

Nesse caso, ao contrario dos trés posts anteriores, a legenda se configura como nucleo
do post, no qual encontramos os argumentos mobilizados pelos moderadores da pagina para
embasar seus objetivos interacionais, dentre os quais destacamos a definicdo de
transgeneridade e a desmistificacdo de algumas ideias do senso comum presentes no discurso
de muitas pessoas que desconhecem as particularidades do ser transgénero. Pela primeira vez,
entdo, apos analisarmos trés posts que apresentavam estratégias parecidas de destaque ao
enunciado principal da publicacdo, o qual sempre figurava contido em uma imagem que
compunha o post, eis que nos deparamos com uma tatica diferente de todas elas: dessa vez, o
texto verbal, presente na legenda, ¢ mais extenso, mais profundo e dialoga de uma forma mais
complexa com a figura presente na postagem, pois notamos que a escolha do pdster de
divulgacdo da série Pose também foi engenhosa.

Como a pagina buscou dissertar acerca dos sujeitos transgénero, a imagem selecionada
para compor o post se ajustou e serviu a todo o texto escrito na legenda da publicagdo; afinal,
Dominique Jackson, que estd estampada na imagem, ¢ uma mulher trans americana conhecida
por seus trabalhos como modelo, escritora e atriz, sendo este tltimo o mais ovacionado de sua
trajetoria, principalmente apds a sua atuagdo na série Pose como Elektra Abundance. No
entanto, o destaque do post ndo ¢ a imagem, mas sim a legenda.

Isso provavelmente se deve ao fato de que esse extenso texto ndo caberia em uma
imagem; entdo, como o Facebook oferta ao usudrio um espaco de escrita de até 63.206
caracteres nas legendas das postagens!?’, os ativistas LGBTQIA+ utilizaram desse recurso
para engendrar o post mais completo possivel sobre o assunto. Essa mesma estratégia,
inclusive, foi utilizada em toda a série de publicagdes temadticas de informagdo sobre
identidades menos conhecidas na comunidade LGBQIA+, citada anteriormente, que fazem
parte de um projeto da pagina Cartazes & Tirinhas LGBT pensado exclusivamente para o més
do orgulho LGBTQIA+, no qual orientacdes sexuais e identidades de género sortidas sdo
minudenciadas em seu perfil. Como exemplo, podemos visualizar a figura 22, abaixo, e o post

contido nela, o qual pertence ao projeto supracitado.

1% Informagao retirada da plataforma de gerenciamento de redes sociais Sprout Social. Disponivel em:
https://sproutsocial.com/pt/. Acesso em: 24 jun. 2021.
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Figura 22 — Post da série Més do Orgulho LGBT, da pagina Cartazes & Tirinhas LGBT, que
retrata as particularidades envolvidas na assexualidade

+ © & -

0 de 2020 - QO

J%  Cartazes & Tirinhas LGBT
2% 2 dejunt

Fonte: Pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no Facebook'"'

Para além disso, na imagem que compde o post 4, temos trés cores que nos chamam
bastante a atengdo: azul, rosa e branco. Essas cores constituem a bandeira do orgulho trans,
como veremos nas proximas paginas, o que mostra que a coloracio da figura foi considerada
minuciosamente, para que o conteudo verbal do post dialogasse com ela. Essa estratégia de
significado simbdlico figura em nossa analise ja pela segunda vez, pois, no post 1, a mesma
tatica foi utilizada pelos ativistas LGBTQIA+ da pagina Quebrando o Tabu para atingir um
objetivo interacional (as cores da bandeira bissexual foram utilizadas na criacdo de um post
sobre a visibilidade bissexual).

Nao obstante, a imagem, como um todo, chama a atencdo do usuario do Facebook
para aquela publicacdo, principalmente se ele for fa da série ou se tiver ouvido falar nessa
producdo audiovisual, pois, ao se deparar com o post, ele comecara a ler a legenda da imagem
e terd acesso — ainda que desista do texto ao se deparar com o titulo — a (parte da) sua
tematica, o que demonstra a sagacidade da construcao dessa postagem.

Outro ponto relevante e que merece destaque ¢ o fato de o usudrio conseguir
identificar, no post, um simbolo que aparece algumas vezes no texto presente na legenda da

imagem: trata-se do sinal de conjunto vazio (“0”), que, na area da Matemadtica, mais

101 Disponivel em:

https://www.facebook.com/CartazesLGBTAIQ/photos/a.2710893949010417/2703298973103248/.
Acesso em: 28 jun. 2021.
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especificamente na teoria dos conjuntos, representa o uUnico conjunto que ndo possui
elementos. Diz-se, inclusive, que o seu tamanho ou cardinalidade ¢ zero. No caso do post, o
simbolo funciona como um marcador de topicos, tal como um asterisco ou uma seta, para
separar os termos “mulher trans”, “homem trans”, “pessoa nao binaria” e “travesti”, mas ndo
somente isso: tropologicamente, ele alude a realidade dessas pessoas, as quais sdo
invisibilizadas e consideradas como “nada”, “zero”, pela sociedade no geral, incluindo uma
grande parcela da comunidade LGBTQIA+, que ndo aceita ou considera alguns dos proprios
membros do seu grupo como inferiores.

Assim, mais uma vez, em posts de militincia LGBTQIA+, o que podemos notar s3o o
verbal e o visual casados, articulados em um enunciado complexo em constru¢do, de modo
que texto e imagem se organizam em um Unico plano de expressdo. Esses textos verbo-visuais
sdo utilizados pelos militantes para provocar o leitor, que, sendo capaz de perceber a
materialidade verbo-visual de um enunciado como sélida e para conceber os sentidos
engendrados por ele, pode responder ao discurso lido, de modo (cri)ativo.

Essa convergéncia de linguagens que ocorre em um post LGBTQIA+ evidencia o quio
necessario ¢ estarmos despertos para o manuseio das tecnologias digitais de informagdo e
comunica¢do como artefatos ndo somente técnicos, mas, sobretudo, de cunho social. Diante
desses sortidos comportamentos comunicativos que o sujeito tem a possibilidade de adotar
para hipertextualizar o ativismo LGBTQIA+, texto e discurso militante t€ém se adaptado,
reconfigurado e harmonizado no interior das interagdes virtuais em posts de Facebook.

Exemplo disso ¢ a intertextualidade infinita, que, por sua vez, pode ser apreciada nesse
post por meio de dois pontos principais: 1) a relacdo entre o texto verbal e as cores presentes
na imagem que compde o post e 2) a relagdo entre o texto verbal e a foto de uma mulher trans.

Primeiramente, ao fazer uso de uma imagem que apresenta como cores principais o
azul, o rosa e o branco, o post em questdo faz referéncia a bandeira do orgulho trans. Do
mesmo modo que as comunidades LGBTQIA+ mais numerosas do planeta elegeram suas
bandeiras proprias, assim como a bandeira do arco-iris, que abarca todos os sujeitos
LGBTQIA+, as organizacdes transgénero também o fizeram e, desde 1990, sao amplamente
representadas pela bandeira azul, rosa e branca, projetada por Monica Helms, mulher trans

estadunidense.
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Figura 23 — Bandeira do Orgulho Trans

Fonte: Site da deputada Luciana Genro'*

Segundo Helms (2017), em entrevista ao site BuzzFeed News, as listras na parte
superior e inferior da bandeira sdo coloridas de azul porque esta ¢ tradicionalmente
considerada “a cor de meninos”. J4 as listras posteriores a elas (de cima para baixo e de baixo
para cima) sdo coloridas de rosa, cor canonicamente considerada feminina. Por sua vez, a
faixa do meio € colorida de branco para abarcar, assim, aqueles que estdo em transi¢do, sao
intersexo ou consideram ter um género neutro ou indefinido. Portanto, essas cores, ao
aludirem a bandeira trans, representam mais um elemento estratégico refor¢ador do contetido
tematico do post. Desse modo, a intertextualidade se estabelece, aqui, assim como no post 1,
por meio de um recurso multimodal: o uso de cores na enunciagao.

Nesses posts, a cor ndo exerce somente o papel de componente de estética ou de
decoragdo, mas também de argumento discursivo, que estd diretamente ligado a expressao de
valores sensoriais preponderantes no potencial comunicativo de uma imagem, isto €, hd um
impacto fornecido pela cor. Assim sendo, a relevancia da cor se torna um elemento
fundamental na constru¢do e na propagagdo da tematica abordada pelos posts, e o impacto
gerado por elas vai além dos limites demarcados pela lingua. Nessas publicagdes, portanto, as
cores sao utilizadas como estratégias para fortalecer os objetivos interacionais dos autores.

Ja no que concerne a relacdo entre texto verbal e foto de uma mulher trans, o post 4
apresenta intertextualidade, também, ao publicar, juntamente com o enunciado verbal disposto
na legenda, a imagem de Dominique Jackson, atriz que interpreta uma das personagens mais
queridas da série Pose, também citada na imagem do post. A presenga de Dominique na
publicagdo ¢ ndo so significativa, mas também representativa, haja vista que a postagem busca
explicar o fendmeno da transgeneridade e estrategicamente insere a foto de uma mulher trans

para atingir, em conjunto com todos os outros elementos do post, esse objetivo interacional.

12 Disponivel em: https:/lucianagenro.com.br/2021/01/luciana-genro-cobra-prefeitura-sobre-verbas-
para-ambulatorio-trans-de-porto-alegre/. Acesso em: 7 jun. 2021.
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Isso posto, é necessario salientar que apreender o sentido de um texto reclama do
individuo a analise de todos os elementos ligados ao seu processo de engendramento, como
lembra A. Araujo (2014). Os textos de distintas modalidades e semioses, de acordo com a
autora, tém uma sistematizacdo muito particular por meio da qual o sentido ¢ veiculado. A
multimodalidade presente nesse post de militancia LGBTQIA+, por exemplo, prova essa
teoria, uma vez que exige do usudrio do Facebook competéncias ainda mais complexas e
conhecimentos de mundo e partilhados ainda mais vastos, para que nenhuma informagao
passe despercebida e o texto seja entendido em sua plenitude.

Sob a Odtica sociocognitiva, ligada ao entendimento de contextos como construtos
cognitivos particulares dos sujeitos e por eles (trans)formados conforme a interacdo, o texto ¢
tomado como um evento de interagdo, em que os conhecimentos (com)partilhados pelos
integrantes desses eventos apropriam-se ¢ encarregam-se de um papel crucial na producao e
apreensao dos sentidos. Assim, a partir de variadas situacdes experienciadas e de
conhecimentos (com)partilhados cultural e socialmente, segundo A. Araujo (2014), o
individuo constréi em sua mente um ajuntamento textual que viabiliza a ele acionar a
memoria para compreender distintos tipos de textos em certas situagdes (socio)comunicativas,
assim como ativa-los para formar seus proprios discursos. Esse compartilhamento de
conhecimentos possibilita ao usuario da lingua tanto criar como interpretar textos dotados de
heterogéneas semioses e estd diametralmente conectado ao fendomeno da intertextualidade,
como podemos notar na relagio estabelecida entre texto e imagem no post 4.

Aqui, a estratégia de uso da imagem de Dominique Jackson é importante para o post
porque ela ¢ uma mulher trans, que, indo na contramdo do que (vi)vemos atualmente, ¢é
ovacionada pelo publico da série Pose. Esse dado conversa diretamente com a oragdo
imperativa “orgulhem-se, camaradas trans”, presente no final do texto.

Vale ressaltar que esse tipo de estratégia, de uso da representatividade para o alcance
de objetivos interacionais, estd cada vez mais sofrendo tentativas de censura, sobretudo no
ambito publicitario. Exemplo disso é o Projeto de Lei (PL) n°® 504/20, proposto pela deputada
Marta Costa, do PSD (Partido Social Democratico) na Assembleia Legislativa de Sao Paulo
(ALESP), em 5 de agosto de 2020. Esse PL, como consta no proprio site da ALESP'*, tem
como objetivo proibir “a publicidade, através de qualquer veiculo de comunicagdo e midia de
material que contenha alusdo a preferéncias sexuais e movimentos sobre diversidade sexual

relacionados a criancas no Estado”, ou seja, censurar pessoas pertencentes ao grupo

13 Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/propositura/?id=1000331594. Acesso em: 30 jun. 2021.
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LGBTQIA+ que protagonizem ou coadjuvem publicidades. A explicagdo para o projeto € que
esse tipo de questdo pode gerar desconforto emocional para varias familias, além de ser
impropria, pois pode exercer influéncia na formagao de adolescentes e jovens.

Apos repudio da sociedade civil, a ALESP decidiu, em 28 de abril de 2021, aprovar
uma emenda, proposta pela deputada Erica Malunguinho, que tenciona realizar modificagdes
no conteido do projeto, sugerindo que, em vez de censurar publicidades com referéncia a
diversidade sexual e de género, a lei desautorize “material que contenha alusdo a drogas, sexo
e violéncias explicitas relacionada a criangas”, como ¢é citado pela CNN Brasil'®*. Assim, o PL
504/2020 voltou as comissdes da casa para ser analisado mais uma vez e segue sem resolugao.

Esse dado ¢ importante porque, com a analise do post 4, j4 percebemos como a
estratégia de representatividade se faz relevante para a causa LGBTQIA+, mas ndo sabemos
se isso serd proibido e, se sim, quando essa proibi¢ao chegara aos dominios do Facebook e
como ela afetard a producdo de posts LGBTQIA+.

Diante do exposto, vejamos como esse post foi recebido pelos usuarios do Facebook e

quais foram as atitudes responsivas que se sobressairam em alguns de seus comentarios.

Figura 24 — Comentarios presentes no post que discute a transgeneridade
Como rebater o argumento de “ai,

mas a biologia diz que sé existe ‘ Minha vivéncia é: Gays e Radfem nos

macho e fémea" "se tgtwﬁ Cromossomo odeiam e eu nao sei o Pq
xx & mulher, se for xy € homem™"?
O

Curtir - Responder - 50 sem

Curtir - Responder - 50 sem

_Eu jan ‘ -
‘ algo sobre os cromossomos A gra”de

mas ja perdi a informagdo. maioria é gay machista q
Sobre essa estreita biologia, nao reproduz o binarismo de
haAapenas ::nacho e fémea, género.

existe tbm intersexo. Poucas

pessoas conhecem pqg em geral
0s médicos procuram fazer
operagdes cirlrgicas desde cedo

indefinigdo, o q é ‘ mem odeia

Curtir - Responder - 50 sem

para sair de uma pretensa

problematizado hj em dia tudo que nédo seja uma mulher
exatamente pq sexo biolégico cis lésbica

ndo define identidade de O 1
género nem orientagdo sexual. Curtir - Responder - 50 sem

Curtir - Responder : 50 sem

Fonte: Pagina Cartazes & Tirinhas LGBT no Facebook'"

Na figura 24, notamos, ja no primeiro comentario, disposto na parte superior esquerda

da imagem, um questionamento: “Como rebater o argumento de ‘ai, mas a biologia diz que s6

14" Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/2021/04/28/alesp-retira-da-pauta-pl-que-
proibe-publicidade-Igbtgia-apos-emenda-de-deputada. Acesso em: 30 jun. 2021.

1% Disponivel em: https://www.facebook.com/CartazesLGBTAIQ/photos/2708561075910371. Acesso
em: 7 jun. 2021.
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existe macho e fémea’ ‘se tem cromossomo xx ¢ mulher, se for xy ¢ homem’?”. Em resposta a
esse questionamento, um usuario chama essa Biologia de “estreita” e diz que ndo existe
apenas “macho” e “fémea”, citando os intersexuais para exemplificar o seu ponto de vista e
ressaltando que hé “algo sobre os cromossomos”, mas que ele ndo lembra do que se trata.

De acordo com Santos e. Silva (2019), por mais que a Biologia seja determinada pela
caracteristica da sistematizacdo, das exposi¢cdes anatomo-fisiologicas e genética do que pode
ser considerado como “masculino” e “feminino”, ¢ factivel que outras delimitagdes sejam
consideradas por essa area de estudo. O ponto de vista desses autores sustenta-se no fato de
que as configuragdes cromossomicas XX ou XY, hegemodnicas na caracterizacdo do sexo e
em seu alinhamento com o género, sdo questionadas quando nos deparamos com sujeitos que
figuram fora do alinhamento sexo-género. Assim, essas pessoas publicizam diferentes modos
de (r)existéncia(s), os quais sdo insubordinados a normatividade de género e da sexualidade.

Santos e. Silva (2019) pontuam que a Biologia toma as existéncias e os corpos por elas
movidos a partir do verificavel, isto ¢, a partir do que faculta a narrativa binaria fundamentada
por genes, por uma dada fisiologia hormonal e pela constituicdo anatdomica. Trocando em
miudos, a Biologia ensinada nas escolas geralmente considera os corpos como biologicamente
imutéaveis, o que gera “[...] uma reducdo abusiva e um empobrecimento da existéncia a partir
das experiéncias do género e da sexualidade” (SANTOS; SILVA, E., 2019, p. 168-169).

Isso posto, € interessante observar como o ensino conservador de Biologia, que ¢
efetivado no ensino bésico, influencia toda a sociedade, a ponto de ele ser usado para
justificar preconceitos contra as pessoas transgénero/transexuais/travestis, como aponta o
comentario do usudrio que denuncia argumentos discriminatdrios calcados no binarismo
biologico. Por outro lado, ¢ igualmente interessante notar como os ativistas LGBTQIA+ estao
atualizados sobre discussdes que fogem a esse conhecimento classico e abordam género como
uma construgdo biopsicossocial. Mais interessante ainda € perceber como esse conhecimento,
que ndo consta na imagem ou na legenda do post, se faz presente na publicagdo por meio do
dialogo estabelecido entre os usudrios do Facebook nas caixas de comentario, pois esse topico
especifico, contido no tema geral do post, s6 aparece na publicagdo a partir do engajamento de
usuarios com ele.

Diante do exposto, podemos concluir que as (inter)agdes entre usuarios em
comentarios nesse post de Facebook apresentam-se como uma coconstrugao textual, em que o
tema e as estratégias hipertextuais utilizadas pela pagina Cartazes & Tirinhas LGBT
reverberam nas contribui¢des dos usuarios que comentam a postagem. E possivel considerar,

diante disso, que esses usudrios produzem, em conjunto, um texto coconstruido, orientado
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pela tipologia textual dissertativa, voltada para a argumentagdo. Com base nesses dados,
vemos que, na coconstrugdo textual materializada nos comentarios, o discurso de um sujeito
influencia a progressdo da interacdo, instituindo um processo linguistico discursivo norteado
pelo dizer do outro.

Isso pode ser verificado, também, nos comentarios presentes no lado direto da figura
24, em que um usudrio afirma — baseado em suas vivéncias — que gays e “radfem”
(feministas radicais) odeiam pessoas trans ¢ que esse 6dio ndo tem uma explicagdo. Essa
constatagdo ¢ confirmada por outros dois usudrios: o primeiro deles defende que homens
gays, em sua maioria, sdo machistas e reproduzem o binarismo de género; ja o segundo
pontua que feministas radicais s6 t€ém consideracdo por mulheres cisgénero lésbicas.

Segundo M. Oliveira e Maio (2016, p. 3),

discorrer sobre o machismo ¢ simples e complexo ao mesmo tempo. Simples
porque existem varios exemplos praticos na sociedade (ocidental ou
oriental), sendo facilmente identificados; ¢ complexo porque demandam
estudos cientificos, culturais, politicos para escrever com propriedade, além
de ser um tema que poucas pessoas conseguem discutir durante um periodo
longo da vida, ou seja, pouco se fala nas escolas e pouco se discute na
familia [...] de forma emancipadora, humanista, respeitosa [...].

Nesse sentido, dentro do bojo do machismo, encontramos o que podemos chamar de
masculinidade toxica. Segundo K. Silva e Tiburcio (2020), a masculinidade toxica consiste na
disseminagdo de comportamentos machistas sistematizados em tragos de uma manifestagdo da
identidade que ratifica a proposicao de que haveria uma exteriorizacdo de género regular e
precisa para cada sexo. Essa expressdo de género revelaria uma ‘“subjetividade”, uma
identidade, também solida, que seria binarista: ou masculina ou feminina. E a partir dessa
perspectiva que a fala do comentarista em questdo surge: seu discurso alude a um
posicionamento que ja vem sendo discutido atualmente, qual seja, o de que o patriarcado esté

instalado no coletivo gay. Como salienta Javier Bujarrabal em entrevista ao jornal EI Pais'®,

Muitos [gays] sdo machistas, ¢ eu sei disso porque sou ativista LGBT e
bissexual ¢ me relaciono muito com eles. Nao entendem o movimento
feminista como as mulheres entendem. Alguns também t€m preconceito
contra os gays afeminados. A masculinizagdo fisica ¢ a norma [...].

1% Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2018/11/16/internacional/1542392343_090003.html.
Acesso em: 14 jul. 2021.
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Nesse discurso, ¢ interessante observarmos a referéncia ao feminismo, o qual, de
acordo com Mendes, Vaz e Carvalho (2015), ¢ um campo constituido fundamentalmente por
mulheres, as quais reclamam os seus direitos e denunciam as desigualdades de etnia, classe e,
substancialmente, de género, alicergando o processo de formagao de uma identidade feminina
que tem como escopo a emancipagao (tanto social quanto politica) do ser mulher.

Por conta das demandas existentes, o0 Movimento Feminista se divide, hoje, segundo
Martinez (2021), em varias vertentes. Dentre elas, ha a radical, que coaduna a ideia de que as
mulheres sdo subjugadas por causa de seus aparelhos reprodutivos e de sua capacidade de
reproducdo, e se fraciona em outras vertentes, sendo que uma delas rechagca as mulheres
transexuais de suas pautas, pelo fato de estas terem nascido biologicamente “homens”.

O pensamento radical alimenta posi¢des criticas a varios pontos da comunidade
LGBTQIA+, dentre os quais esta a restricdo em aceitar as mulheres trans como mulheres. De
acordo com Aline Rossi, ativista do tema e autora do blog Feminismo com Classe, em

entrevista ao site UOL'7

, 0 feminismo radical rejeita a ideia de que ser mulher é uma
identidade subjetiva em vez de uma discriminagdo objetiva com base no sexo bioldgico. Em
sua visdo, a ideia de que qualquer pessoa pode (vir a) ser mulher anula ndo s6 a luta das
mulheres cisgénero que alcancaram direitos basicos, mas também daquelas que ainda sofrem,
ao redor do planeta, por ndo terem a possibilidade de votar, estudar, trabalhar, divorciar-se,
entre outras coisas, Unica e exclusivamente porque sao do sexo feminino.

O movimento radical, na opinido da estudiosa supracitada, defende que as mulheres
cisgénero sdo o maior ponto de ataque por parte de padrdoes machistas desde o nascimento.
Para Aline, ndo hd uma guerra ou 6dio gratuito por parte das feministas radicais as mulheres
trans. No entanto, o feminismo radical entende que a luta trans ndo tem a ver com o
movimento.

Contextualizados esses pontos de contato e conflito entre os homens gays cisgénero,
os homens transgénero, as mulheres cisgénero feministas radicais e as mulheres transgénero, ¢
valido pontuar como essa discussdo, que ¢ tdo especifica do ativismo de cada estrato social
aqui citado, aparece de modo natural nos comentirios do post 4, sem qualquer
contextualizagdo ou explicagdo. Isso muito provavelmente se deve ao fato de que o objetivo
interacional da pagina, no geral, bem como o propdsito comunicativo do post vao ao encontro
do lugar socio-histérico e do posicionamento politico-ideolégico dos usudrios que

curtem/seguem a Cartazes & Tirinhas LGBT, a ponto de eles tratarem de questdes complexas

7 Disponivel em: https:/www.uol.com.br/universa/noticias/redacao/2019/03/28/por-que-as-

feministas-radicais-nao-reconhecem-mulheres-trans.htm. Acesso em: 13 jul. 2021.
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que envolvem os movimentos feminista e LGBTQIA+ de modo espontaneo, utilizando,
inclusive, termos bastante caracteristicos do ativismo, como “binarismo de género” e
“radfem”.

Aqui (e em toda esta secdo de analise de dados), vemos que os fios ideoldgicos,
despretensiosamente, retroalimentam praticas de linguagem, impulsionando a disseminagao
de ideologias ja discutidas em sociedades ditas evoluidas, mas que, na verdade, ainda sdo
questdes complexas para a maior parte das pessoas. Se ha lugar para que esses valores sejam
debatidos entre interlocutores, viabilizando que discursos desse tipo sejam pautas entre eles, €
indicio de que essas ideologias ainda s3o populares no seio social. Isso ratifica a teoria
bakhtiniana de que a metafora do didlogo acontece a partir da (inter)acdo que se da de modo
continuo e que caracteriza as verdades sociais como manifestacdo e estandardizagdo de
grupos no horizonte ideologico de um lugar socio-histdrico e politico-ideologico. Assim, os
signos nao “tocam” as coisas por meio de uma conexao abstrata e objetiva, mas, sim, invadem
e sdo invadidos na camada dos discursos que os reveste, € esse processo ¢ quantitativo e
acumulativo em uma determinada organizacdo social, haja vista que ele caracteriza valores
sociais que se qualificam — ou que se querem qualificar — como verdadeiros.

Considerando tudo isso, € compreensivel que os usuarios que interagiram com o post 4
facam criticas ao proprio movimento LGBTQIA+ e a outro grupo ativista, qual seja, o
Feminismo Radical, pois, tendo em vista o teor da publicagdo, o posicionamento politico-
ideoldgico da pagina e o publico ao qual ela se dirige, ¢ relativamente confortavel e seguro
censurar questdes relativas a esses movimentos sociais, sem, contudo, descredibiliza-los,
principalmente perante quem ¢ leigo no assunto. Esse ponto ¢ ratificado pelo fato de esse tipo
de critica aparecer em um dos posts que analisamos da Cartazes & Tirinhas LGBT, pagina
assumidamente ativista LGBTQIA+, mas ndo constar em nenhum dos posts da Quebrando o
Tabu (pagina menos centrada no movimento LGBTQIA+) que figuraram nesta dissertacao.

Diante do exposto, nossas analises mostraram que os posts de Facebook que se
propdem a figurar no ativismo LGBTQIA+ utilizam diversos recursos para materializar seus
discursos e atingir seus objetivos interacionais em ambiente digital. Isso pode ser visto no
quadro a seguir, que apresenta um panorama das estratégias hipertextuais encontradas nos
quatro posts que analisamos. Essas estratégias foram sistematizadas no referido quadro por

meio de um recurso multimodal: a policromia'®®. Vejamos.

1% Funciona da seguinte forma: cada estratégia ¢ marcada por uma cor; assim, as que se repetem
podem ser facilmente identificadas.
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Quadro 3 — Estratégias hipertextuais encontradas nos posts 1,2,3 e 4

POSTS DE ,
FACEBOOK ESTRATEGIAS HIPERTEXTUAIS

1- uso da lingua escrita para expressar ponto de vista a favor da militancia
LGBTQIA+;

2- sumarizagao de todo o contetido do post por meio de uma de suas partes;

POST 1 4- ap.résentagﬁo de textos divididos em blocos; .

5- utilizagdo de cores de fundo relacionadas ao movimento LGBTQIA+;

6- destaque de enunciados por meio da sua disposigdo visual (tamanho da
fonte, cor da fonte etc.);

7- interligagdo de todas as partes do texto — sejam elas imagens, textos
verbais, cores e afins —, tornando-as dependentes umas das outras;

8- uso de ndo ditos.

1- uso da lingua escrita para expressar ponto de vista a favor da militancia
LGBTQIA+;

2- trabalho com elementos que conferem ao usuario do Facebook a
possibilidade de buscar a publicacao original;

3- uso de citagdes;

4- destaque de enunciados por meio da sua disposi¢cdo visual (tamanho da

POST 2
fonte, cor da fonte etc.);

5- apresentagdo de textos divididos em blocos;

6- transcricio de falas com base no padrio de legenda de conteudos
audiovisuais adotado por servigos de streaming, cinemas e programas de
televisdo;

1- uso da lingua escrita para expressar ponto de vista a favor da militancia
LGBTQIA+;

2- trabalho com elementos que conferem ao usuario do Facebook a
possibilidade de buscar a publicacao original;

POST 3 . 4 . L

3- destaque de enunciados por meio da sua disposi¢cdo visual (tamanho da
fonte, cor da fonte etc.);

4- emprego de capturas de tela na construcao do post;

5- uso de citagoes.

1- uso da lingua para expressar ponto de vista a favor da militincia
LGBTQIA+;

POST 4 2- escrita de legenda mais extensa em tamanho e que dialoga de modo mais
complexo com a figura presente na postagem;

3- utilizacdo de cores de fundo relacionadas ao movimento LGBTQIA+;

4- uso de uma imagem como estratégia de representatividade.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Com base no quadro 3, podemos concluir que, além de todos os posts de tematica
LGBTQIA+ que figuram em nossa amostra utilizarem vérias estratégias hipertextuais para
atingir seus objetivos interacionais, essas estratégias (frequente ou esporadicamente) se
repetem entre eles, sendo o uso da lingua escrita para expressar ponto de vista a favor da
militancia LGBTQIA+ a unica que figura em 100% do corpus analisado nesta dissertagdo. Ja

o destaque de enunciados a partir da sua disposi¢do visual (tamanho da fonte, cor da fonte
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etc.) ¢ a segunda estratégia mais utilizada dentro desse contexto, ocorrendo em 75% do
corpus. Outras taticas que aparecem, em 50% do corpus, sdo uso de citagoes; emprego de
capturas de tela na constru¢do do post; trabalho com elementos que conferem ao usudrio do
Facebook a possibilidade de buscar a publica¢do original; e utiliza¢do de cores de fundo
relacionadas ao movimento LGBTQIA+. Todas as outras listadas no quadro acima sé figuram
em 25% do corpus, o que pode indiciar uma pontualidade de cada post e marcar o estilo
individual de seus criadores.

Apresentamos, também, o quadro 4, que se refere a manifestacdo do dialogismo nas
caixas de comentario dos posts 1, 2, 3 e 4. Tentamos, aqui, assim como anteriormente, utilizar
a técnica da policromia na sistematizacdo dos dados, mas, diferentemente do quadro anterior,
nesse, as informagdes ndo se repetiram (muito provavelmente por causa das tematicas dos
posts, que eram sortidas). Assim sendo, apenas listamos, de forma bastante resumida, alguns
dos didlogos encontrados em nossa amostra de comentarios (que inclui, também, réplicas e

tréplicas). Dito isso, vejamos, entdo, o quadro.

Quadro 4 — Dialogos encontrados nas caixas de comentario dos posts 1,2,3 e 4

POSTS DE

FACEBOOK COMENTARIOS, REPLICAS E TREPLICAS

1- apoio em dogmas religiosos para exposi¢do de ponto de vista;

2- estratégia de descredibilizagdo do comentario original por meio da utilizagdo
de uma mesma base argumentativa para marcar um posicionamento
ideologico e uma atitude valorativa totalmente contraria ao que foi enunciado
por seu opositor, com o auxilio de uma forte carga humoristica para isso.

POST 1 3- confronto de argumentos situados em diferentes lugares sociais, a exemplo
de religido, ciéncia e historia;

4- uso de metafora para didatizar o assunto do post;

5- troca de experiéncias e conhecimentos, inerentes ao dialogo, no
compromisso ¢ na sensatez da agdo-reflexdo, objetivando a humanizagio da
realidade que esta posta.

1- relatos de pessoas LGBTQIA+ sobre suas experiéncias no que se refere a
POST?2 tematica abordada pelo post;
2- pequenas resenhas/avaliacdes sobre o filme retratado no post.

1- comentarios sobre a ndo compreensao do post;

2- reformulagdo do conteudo do post, destacando algumas partes mais
complexas da discussdo proposta pela pagina naquela publicacao;

3- retextualizag¢do do tweet que compunha o post;

POST 3

1- questionamentos sobre argumentos do discurso LGBTQIA+(fobico)
POST 4 baseados nas ciéncias bioldgicas;
2- reflexdes sobre o movimento LGBTQIA+ e o movimento feminista.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

A partir desse levantamento, percebemos que, nos comentarios de posts de Facebook

de tematica LGBTQIA+, muitas areas do conhecimento e diferentes campos de atividade
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humana se entrecruzam. Nesse espaco, ouvinte faz-se falante e, por sua vez, aguarda um
feedback de sua réplica, além de dialogar com os demais participantes da cena enunciativa —
os outros comentadores — e ndo s6 com eles, mas também com a tematica em sua dimensdo
social, acompanhada dos ja-ditos e das muitas vozes sociais que circulam no ambiente digital
no qual estdo situadas as publicagdes. O quadro nos revela, também, que, no ato de dialogizar,
o ser humano, de forma alguma, se mostra submetido de modo completo aos discursos
sociais. A singularidade de cada pessoa no “simposio universal”, portanto, se da na interagdo
viva das vozes sociais. Nesse “simposio universal”, cada ser humano ¢ social e individual, o
que gera apreciacdes valorativas e atitudes responsivas multiplas sobre uma mesma tematica.
Posto isso, diante da andlise, da discussdo e da comparacdo dos dados investigados
nesta dissertacdo, discorremos, na secdo a seguir, acerca de algumas possibilidades e
expectativas de investigagdes futuras, assentadas nas (in)conclusdes sobre respostas que

encontramos para nossas perguntas de pesquisa.
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5 CONSIDERACOES (NAO) FINAIS

Esta dissertacdo se propds investigar o dialogismo e as estratégias de
hipertextualizacdo de enunciados/discursos utilizadas em posts de Facebook para materializar
a escrita de militincia LGBTQIA+(fobica) e (des)cumprir vontades/intengdes discursivas.
Para tanto, estabelecemos dois objetivos especificos, a saber: (i) descrever os signos e 0s
recursos hipertextuais que integram as formas interativas do post de Facebook; e (ii) analisar
a interagdo — isto é, o encontro/didlogo de varias vozes — entre os sujeitos envolvidos no
discurso LGBTQIA+(fobico) enunciado no género post de Facebook. Visando cumpri-los,
estabelecemos duas perguntas de pesquisa, que foram respondidas gradativamente, a cada
passo de nossa analise.

Isso posto, esta secdo compreende as consideragdes (ndo) finais — concluidas a partir
do que foi possivel investigar dentro das limitagcdes espaco-temporais de um trabalho de
Mestrado Académico — acerca de nossos questionamentos iniciais (destrinchados a seguir).
Para além disso, salientamos, também, algumas — dentre muitas — questdes que sao
passiveis de serem pormenorizadas em futuros trabalhos. Esses insights sdo expostos aqui
tanto para evidenciarmos frentes de pesquisa que pretendemos seguir a partir da base que
construimos ao longo desta dissertacdo, quanto para apresentarmos caminhos que podem ser
desbravados por outros pesquisadores que se interessem por esse objeto de estudo.

Em relagdo a primeira pergunta de pesquisa — quais estratégias de hipertextualizacao
de enunciados/discursos sao utilizadas em posts de Facebook para materializar a escrita de
militdincia LGBTQIA+? —, confirmamos a nossa hipotese inicial de que os géneros
discursivos apresentam uma plasticidade para se harmonizar as praticas sociais, funcionais e
dialégicas do sistema ao qual estdo filiados. Isso posto, cada gé€nero discursivo ¢, de certo
modo, acomodaticio a mecanismos multimodais do meio digital, e o Facebook, por oferecer
varios desses recursos aos seus usuarios, faz-se, assim, um meio de comunicacao/interagao
virtual que engendra, manipula e compila as mais variadas estratégias de hipertextualizagao
de discursos em seus conhecidos posts.

Nesse sentido, percebemos que publicacdes de Facebook que tematizam a militdncia

LGBTQIA+ apostam em taticas que se subdividem em dois grupos, quais sejam:

1) tentativa de chamar a aten¢do do leitor: destaque de enunciados por meio da sua

disposi¢ao visual (tamanho da fonte, cor da fonte etc.); apresentagdo de textos
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divididos em blocos; uso de uma imagem como estratégia de representatividade;

criacdo de um enunciado que precisa de outros enunciados para fazer sentido;

2) tentativa de facilitar a compreensdo do discurso: uso da lingua escrita para
expressar pontos de vista a favor da militancia LGBTQIA+; sumarizacdo de todo o
conteudo do post por meio de uma de suas partes; interligacao de todas as partes
do texto — sejam elas imagens, textos verbais, cores e afins —, tornando-as
dependentes umas das outras; uso de citagdes; escrita de legenda mais extensa em
tamanho e que dialoga de modo mais complexo com a imagem presente na
postagem; utilizacdo de cores de fundo relacionadas ao movimento LGBTQIA+;
uso de ndo ditos; emprego de capturas de tela na construcao do post.

Vale ressaltar, no entanto, que uma especificidade de nossa hipotese inicial ndo foi
totalmente confirmada: pensamos que os usuarios do Facebook utilizariam estratégias
hipertextuais para tornar o enunciado rico em conteudo, tais como links para textos, videos,
paginas e afins que se aprofundam na tematica LGBTQIA+. O que concluimos, a partir da
analise dos dados, foi que hé, sim, um trabalho com elementos de /inkagem, mas estes sao
utilizados majoritariamente para conferir ao usudrio do Facebook a possibilidade de buscar a
publicagdo original, quando esta ndo ¢ uma criacdo propria dos moderadores/administradores
de uma pagina. Os links funcionam, entdo, como uma tentativa de marcar os direitos autorais
de uma postagem (algo importante dentro de um ambiente tdo complexo como o ciberespaco),
mas ndo como uma extensao dela para um contetido mais detalhado sobre o assunto tratado.

Julgamos que, possivelmente, isso se deva ao fato de o Facebook ser um suporte de
rede social que oferta bastante espago (em se tratando de caracteres escritos) e recursos para
que seus usudrios concretizem suas vontades discursivas, algo que talvez seja diferente em
outros suportes semelhantes a ele, como o Instagram — que prioriza fotos e videos curtos, —
e o Twitter — que possui uma limitagdo de 240 caracteres escritos para cada post. Isso pode
ser comprovado ou refutado em trabalhos futuros que comparem esses e outros sites de rede
social a partir de publicagdes que hipertextualizem uma mesma tematica. Essa comparacao
provavelmente descortinara muito mais detalhes sobre o processo de materializagdo de
enunciados em ambiente digital, estejam eles inseridos no topico LGBTQIA+(fébico) ou em
quaisquer outros campos politico-ideologicos.

Para além disso, a partir do corpus analisado, vimos que no processo de materializacao
do discurso LGBTQIA+ em um post de Facebook, a compilacao de estratégias hipertextuais

interfere positivamente na recep¢do do enunciado, pois, juntas, elas servem a um unico
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objetivo interacional, mesmo que cada uma delas corresponda a um elemento do todo
significativo da postagem. Posto isso, muitas dessas estratégias se repetem frequentemente em
grande parte dos posts que tematizam a diversidade sexual e de género, o que, aparentemente,
indicia a produtividade delas no que diz respeito ao cumprimento das vontades discursivas
dos usuarios do Facebook.

Tendo isso em vista, em pesquisas futuras, uma questdo que pode ser observada ¢ o
efeito da utilizagdo dessas (e de outras) estratégias de hipertextualizacdo do discurso de
militdincia LGBTQIA+ em posts de Facebook no que diz respeito ao (ndo) alcance de
objetivos interacionais e ao (ndo) angariamento de capital social. Para isso, o engajamento do
publico (os usudrios da rede social Facebook) com as postagens seria investigado. A ideia ¢
mostrar quais estratégias (ndo) funcionam (mais ou menos) na discussdo e consequente
efetivacdo de vontades discursivas, € como isso se revela no capital social, isto ¢, nos
“numeros” (curtidas, comentarios e compartilhamentos) angariados por cada post. Assim, a
analise dos dados se torna ndo apenas qualitativa, mas também quantitativa, abarcando
variaveis extralinguisticas.

Ademais, as observagdes feitas neste trabalho, ao que parece, revelam uma ligacao
entre as estratégias hipertextuais que se fazem presentes em nosso corpus € a categoria que
elegemos para analise — questdes de (auto)aceitacdo e de assun¢do/coming out do sujeito
LGBTQIA+ —, a qual, de certo modo, limita os dados ao campo cotidiano da atividade
humana. Isso posto, ha que se considerar, também, que, no Brasil ¢ no mundo, as lutas
politicas acerca do asseguramento de direitos civis para lésbicas, gays, bissexuais,
travestis/transexuais e outros grupos ainda estd bastante distante do fim. Como salientam
Mello et al. (2012), ndo existe, no planeta, um acordo social minimamente pactuado que
garanta os direitos civis de membros desses segmentos sociais. A LGBTfobia de Estado,
institucionalizada legalmente por meio da desprotecdo juridica em diversos campos da vida
social para pessoas pertencentes a essa comunidade, ndo encontra nenhum correspondente
quando equiparada a outras fontes de opressdo, mesmo nos ditos paises democraticos na
contemporaneidade.

Em vista disso, um dos grandes desafios da atualidade ¢ eliminar a diversidade sexual
e de género do rol dos ascos sociais, dado que essas heterogeneidades sdo motivo de uma
intolerancia disseminada e alimentada por discursos e praticas fundamentalistas, associando-
se, como asseveram Mello ef al. (2012, p. 159), a um machismo estrutural, resultado de um
patriarcado que considera a ndo cisheterossexualidade como algo monstruoso, doentio ou

antinatural. Considerando essa discussdo, uma outra categoria de andlise pode ser definida,
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qual seja, questoes institucionais (governamentais e sociais) que envolvem o publico
LGBTQIA+. Com isso, ¢ possivel verificar se as estratégias hipertextuais utilizadas pelos
usuarios do Facebook para materializar a militincia LGBTQIA+ sdo as mesmas dentro dos
campos cotidiano e institucional da atividade humana, o que amplia substancialmente as
possibilidades de discussao.

Outrossim, confirmamos, ao longo da analise, que as comunicacdes globais
instantaneas permitidas e alavancadas pela internet viabilizam a troca de informacdes, de
qualquer tipo, irrestritamente. A popularizacdo das redes sociais on-line fez com que
trivialidades, discussoes, declaracdes, inconfidéncias e afins alcangassem escala mundial.
Mas, ao passo em que esse fato gera beneficios a sociedade, como a hipertextualizagcdo da
militincia LGBTQIA+, que promove discussoes esclarecedoras e humanizadoras,
proporcionalmente, as fake news também ganharam espago no ambiente virtual. Lutamos,
atualmente, contra um maremoto de desinformagdo presente nas mais diversas frentes,
incluindo a da diversidade sexual e de género. Isso posto, pesquisas que abordem o
funcionamento das fake news (dentro de qualquer campo politico-ideoldgico, incluindo o
LGBTQIA+), sobretudo sob a otica da Linguistica de Texto, destrinchando seus provaveis
processos de hipertextualizacdo, ainda sdo escassas, fato que merece atengdo em trabalhos
futuros.

Ja no que se refere a segunda pergunta de pesquisa — como se da o dialogismo ao
longo dessa enunciacdo? —, ratificamos, também, a nossa hipotese inicial de que o
dialogismo se revela em posts de Facebook que discutem a militancia LGBTQIA+ a partir,
principalmente, de comentarios de pessoas que fazem parte dessa comunidade ou que a
apoiam, e por meio de enunciados produzidos por sujeitos LGBTQIA+fobicos. Nas caixas de
comentario, podemos encontrar argumentos concordantes ou discordantes das postagens, que
se embasam em posicionamentos politico-ideologicos de individuos que acompanham as
paginas que tratam do tema, ou que simplesmente se deparam com as publicagdes. Esses
comentarios se agregam aos posts de modo que se tornam parte daqueles textos e acrescem as
discussdes calorosas réplicas e tréplicas, as quais trazem (des)conhecimentos cientificos,
religiosos, histdricos etc. e costumam aprofundar os assuntos e (des)humanizar o publico que
se engaja com eles.

Ao longo da analise, constatamos que bagagens socioculturais, demandas socio-
identitarias, constru¢des socioafetivas, atravessamentos socio-politicos e diversas outras
idiossincrasias que integram o ser sujeito se materializam nas argui¢cdes dos usudrios do

Facebook, pois, como salientamos em diversos momentos ao longo deste trabalho, a
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lingua(gem) ndo ¢ neutra, mas, sim, essencialmente ideoldgica. Cada comentario feito pelos
sujeitos que se engajaram com 0s quatro posts pormenorizados nesta dissertacdo manifestou
enunciados construidos socio-historicamente. Nesse sentido, algumas questdes se destacaram,
como: relatos de pessoas LGBTQIA+ sobre suas experiéncias no que se refere a tematica
abordada pelo post; questionamentos sobre argumentos do discurso LGBTQIA+(fébico)
baseados nas ciéncias biologicas; reflexdes sobre o0 movimento LGBTQIA+ e o movimento
feminista; e apoio em dogmas religiosos para exposi¢do de ponto de vista. Todos esses
topicos suscitaram discursos e sentidos heterogéneos no ato enunciativo proporcionado por
essa ferramenta hipertextual.

Para além disso, outra questdo que se sobressaiu na analise dos dados foi o fato de os
usuarios do Facebook utilizarem a caixa de comentarios como uma ferramenta para tentar, de
alguma forma, didatizar o conteudo dos posts. Exemplos disso sdo: uso de metafora para
explicar o post; troca de experiéncias e conhecimentos, inerentes ao didlogo, no compromisso
e na sensatez da agdo-reflexdo, objetivando a humaniza¢do da realidade que estd posta;
reformulacdo do conteudo do post, destacando algumas partes mais complexas da discussao
proposta pela pagina naquela publicagdo; e retextualizagdo de enunciados que compunham o
post.

Diante do exposto, ¢ possivel considerarmos os comentarios de uma publicagdo,
conforme afirmamos na anélise dos dados, como uma das partes que compdem um hipertexto
facebookiano. Por meio deles, os usuarios de Facebook mostram quem sdo: pelos elos
dialégicos que firmam com situagdes que se constituem por meio de relagdes de contraste,
distingdo, diferenca. Como as interagdes sociais no ciberespaco abarcam milhdes de
individuos nos mais variados lugares do mundo e com ideologias dessemelhantes, a tensao
entre sortidas vozes gera, com bastante frequéncia, discursos polémicos, como mostram
Oliveira e Cunha (2021). Esse tipo de discurso tem dominado os sites de redes sociais e, como
todo usudrio possui a prerrogativa de explicitar sua opinido, de qualquer forma, acerca de
qualquer assunto, isso ocasiona tensdes €, em alguns casos, até mesmo violéncia verbal entre
as vozes dos diferentes campos ideoldgicos.

Tendo em vista que os discursos polémicos sdo tipicamente dialdogicos — uma vez que
se constituem a partir de uma relacdo conflituosa (CUNHA, 2013, p. 242) — e que neles
ocorre um confronto de pontos de vista, e, consequentemente, de vozes sociais que soam e
ressoam o lugar sécio-histdrico e politico-ideoldgico de certa situacdo comunicativa, hd que
se investigar essa polaridade de opinides que se revela na discussdo de assuntos que ainda sdo

tabus na/para a sociedade brasileira, como ¢ o caso da agenda LGBTQIA+. Dito isso,
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considerando que os usudrios que discutem postagens por meio da caixa de comentérios
parecem exercer a fungdo de coautores do post — haja vista que os debates propostos por eles
integram as publicagdes ndo de modo acessorio, mas, sim, elementar —, uma possivel frente
de pesquisa para trabalhos futuros ¢ analisar como a refracdo, a plurivocidade e o
heterodiscurso trabalham na dindmica da polémica discursiva, seja ela, nos termos de Bakhtin
(2018), aberta ou velada.

Para concluir, frisamos que mesmo em um trabalho extenso, como ¢ uma dissertacao
de Mestrado, ndo ¢ possivel responder a todas as perguntas que envolvem um género
discursivo digital tdo multifacetado quanto o post de Facebook, bem como sua materializagao
em hipertextos que discutem a pauta LGBTQIA+ e seus enfrentamentos. Assim sendo,
investigagodes futuras podem deslindar inimeros outros pontos sobre esse género tdo popular e
tao util a sociedade. O post de Facebook pode oportunizar e fomentar o didlogo entre sujeitos
que almejam a constru¢do um mundo mais justo, equinime e esperangoso, no qual a
LGBTQIA+fobia ¢ combatida ¢ ndo impulsionada por regimes arregimentadores. Essa &,
inclusive, de acordo com a BNCC (2018), uma demanda das proprias escolas: abarcar
criticamente as “novas” praticas de linguagem e produgdes, ndo apenas visando atender as
diversas necessidades sociais no que se refere ao uso responsavel e competente das TDICs,
mas também utilizando essas interfaces para promover o debate sobre as mais variadas
tematicas (e problematicas) que circundam o seio social, reconhecendo os discursos de 6dio e
a linha ténue entre liberdade de expressdao e abuso de direitos. Muito ja foi dito, mas,

definitivamente, ainda ha muito a ser feito.
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